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PORTARIA N° 1.535/2011

Dispbe sobre a instituicdo do programa “Gestdo de
Primeira” e estabelece procedimentos para sua
realizacao.

O CORREGEDOR-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS
GERAIS, no uso das atribuicbes que lhe conferem os arts. 64 e 65 da Lei
Complementar n° 59, de 18 de janeiro de 2001, com redacdo dada pela Lei
Complementar n° 85, de 28 de dezembro de 2005, pela Lei Complementar n° 105,
de 14 de agosto de 2008, c/c o inciso XIV do art. 16 da Resolucdo n°® 420, de 1° de
agosto de 2003, com suas alteracOes posteriores, da Corte Superior do Tribunal de
Justica, que dispbe sobre o Regimento Interno do Tribunal de Justica;

CONSIDERANDO a instituicAho do Sistema de Padronizacéo
Organizacional - SPO, nos termos da Portaria n® 1.543, de 22 de dezembro de 2003,
gue sistematizou o desenvolvimento e acompanhamento das normas e padrbes
utilizados por este Tribunal;

CONSIDERANDO que foi conferida a Secretaria de Padronizacédo de
Primeira Instancia, Orientacdo Processual e Suporte a Acdo Correicional - SEPAC a
atribuicdo de permanente atualizacdo dos padrbes de trabalho, no ambito da
primeira instancia, com vistas ao alcance dos resultados desejados na eficiéncia da
prestacao jurisdicional e em compatibiidade com o Sistema de Padronizagéo
Organizacional deste Tribunal, conforme dispde a Resolucdo n° 493, de 12 de
dezembro de 2005, que reestruturou a Corregedoria-Geral de Justica;

CONSIDERANDO que também foi conferida & SEPAC a atribuicdo de
desenvolvimento de materiais instrucionais a serem utilizados nas acfes de
capacitacao e desenvolvimento dos magistrados e servidores, em relagdo as normas
e demais padrdes de trabalho estabelecidos para a primeira instancia, nos termos da
Resolucdo n° 493, de 12 de dezembro de 2005, também conferiu & SEPAC;

CONSIDERANDO que o Conselho Nacional de Justi¢a, no 3° Encontro
Nacional do Judiciario, definiu 10 metas prioritarias para o ano de 2010, dentre elas
a Meta 5, que dispde sobre a implantacdo de método de gerenciamento de rotinas
(gestdo de processos de trabalho) em pelo menos 50% das unidades judiciarias de
1° grau;

CONSIDERANDO a necessidade de tornar mais eficiente e eficaz a
execucao das tarefas nas unidades judiciarias;

CONSIDERANDO a importancia de dar continuidade aos trabalhos de
padronizacao das rotinas dos servigos judiciarios de 1° grau;

RESOLVE:
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Art. 1°. Fica instituido o programa “Gestao de Primeira”, com finalidade
de implantacdo e manutencdo de método de gerenciamento de rotinas de trabalho
nas unidades judiciarias de 1° grau e servi¢os auxiliares.

Art. 2°. Os trabalhos serdo realizados pelos integrantes do Grupo
Especial de Trabalho, constituido pela Portaria n° 1.343/CGJ/2010, bem como
poderdo ser solicitados outros servidores da Corregedoria-Geral de Justica e/ou
servidores lotados nas unidades judiciarias de 1° grau envolvidas.

8 1° A coordenagdo e supervisdo dos trabalhos executados serdo
exercidas pela Secretaria de Padronizacao da 12 Instancia, Suporte ao Planejamento
a Acéo - SEPAC, por meio da Geréncia da Informacéo e Padronizacéo - GEINF.

§ 2°. Os trabalhos propostos no programa terdo carater permanente e
serdo desempenhados nas dependéncias da Corregedoria-Geral de Justica e,
guando necessario, nas dependéncias do Forum local ou nos locais de treinamento
indicados pela EJEF.

Art. 3°. O programa “Gestéao de Primeira” tem como objetivos gerais:

| - analisar, diagnosticar, implantar e retificar rotinas de trabalho
praticadas nas unidades judiciarias e servi¢os auxiliares;

Il - elaborar e/ou revisar as Instrugbes Padrao de Trabalho (IPT’s) das
secretarias, com a participacao dos servidores, escrivaes e juizes;

[l - padronizar os carimbos, atas de audiéncia, capas de autos,
formularios, certidées, dentre outros;

IV - promover a gestdo de documentos, revisando, alterando ou
excluindo documentos e formularios do SISCOM WINDOWS;

V - participar da elaboragéo e/ou revisdo de manuais de treinamento;

VI - disseminar novos padrdes, por meio de treinamento a ser
ministrado pela Escola Judicial Desembargador Edésio Fernandes - EJEF;

VIl - ministrar palestra sobre “Modulo Padronizagao” nos cursos de
formagdo de magistrados e nos treinamentos de “Rotinas de Secretaria” para
servidores, promovidos pela EJEF;

VIII - orientar os escrivdes quanto as rotinas das secretarias de juizo,
para melhor atendimento do servidor e do jurisdicionado;

IX - propor a inclusdo, exclusdo e/ou alteracdo de procedimentos de
rotinas de trabalho gerais aos atos normativos da Corregedoria-Geral de Justica,;

XI - implementar metas e indicadores de desempenho nas unidades
judiciarias de 1° grau padronizadas.
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Art. 4°. As informacdes sobre o programa “Gestdo de Primeira” serdo
disponibilizadas na pagina do  Tribunal de Justica, no link
corregedoria/gestaodeprimeira.

Art. 5°. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

Belo Horizonte, 12 de abril de 2011.

Desembargador ANTONIO MARCOS ALVIM SOARES
Corregedor-Geral de Justica



