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PORTARIA CONJUNTA N° 829/PR/2019
(Alterada pela Portaria Conjunta da Presidéncia n°® 1049/2020 e n°® 1107/2020)

Regulamenta a Avaliacdo de Desempenho por
Competéncias dos servidores dos quadros de
pessoal da Secretaria do Tribunal de Justica e da
Justica de Primeira Instancia do Estado de Minas
Gerais e déa outras providéncias.

O PRESIDENTE e a 22 VICE-PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA e o
CORREGEDOR-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS, no uso
das atribuicdes que lhes conferem, respectivamente, o inciso Il do art. 26, o inciso I
do art. 30 e o inciso | do art. 32, todos do Regimento Interno do Tribunal de Justica,
aprovado pela Resolucéo do Tribunal Pleno n° 3, de 26 de julho de 2012,

CONSIDERANDO a Resolucédo do Conselho Nacional de Justica - CNJ n® 192, de 8
de maio de 2014, que “dispde sobre a Politica Nacional de Formacdo e
Aperfeicoamento dos Servidores do Poder Judiciario”;

CONSIDERANDO a Resolucdo do CNJ n° 198, de 1° de julho de 2014, que “dispde
sobre o Planejamento e a Gestdo Estratégica no ambito do Poder Judiciario e da
outras providéncias”;

CONSIDERANDO a Resolucdo do CNJ n° 240, de 9 de setembro de 2016, que
“dispbe sobre a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas no ambito do Poder
Judiciario”;

CONSIDERANDO o que consta do planejamento estratégico do Tribunal de Justica
do Estado de Minas Gerais de 2015, de que trata a Resolucéo do Orgdo Especial n°
823, de 29 de junho de 2016, na iniciativa Gestdo por Competéncias, que
estabeleceu como um dos macrodesafios a melhoria da gestao de pessoas;

CONSIDERANDO a conclusao do Mapeamento das Competéncias Gerenciais e de
Servidores inserido no modelo de Gestao por Competéncias do Tribunal de Justica
do Estado de Minas Gerais - TIMG;

CONSIDERANDO o disposto no art. 50 da Resolucdo da Corte Superior n® 367, de
18 de abril de 2001, que “Regulamenta o Plano de Carreiras dos Servidores Efetivos
dos Quadros de Pessoal da Secretaria do Tribunal de Justica e da Justica de 12
Instancia do Estado de Minas Gerais”;

CONSIDERANDO o que ficou consignado no Processo do Sistema Eletronico de
Informacgdes - SEI n° 0067173-77.2018.8.13.0000,

RESOLVEM:
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Art. 1° A Avaliacdo de Desempenho por Competéncias - ADC dos servidores dos
quadros de pessoal da Secretaria do Tribunal de Justica e da Justica de Primeira
Instancia do Estado de Minas Gerais rege-se pelo disposto nesta Portaria Conjunta.

§ 1° A ADC é um instrumento gerencial, alinhado as estratégias institucionais,
destinado a aferir o desempenho do servidor, observadas as competéncias
requeridas para o exercicio dos cargos.

§ 2° A ADC sera realizada por meio de sistema informatizado.

Art. 2° Para os fins do disposto nesta Portaria Conjunta, consideram-se:

| - competéncia: conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes correlacionadas,
gue devem ser mobilizados para o atingimento dos resultados organizacionais;

II' - indicador de comportamento: parametro de comportamento esperado na
competéncia avaliada;

Il - funcdo gerencial: é aquela composta por atividades com poder de deciséo,
lideranca de individuos e de equipes e que, por meio de gestdo de pessoas, de
recursos, das condicbes organizacionais e de processos de trabalho, viabiliza o
alcance dos resultados institucionais.

Art. 3° A Coordenacédo de Avaliagao de Desempenho e Administracdo do Plano de
Carreiras - COADE, pertencente a estrutura organizacional da Escola Judicial
Desembargador Edésio Fernandes - EJEF, é responsavel pelo sistema de avaliacdo
de desempenho por competéncias dos servidores, com as seguintes atribuicoes:

| - acompanhar o registro das ADCs no sistema informatizado;

Il - proceder as diligéncias que se fizerem necessarias para o processo de avaliacédo
de desempenho por competéncias;

Il - propor novas diretrizes de aperfeicoamento do processo de avaliacdo de
desempenho por competéncias;

IV - dirimir daividas dos gestores e dos servidores acerca do processo de ADC;

V - elaborar pareceres sobre os recursos interpostos por servidores nos termos do
art. 31, 8 3°, desta Portaria Conjunta;

VI - organizar informacgdes para as areas do Tribunal de Justica do Estado de Minas
Gerais - TIMG envolvidas nas respostas as Dimensdes da Qualidade de Vida no
Trabalho, conforme previsto no art. 33, § 4°, desta Portaria Conjunta,

VII - exercer outras atribui¢ges correlatas.

Art. 4° Sao objetivos da ADC:
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| - aferir o desempenho dos servidores nas competéncias requeridas para o
exercicio dos cargos, a fim de identificar as lacunas apresentadas e reconhecer
potencialidades;

Il - instrumentalizar o gestor no acompanhamento do desempenho dos servidores,
visando a melhoria do resultado de sua equipe;

[Il - prover a area de administracdo de recursos humanos com informacgfes para
subsidiar a concessao de beneficios e desenvolvimento na carreira do servidor;

IV - prover a area de formacéo de servidores com informacdes sobre lacunas de
competéncias visando a capacitacdo profissional do servidor;

V - gerar insumos para politicas de recursos humanos, tais como movimentagéo,
capacitacdo e autodesenvolvimento dos servidores, visando ao alcance dos
objetivos institucionais.

Art. 5° Devem ser submetidos & ADC:

| - o servidor efetivo e estavel;

Il - o servidor efetivo e estavel ocupante de cargo com funcdo gerencial, conforme
definicdo constante do inciso Il do art. 2° desta Portaria Conjunta;

lll - o servidor efetivo e estavel ocupante de cargo com funcdo de confianca ou
assessoramento.

§ 1° A ADC para os servidores em estagio probatorio tera regulamentacao prépria.

§ 2° E facultada a realizacdo de ADC do servidor que ocupa exclusivamente cargo
de recrutamento amplo.

Art. 6° O superior hierdrquico imediato do avaliado realizara a ADC,
responsabilizando-se por todo o procedimento.

8§ 1° Ficam impedidos de realizar a ADC o cbnjuge, companheiro ou parente,
consanguineo ou afim, em linha reta ou colateral, até o terceiro grau, ou quem tenha
participado como testemunha ou membro de comissdo em sindicancia ou processo
administrativo em desfavor do avaliado.

8 2° Havendo o impedimento previsto no §1° deste artigo, a avaliagdo sera realizada
pelo:

| - superior hierarquico imediato do avaliador, se esse for servidor;

Il - Juiz Diretor do Foro da comarca de lotagdo do servidor a época do periodo a ser
avaliado, se o avaliador impedido for magistrado.

Art. 7° Compete ao avaliador:
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| - conhecer as normas e procedimentos da ADC,;

Il - obedecer aos principios que regem a Administracdo Publica, em especial os da
impessoalidade, da moralidade administrativa, da legalidade e da eficiéncia,;

Il - registrar metas, acdes e conhecimentos necessarios ao bom desempenho do
avaliado, em campo especifico do sistema informatizado, no inicio do periodo
avaliativo anual ou parcial;

IV - acompanhar continuamente o desempenho do avaliado e registrar ocorréncias
que entender relevantes para subsidiar outras areas do TJMG, a fim de dar
cumprimento aos objetivos previstos no art. 4° desta Portaria Conjunta;

V - dar retorno ao avaliado, durante o periodo de avaliagdo, sobre o desempenho
apresentado;

VI - realizar a ADC do servidor ou gestor avaliado sob sua subordinacéo, de acordo
com os procedimentos e prazos previstos nesta Portaria Conjunta;

VII - consultar regularmente as notificagdes do sistema de ADC;

VIII - responder aos pedidos de reconsideracéo, nos termos do art. 30, 8§ 1°, desta
Portaria Conjunta.

Art. 8° Compete ao avaliado:

| - conhecer as normas e procedimentos da avaliacdo de desempenho por
competéncias;

Il - observar as metas e acdes estabelecidas pelo avaliador na avaliacdo de
desempenho por competéncias, assim como 0s conhecimentos informados para o
bom desempenho das funcoes;

Il - prestar informagBes, em campo especifico no sistema informatizado, sobre
cursos concluidos dentro do periodo de avaliacdo anual ou parcial;

IV - responder, a cada avaliacdo, as questdes sobre as Dimensdes de Qualidade de
Vida no Trabalho, no prazo estipulado no art. 33, § 1°, desta Portaria Conjunta;

V - participar de cursos de capacitacdo e aperfeicoamento das competéncias,
sempre que convocado pela EJEF ou quando sugeridos pelo avaliador;

VI - consultar regularmente as notificagdes do sistema de ADC;
VII - manifestar-se sobre a ADC, na forma do art. 29 desta Portaria Conjunta, em até
15 (quinze) dias corridos, a contar da disponibilizacdo do resultado, no sistema

informatizado, pelo avaliador.

Art. 9° S3o direitos do avaliado:
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| - ter ciéncia prévia do desempenho esperado, dos conhecimentos necessarios, das
metas estabelecidas e das acfes a serem realizadas no periodo a ser avaliado, bem
como de suas alteracdes durante o acompanhamento do processo de avaliacdo de
desempenho por competéncias;

Il - apresentar pedido de reconsideracdo e recurso, nos termos desta Portaria
Conjunta.

Art. 10. A ADC sera realizada de acordo com as funcfes exercidas pelo avaliado e
se classifica nas seguintes modalidades:

| - gerencial;

Il - assessoramento;

[l - ndo gerencial.

8 1° As modalidades gerencial e assessoramento subdividem-se em perfis, de
acordo com o nivel de complexidade da funcédo, previstos nos Anexos | e Il desta
Portaria Conjunta.

§ 2° A modalidade n&o gerencial subdivide-se em perfis previstos no Anexo Il desta
Portaria Conjunta, de acordo com o cargo, especialidade e a classe em que o

avaliado estiver posicionado na carreira.

Art. 11. A ADC devera ser realizada, anualmente, a cada 12 (doze) meses de efetivo
exercicio, contados a partir da data-base do servidor.

8§ 1° A data-base do servidor a que se refere o “caput” deste artigo corresponde:

| - a data de inicio do exercicio no cargo efetivo, caso o avaliado se encontre na
classe inicial da carreira;

Il - & data de posicionamento na primeira classe subsequente da carreira em virtude
de aprovacao em processo classificatorio de promocéo vertical.

8§ 2° A data-base do servidor podera sofrer alteracbes quando ocorrerem 0s
afastamentos previstos no art. 14 desta Portaria Conjunta.

§ 3° A data-base do servidor ocupante exclusivamente de cargo em comissao de
recrutamento amplo corresponde a data em que iniciou o exercicio no cargo em
comisséo no TIMG.

Art. 12. A ADC a ser realizada anualmente poderd ser composta por periodos
parciais inferiores a 12 (doze) meses, quando houver, dentro do periodo avaliativo:

| - alteracao de gestor avaliador;

Il - alteragcdo do perfil de avaliagdo decorrente de exercicio em outro cargo efetivo,
nomeacao, dispensa de cargo com funcao gerencial ou de assessoramento;
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[l - afastamentos previstos no art. 14 e no inciso | do art. 15 desta Portaria Conjunta.

Paragrafo unico. Caso o periodo parcial a que se refere o "caput" seja inferior a 30
(trinta) dias consecutivos de efetivo exercicio, o superior hierarquico imediato
responsavel por esse periodo ficard dispensado de realizar a avaliacdo de
desempenho por competéncias e o0 respectivo periodo avaliativo devera ser
englobado:

| - na avaliagdo imediatamente posterior, quando se tratar de periodo parcial
ocorrido no inicio do periodo avaliativo, previsto no art. 11 desta Portaria Conjunta;

Il - na avaliacdo imediatamente anterior, quando se tratar de periodo parcial ocorrido
no final do periodo avaliativo, previsto no art. 11 desta Portaria Conjunta;

Il - na avaliagdo realizada pelo superior hierarquico imediato responsavel pela
avaliacdo de desempenho por competéncias de maior tempo, imediatamente
anterior ou posterior, quando se tratar de periodo parcial inferior a 30 (trinta) dias
ocorrido entre duas avaliagbes parciais. (Pardgrafo acrescentado pela Portaria
Conjunta da Presidéncia n° 1049/2020)

Art. 13. Em virtude de posicionamento do servidor na primeira classe subsequente
da carreira, decorrente de aprovacdo em processo classificatorio da promocao
vertical, o periodo de avaliagdo de desempenho podera ser inferior a 12 (doze)
meses.

Art. 14. A ADC sera suspensa na ocorréncia dos seguintes afastamentos:

| - licenca para tratar de interesses particulares;

Il - licenca para acompanhar conjuge;

Il - licenca para concorrer a mandato eletivo;

IV - exercicio de cargo ou funcdo em outros Orgaos, publicos ou nédo, salvo as
hip6teses previstas no § 2° deste artigo e no inciso | do art. 15 desta Portaria
Conjunta.

8 1° Em casos de afastamentos previstos neste artigo, a contagem de tempo para
fins de avaliacdo de desempenho serd suspensa a partir do primeiro dia do
afastamento e reiniciada a partir do primeiro dia subsequente ao término do
afastamento.

§ 2° Excetua-se do disposto no inciso IV deste artigo o periodo em que o servidor
permanecer a disposi¢ao:

| - do Tribunal de Justica Militar do Estado de Minas Gerais;

Il - do Conselho Nacional de Justica,
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[l - do Supremo Tribunal Federal;
IV - dos Tribunais Superiores;
V - da Justica Eleitoral.

8 3° A ADC do servidor que estiver a disposicao dos 0rgaos previstos no 8§ 2° deste
artigo serd realizada pelo respectivo gestor do 6rgdo em que estiver em exercicio,
em formularios padronizados pelo TIMG, que deverdo ser encaminhados a COADE
pelo seguinte endereco eletrbnico: avaliacaodedesempenho.coade@tjmg.jus.br.

Art. 15. Serd dispensado de avaliagdo de desempenho por competéncias, sem
qualquer prejuizo de seus direitos, o servidor que, durante o periodo avaliativo
anual, estiver:

| - em exercicio de mandato sindical ou eletivo;

Il - afastado, ininterruptamente, em virtude dos afastamentos previstos em lei ou
regulamento, a excecdo das hipdteses previstas nos incisos de | a IV do art. 14
desta Portaria Conjunta.

[l - apresentar periodo de efetivo exercicio inferior a 30 (trinta) dias, intercalados ou
ndo, em virtude dos afastamentos previstos em lei ou regulamento. (Inciso
acrescentado pela Portaria Conjunta da Presidéncia n° 1107/2020 IIl - apresentar
periodo de efetivo exercicio inferior a 30 (trinta) dias, intercalados ou ndo, em virtude
dos afastamentos previstos em lei ou regulamento.)

Art. 16. O processo de avaliacdo compreendera as seguintes fases:

| - entrevista inicial: momento em que o avaliador define, juntamente com o avaliado,
o desempenho esperado, 0s conhecimentos necessarios, as metas e as acbes a
serem realizadas durante o periodo a ser avaliado;

Il - acompanhamento de desempenho: abordagens pontuais em que o avaliador
identifica fatos e ocorréncias, fornece ao avaliado orientacfes adicionais, e, se
necessario, registra alteracées nas acdes e nas metas estabelecidas;

lll - entrevista final: momento em que o avaliador relne-se com o avaliado para
apresentacdo e analise do resultado final de sua avaliacdo de desempenho por
competéncias.

Art. 17. As competéncias a serem avaliadas classificam-se em:

| - transversais;

Il - especificas;

Il - gerenciais.
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Art. 18. No processo de ADC, as competéncias sdo aferidas por meio de indicadores
de comportamento, que s&o parametros do comportamento esperado para a
competéncia avaliada.

Art. 19. As competéncias transversais sdo comuns aos cargos com funcdo néo
gerencial e aos cargos com funcao de assessoramento.

Paragrafo unico. As competéncias transversais e seus respectivos indicadores de
comportamento sdo:

| - Competéncia Técnica do Servidor - capacidade de aplicar os conhecimentos
exigidos para sua funcdo na execucdo das atividades previstas, levando-se em
consideracao o quanto o avaliado:

a) apresenta conhecimento para executar as atividades sob sua responsabilidade;

b) executa as atividades aplicando adequadamente os conhecimentos técnicos
especificos de sua area de atuacao;

Il - Orientagéo para Resultados - capacidade de comprometer-se com o trabalho e
mobilizar esfor¢os alinhados as metas, prazos e objetivos definidos, levando-se em
consideracao o quanto o avaliado:

a) executa suas atividades visando ao alcance de metas e objetivos da Area e da
Instituicéo;

b) prima pela qualidade e eficiéncia na entrega de resultados;
Il - Planejamento e Organizacdo - capacidade de estruturar a execucdo de
atividades em funcdo de prioridades, prazos e recursos, levando-se em

consideracéo o quanto o avaliado:

a) executa seu trabalho segundo procedimentos e cronogramas estabelecidos para
a érea;

b) prioriza as atividades do seu trabalho considerando aspectos de importancia e
urgéncia;

IV - Relacionamento Interpessoal - capacidade de interagir com pessoas de forma
empética e respeitosa demonstrando atitudes assertivas e maturidade para lidar com
a diversidade, levando-se em consideracéo o quanto o avaliado:

a) é cordial na interacdo com as pessoas no ambiente de trabalho;

b) interage positivamente com a diversidade no ambiente de trabalho;

V - Trabalho em Equipe - capacidade para atuar de forma compartilhada,

catalisando esforgos em prol do alcance de resultados, levando-se em consideragéo
0 quanto o avaliado:

Cod. 10.10.800-9 nermic oo 2106202



3 '/r\/\, Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais
Tribunal de Justica

a) compartilha informacdes para execucao das tarefas;

b) coopera espontaneamente com os colegas durante a execucao das atividades;

VI - Visdo Sistémica - capacidade de compreender a dindmica da organizacao e a
relacdo entre as partes que a compdem, levando-se em consideragdo o quanto o
avaliado:

a) tem conhecimento dos objetivos estratégicos da sua area de atuacao;

b) conhece a inter-relacéo entre as areas, setores e atividades da Instituicéo;

Art. 20. As competéncias especificas sdo essenciais ao exercicio do cargo, da
especialidade ou da fungcédo de assessoramento exercida pelo avaliado.

8 1° As competéncias especificas e seus respectivos indicadores de comportamento
sao:

| - Pensamento Analitico - capacidade de identificar problemas, informacdes
significativas e estabelecer conexdes entre dados relevantes, com a avaliacdo de
prés e contras, levando-se em consideracdo o quanto o avaliado:

a) identifica diferentes elementos presentes numa situacdo e a inter-relacdo entre
eles;

b) analisa as situacdes sob diferentes pontos de vista e sugere alternativas;
Il - Orientacdo para o Cliente Interno e Externo - capacidade de perceber e
compreender as necessidades do cliente e atuar com tempestividade para atendé-

las, levando-se em consideracdo o quanto o avaliado:

a) considera as necessidades do cliente interno/externo e aponta as possiveis
alternativas de solucéo;

b) trata as demandas do cliente interno/externo com cordialidade, presteza e
prontidao;

[l - Comunicacédo - capacidade de expressar-se de forma clara, precisa e objetiva,
bem como habilidade para ouvir, processar e compreender a mensagem, levando-se
em consideracao o quanto o avaliado:

a) utiliza linguagem clara e precisa, adequada aos diferentes contextos;

b) escuta e demonstra interesse no contato com o interlocutor;

IV - Flexibilidade - Capacidade de adaptar-se oportunamente as diferentes
exigéncias do meio e de rever sua postura ante novas realidades, levando-se em

consideracao o quanto o avaliado:

a) responde positivamente as demandas e situacfes novas e imprevistas;
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b) adota posicionamento em prol do alcance de resultados institucionais;

V - Inovagédo - capacidade para conceber solu¢cbes alternativas viaveis e adequadas
as situacoes apresentadas, levando-se em consideracdo o quanto o avaliado:

a) encontra solucdes para pequenos e grandes problemas;

b) apresenta ideias criativas e inovadoras que adicionam valor ao processo de
trabalho;

VI - Administragéo de Conflitos - Capacidade de atuar na interlocucéao de interesses
divergentes buscando equilibrio de solu¢cdes satisfatérias para as partes envolvidas,
levando-se em consideracdo o quanto o avaliado:

a) maneja adequadamente situacdes dificeis e conflituosas;
b) atua como interlocutor na conducgédo de didlogos e debates.

8§ 2° As competéncias especificas a serem avaliadas na funcdo de assessoramento
sdo Comunicacdo e Pensamento Analitico.

8§ 3° As competéncias especificas a serem avaliadas em cada cargo e especialidade
com funcdo néo gerencial sdo as descritas no Anexo IV desta Portaria Conjunta.

Art. 21. As competéncias gerenciais sdo aquelas necessarias ao exercicio de cargos
com funcédo gerencial.

Paragrafo Unico. As competéncias gerenciais e seus respectivos indicadores de
comportamento sdo:

| - Competéncia Técnica Gerencial - capacidade de aplicar o conhecimento técnico,
de acordo com o0 contexto e a legislacdo pertinente, para planejar, organizar,
coordenar e controlar os processos de trabalho e para orientar os interessados
(magistrados, servidores, estagiarios, terceirizados, voluntarios e cedidos do Poder
Judiciério), levando-se em consideracao o quanto o avaliado:

a) aplica o conhecimento técnico especifico na area de trabalho em que atua;

b) busca a atualizacdo dos conhecimentos e informacdes necessarias a realizacdo
do seu trabalho, por meio do desenvolvimento profissional e pessoal;

Il - Orientagcdo para Resultados Gerenciais - capacidade de orientar-se pela
estratégia institucional e alcancar os resultados planejados, levando-se em
consideracao o quanto o avaliado:

a) realiza as atividades profissionais com foco no alcance dos objetivos e metas da
Area e da Instituicao;
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b) monitora a execucédo do trabalho e toma decisfes direcionadas ao alcance dos
resultados definidos pela sua area;

lll - Gestdo do Processo de Trabalho Judicial - capacidade de compreender e
direcionar seu trabalho para a atividade fim da Instituicdo, com vistas a eficiéncia
operacional do TIMG em busca da exceléncia, levando-se em consideracdo o
guanto o avaliado:

a) gerencia o processo de trabalho com foco no obijetivo institucional, considerando
a qualidade e os prazos estabelecidos;

b) promove o atendimento eficaz dos publicos interno e externo, com seguranca das
informacdes prestadas, prontidao de resposta e cordialidade;

IV - Gestdo de Pessoas e Lideranca de Equipes - capacidade de mobilizar esfor¢os
individuais e da equipe para o alcance dos objetivos institucionais almejados e de
propiciar um ambiente de trabalho saudavel, levando-se em consideracdo o quanto
o0 avaliado:

a) compartiiha com a sua equipe 0s objetivos, metas, prioridades e valores
institucionais;

b) distribui as atividades e orienta a equipe de acordo com a capacidade, habilidade
e experiéncia dos seus integrantes;

c) acompanha, avalia o desempenho e promove o desenvolvimento dos integrantes
da sua equipe;

d) administra conflito entre os membros da equipe e com 0s publicos interno e
externo da Institui¢ao.

V - Gestao da Informacéo - capacidade de buscar, organizar, selecionar, armazenar,
compartilhar e atualizar informacdes técnicas e administrativas relevantes para a
Area e a Instituicdo, levando-se em consideracdo o quanto o avaliado:

a) mantém atualizadas informacdes referentes ao processo de trabalho de sua area;
b) compartilha conhecimentos e informacdes referentes a sua area de atuacgéo;

VI - Visao Sistémica Gerencial - capacidade de perceber a instituicdo no contexto
em que se insere no Poder Judiciario, bem como as inter-relacdes estabelecidas
entre as partes do trabalho no TIMG, levando-se em consideracdo o quanto o
avaliado:

a) direciona sua atuacéo considerando 0s contextos interno e externo a Instituicéo e
0s impactos na sua area de atuacao;

b) promove a compreensao sistémica da Instituicdo, favorecendo o alinhamento de
sua equipe com o0s objetivos institucionais;
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VII - Comunicacéo e Integracao Institucional - capacidade de comunicar-se de forma
efetiva para garantir o alinhamento e a integracdo entre as areas do TIJIMG com
vistas ao alcance dos propoésitos, objetivos e metas institucionais, levando-se em
consideracao o quanto o avaliado:

a) comunica-se de forma eficaz para favorecer a integracéo institucional;

b) atua de forma colaborativa para favorecer a integracdo de sua area com éareas
afins;

VIII - Acdo Inovadora - capacidade de agir para a efetiva realizacdo da inovacéo
orientada a exceléncia na prestacao jurisdicional, no gerenciamento das Unidades e
na modernizacdo da administracdo do TIMG, levando-se em consideracdo o quanto
o0 avaliado:

a) contribui com sugestbes e acdes efetivas para melhoria continua dos servigos
prestados pelo TIMG;

b) facilita a implementacéo de projetos e iniciativas inovadoras para o trabalho.

Art. 22. O avaliador devera atribuir nota em uma escala de 1 a 7 para cada indicador
de comportamento da competéncia a ser avaliada, a fim de aferir o nivel de entrega,
no respectivo periodo de avaliagdo, observados os seguintes critérios:

| - nota 1 - ndo apresenta nenhuma evidéncia do comportamento esperado para a
competéncia,

Il - nota 2 - apresenta evidéncia muito fraca do comportamento esperado para a
competéncia,

Il - nota 3 - apresenta fraca evidéncia do comportamento esperado para a
competéncia,

IV - nota 4 - apresenta regular evidéncia do comportamento esperado para a
competéncia,

V - nota 5 - apresenta boa evidéncia do comportamento esperado para a
competéncia,

VI - nota 6 - apresenta evidéncia muito boa do comportamento esperado para a
competéncia,

VIl - nota 7 - apresenta forte evidéncia do comportamento esperado para a
competéncia.

Art. 23. Sobre a nota atribuida a cada indicador de comportamento da competéncia
incide fator de ponderacédo que identifica o grau de exigéncia da competéncia, de
acordo com a classe do cargo efetivo, inicial ou subsequente, ou com o nivel de
complexidade do cargo em comissao ocupado pelo avaliado.
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§ 1° Os fatores de ponderagéo correspondem aos seguintes pesos:
| - Peso 1 - competéncia relevante;
Il - Peso 2 - competéncia de maior relevancia.

§ 2° O fator de ponderacdo de maior relevancia, peso 2, incidira sobre as notas
atribuidas aos indicadores de comportamento das competéncias:

| - especificas, quando se tratar de servidores efetivos posicionados nas classes
subsequentes das carreiras;

Il - especificas, quando se tratar de servidores que ocupam funcdo de
assessoramento do Perfil 6;

[l - gerenciais, quando se tratar de cargos que se enquadram no perfil 1 previsto no
Anexo | desta Portaria Conjunta;

IV - gerenciais, quando se tratar de cargos que se enquadram no perfil 2 previsto no
Anexo | desta Portaria Conjunta, a exce¢do da competéncia Acao Inovadora, a que
sera atribuida peso 1;

V - gerenciais, quando se tratar de cargos que se enguadram no perfil 3 previsto no
Anexo | desta Portaria Conjunta, & excegcdo das competéncias A¢do Inovadora e
Comunicacgéo e Integracao, as quais sera atribuido o peso 1;

VI - gerenciais, quando se tratar de cargos que se enquadram no perfil 4 previsto no
Anexo | desta Portaria Conjunta, a excecdo das competéncias Acao Inovadora,
Gestao da Informacédo e Comunicacgdo Integracado, as quais sera atribuido peso 1.

Art. 24. O resultado final da avaliacdo de desempenho por competéncias consiste na
média da pontuacao obtida e sera aferido pela soma dos resultados dos indicadores,
dividida pela pontuacdo maxima possivel do respectivo perfil, multiplicada por 7
(sete).

§ 1° Ocorrendo mais de uma avaliagdo de desempenho por competéncias, dentro do
periodo anual de avaliacdo, a nota final serd o resultado da média aritmética dos
resultados das avaliacdes parciais registradas dentro do periodo.

§ 2° O resultado final anual da avaliacdo subsidiara a concessdo de vantagens e
beneficios, assim como o desenvolvimento na carreira dos servidores ocupantes de
cargos efetivos, nos termos dos regulamentos proprios.

§ 3° Para fins do disposto no § 2° deste artigo, a média minima exigida no resultado
final anual da avaliagdo de desempenho por competéncias devera corresponder a
valor igual a 70% (setenta por cento) da pontuacdo maxima definida para a ADC.

8§ 4° O resultado final maximo possivel de ser alcangado pelo avaliado em uma ADC

€ 7 (sete), sendo o valor igual a 70% (setenta por cento) equivalente a média de 4,9
(quatro virgula nove).
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Art. 25. O resultado da competéncia serd apurado pela soma dos resultados dos
indicadores de comportamento, dividida pela soma dos valores atribuidos aos pesos
de cada competéncia.

Art. 26. O resultado do indicador de comportamento seréd apurado pela notade 1 a 7
dada a cada indicador, multiplicada pelo respectivo peso atribuido a competéncia,
observado o art. 23 desta Portaria Conjunta.

Art. 27. A apuragdo dos resultados previstos nos arts. 24 a 26 desta Portaria
Conjunta sera realizada automaticamente pelo sistema informatizado.

Art. 28. A ADC deve ser enviada pelo avaliador ao avaliado, por meio do sistema
informatizado, até, no maximo, 30 (trinta) dias corridos, a contar da data fim do
periodo de avaliacdo anual ou parcial.

Paragrafo anico: O avaliador ser& notificado, assim como o0 seu superior hierarquico,
caso nao envie a avaliacédo dentro do prazo previsto neste artigo.

Art. 29. O avaliado tera até, no maximo, 15 (quinze) dias corridos para manifestar-se
acerca de sua ADC, contados da disponibilizacdo do resultado da avaliagdo no
sistema informatizado.

8 1° A manifestacdo do avaliado, a que se refere o “caput’ deste artigo, sera de
concordancia ou ndo com o resultado da ADC.

8§ 2° Em caso de discordancia com o resultado da ADC, o avaliado podera enviar
pedido de reconsideragao, no prazo previsto no “caput”’ deste artigo.

Art. 30. O pedido de reconsideracdo deve ser fundamentado com razbes e
justificativas relativas a cada indicador de comportamento questionado e devera ser
enviado por meio do sistema informatizado.

§ 1° A resposta do avaliador devera ocorrer no prazo maximo de 15 (quinze) dias
corridos, a contar do envio do pedido de reconsideracéo pelo avaliado por meio do
sistema informatizado.

§ 2° O avaliador sera notificado, assim como o seu superior hierarquico, por meio do
sistema informatizado, caso ndo envie a resposta ao pedido de reconsideracao
dentro do prazo previsto no § 1° deste artigo.

8§ 3° A apresentacdo de pedido de reconsideracdo ao avaliador é condicdo para
interposicéo do recurso a que se refere o art. 31 desta Portaria Conjunta.

Art. 31. Da deliberacdo do avaliador, no pedido de reconsideragcao, subsistindo
discordancia, caberd recurso, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, a
contar da disponibilizacédo da resposta no sistema informatizado.

8 1° O recurso devera ser enviado por meio do sistema informatizado, no prazo
estipulado no “caput” deste artigo, sob pena de n&o conhecimento.
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8 2° O recurso sera dirigido a Diretoria Executiva de Desenvolvimento de Pessoas -
DIRDEP, caso o avaliador seja servidor, ou a Superintendéncia da EJEF, na
hip6tese de o avaliador ser magistrado, e deve ser fundamentado com razbes e
justificativas relativas a cada indicador de comportamento questionado.

8 3° Apresentado o recurso, a COADE emitira parecer, no prazo de 20 (vinte) dias
corridos, a contar do envio do respectivo recurso pelo avaliado, para subsidiar
decisédo da DIRDEP ou da Superintendéncia da EJEF, conforme o caso.

§ 4° A decisédo do recurso sera proferida no prazo de 10 (dez) dias corridos, a contar
do recebimento do parecer pela DIRDEP ou pela Superintendéncia da EJEF,
conforme o caso, podendo os fundamentos da decisdo remeter aos termos do
parecer.

8 5° Proferida a decis@o do recurso, a COADE procedera aos registros necessarios
e disponibilizar4d no sistema informatizado as informacdes para o avaliador e para o
avaliado.

8 6° Da decisao prevista no § 4° deste artigo ndo cabera recurso.

Art. 32. Nao sera conhecido o pedido de reconsideracao ou o recurso interposto fora
dos prazos previstos nesta Portaria Conjunta.

Art. 33. Anualmente sera realizado levantamento de dados das Dimensdes sobre
Qualidade de Vida no Trabalho, a fim de subsidiar o Tribunal na melhoria do
desempenho organizacional.

8 1° As Dimensfes de Qualidade de Vida no Trabalho estdo previstas no Anexo V
desta Portaria Conjunta e deverdo ser respondidas pelo avaliado, conforme previsto
no art. 8° desta Portaria Conjunta, até o envio da ADC pelo avaliador.

8§ 2° ApOs o prazo previsto no § 1° deste artigo, sera vedado ao avaliado o acesso ao
questionario das Dimensfes de Qualidade de Vida no Trabalho referente ao periodo
avaliado.

8 3° As respostas individuais dos servidores que servirdo de base para o
levantamento das Dimensdes de Qualidade de Vida no Trabalho, serdo
disponibilizadas somente para a COADE e ndo impactardo no resultado final da
ADC.

8§ 4° Compete a COADE a analise das respostas individuais as Dimensdes de
Qualidade de Vida no Trabalho, assim como a compilacdo dos dados e o envio de
relatorios as diversas areas envolvidas do TIMG com 0s seguintes objetivos:

| - verificar o grau de satisfagdo do servidor em seu ambiente de trabalho;

Il - subsidiar os gestores avaliadores, por meio de relatérios, na compreensao das

necessidades das equipes, a fim de otimizar a gestao de pessoas e de processos de
trabalho;
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Il - identificar as deficiéncias institucionais que podem influenciar no desempenho
do servidor;

IV - fornecer insumos as diversas areas do Tribunal de Justica para adequar os
ambientes de trabalho as necessidades das equipes, a fim de contribuir com a
melhoria do desempenho e o aumento da produtividade.

Art. 34. A guarda dos formularios fisicos originais das avaliacbes de desempenho
realizadas nos termos da Portaria Conjunta da Presidéncia n° 86, de 18 de setembro
de 2006, compete aos avaliadores.

Art. 35. Em caso de exoneracdo, aposentadoria ou falecimento do servidor, os
formularios fisicos das avaliagbes de desempenho realizadas nos termos da Portaria
Conjunta da Presidéncia n°® 86, de 2006, deverdo ser encaminhados a Central de
Arquivo Funcional - CEARQ, pelo malote e, ainda, pelo e-mail, em arquivos
digitalizados, para arquivamento nas pastas funcionais dos servidores.

Art. 36. O avaliador que ndo cumprir todos 0s procedimentos e prazos previstos
nesta Portaria Conjunta poderd ser responsabilizado administrativamente, nos
termos das disposicdes legais e regulamentares pertinentes.

Art. 37. Aplica-se o disposto nesta Portaria Conjunta as avaliacdées cujos periodos se
iniciem a partir do dia 1° de janeiro de 2019, inclusive, devendo os periodos iniciados
ou concluidos antes da referida data ser avaliados nos termos da Portaria Conjunta
da Presidéncia n° 86, de 2006.

Art. 38. Os casos omissos serédo resolvidos pelo Superintendente da EJEF.

Art. 39. Fica revogada a Portaria Conjunta da Presidéncia n°® 86, de 18 de setembro
de 2006.

Art. 40. Esta Portaria Conjunta entra em vigor na data de sua publicacéo,
retroagindo os seus efeitos ao dia 1° de janeiro de 2019.

Belo Horizonte, 9 de abril de 2019.

Desembargador NELSON MISSIAS DE MORAIS
Presidente

Desembargadora AUREA MARIA BRASIL SANTOS PEREZ
22 Vice-Presidente

Desembargador JOSE GERALDO SALDANHA DA FONSECA
Corregedor-Geral de Justica
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ANEXO |
(a que se refere o 81° do art. 10 da Portaria Conjunta da Presidéncia n® 829, de 9 de abril de 2019)
PERFIS DOS CARGOS COM FUNQAO GERENCIAL
PERFIL INSTANCIA CARGO EM COMISSAO
1 22 Secretario Especial da Presidéncia e das Comissdes
Permanentes
1 22 Assessor Juridico do Presidente
1 22 Chefe de Gabinete do Presidente
1 22 Secretario do Presidente
1 2a Secretério do Orgéo Especial
1 28 Chefe de Gabinete do Corregedor-Geral
1 22 Diretor de Secretaria
1 22 Diretor Executivo
1 22 Auditor
1 28 Assessor de Comunicagéo Institucional
1 22 Assessor Juridico da 12 Vice-Presidéncia
1 28 Assessor Juridico da 32 Vice-Presidéncia
1 22 Assessor Técnico Especializado
1 28 Assessor Especial Il
2 28 Gerente
2 22 Gerente de Cartorio
2 12 Gerente de Contadoria
2 12 Gerente de Secretaria
2 28 Assessor Juridico Il
2 12 Diretor Il
2 12 Diretor Central de Mandados
2 12 Diretor do Juizado Especial
3 22 Escrevente
3 la e 22 Coordenador de Area
3 12 Coordenador de Setor
3 12 Coordenador Ill
3 12 Coordenador IV
4 17e2? Coordenador de Servico
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ANEXO Il
(a que se refere ao § 1° do art. 10 da Portaria Conjunta da Presidéncia n° 829, de 9 de abril de 2019)
PERFIS DOS CARGOS COM FUN(;AO DE ASSESSORAMENTO OU CONFIANCA
PERFIL INSTANCIA CARGO OU FUNCAO
6 22 Secretario do Presidente
6 22 Assessor Técnico Especializado
6 22 Assessor Judiciario
6 22 Assessor Técnico Il
6 22 Assessor Juridico Il
6 12 Assessor |l
6 22 Assessor Técnico |
6 22 Assessor Juridico |
5 22 Assistente Técnico de Auditoria
5 22 Assistente Técnico de Precatdrios
5 22 Assistente Técnico de Gabinete
5 22 Assistente Técnico de Transportes
5 12 Assessor de Juiz
5 22 Assistente Técnico
5 12 Assessor Judiciario Il
5 12 Assessor Judiciario |
5 22 Assistente Judiciario
5 22 Assistente Especializado
5 12 Funcao de Confianga
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ANEXO Il

(a que se refere 0 § 2° do art. 10 da Portaria Conjunta da Presidéncia n°® 829, de 9 de abril de 2019)

PERFIS DOS CARGOS COM FUNCAO NAO GERENCIAL

PERFIL INSTANCIA CARGO EFETIVO/ESPECIALIDADE

7 12e 22 Agente Judiciario estavel classe inicial (Classe E)

8 12 e 22 Agente Judiciario estavel classe subsequente
(Classes D, C,B e A)

10 2a Oficial Judiciario/Assistente Técnico de Controle Financeiro estavel classe
inicial (Classe D)

11 A Oficial Judiciario/Assistente Técnico de Controle Financeiro estavel classe
subsequente (Classes C, B e A)

13 22 Oficial Judiciario/Assistente Técnico de Sistemas estavel classe inicial
(Classe D)

14 22 Oficial Judiciario/Assistente Técnico de Sistemas estavel classe
subsequente (Classes C, B e A)

16 12 Oficial Judiciario/Comisséario da Infancia e Juventude estavel classe inicial
(Classe D)

17 12 Oficial Judiciario/Comissario da Infancia e Juventude estavel classe
subsequente (Classes C, B e A)

19 22 ||Oficia| Judiciario/Desenhista Projetista estavel classe inicial (Classe D)

20 A Oficial Judiciario/Desenhista Projetista estavel classe subsequente
(Classes C, B e A)

22 12 Oficial Judiciario/Oficial de Justica/ Oficial de Justica Avaliador estavel
classe inicial (Classe D) e Técnico Judiciario/Oficial de Justica Avaliador
(classe C)

23 12 e 22 Oficial Judiciario/Oficial de Justica/Oficial de Justica Avaliador estavel
classe subsequente (Classes C, B e A) e Técnico Judiciario/Oficial de
Justica Avaliador (Classe B)

25 12e 2?2 [oficial Judiciério/Oficial Judiciario estavel classe inicial (Classe D)

26 12 e 22 Oficial Judiciario/Oficial Judiciario estavel classe subsequente (Classes C,
BeA)

28 12 ||Oficia| de Apoio Judicial estavel classe inicial (Classe D)

29 12 Oficial de Apoio Judicial estavel classe subsequente
(Classes C, B e A)

31 A Técnico Judiciario/Administrador de Empresas estavel classe inicial
(Classe C)

32 A Técnico Judiciario/Administrador de Empresas estavel classe
subsequente (Classes B e A)

34 A Técnico Judiciario/Administrador de Banco de Dados estavel classe inicial
(Classe C)

35 22 Técnico Judiciario/Administrador de Banco de Dados estavel classe
subsequente (Classes B e A)

37 22 Técnico Judiciario/Administrador de Rede estavel classe inicial (Classe C)

38 A Técnico Judiciario/Administrador de Rede estavel classe subsequente
(Classes B e A)

40 A Técnico Judiciario/Analista de Recursos Humanos estavel classe inicial
(Classe C)

41 A Técnico Judiciario/Analista de Recursos Humanos estavel classe
subsequente (Classes B e A)

43 22 Técnico Judiciario/Analista de Sistemas estavel classe inicial (Classe C)
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44 A Técnico Judiciario/Analista de Sistemas estavel classe subsequente
(Classes B e A)

46 22 Técnico Judiciario/Arquiteto estavel classe inicial (Classe C)

47 22 Técnico Judiciario/Arquiteto estavel classe subsequente (Classes B e A)

49 22 Técnico Judiciario/Assistente Social estavel classe inicial (Classe C)

50 A Técnico Judiciario/Assistente Social estavel classe subsequente (Classes
BeA)

52 12 Técnico Judiciario/Assistente Social Judicial estavel classe inicial (Classe
C)

53 12 Técnico Judiciario/Assistente Social Judicial estavel classe subsequente
(Classes B e A)

55 22 Técnico Judiciario/Bibliotecério estavel classe inicial
(Classe C)

56 22 Técnico Judiciario/Bibliotecario estavel classe subsequente (Classes B e
A)

58 22 Técnico Judiciario/Cirurgido-Dentista estavel classe inicial (Classe C)

59 A Técnico Judiciario/Cirurgido-Dentista estavel classe subsequente (Classes
BeA)

61 28 Técnico Judiciario/Contador estavel classe inicial (Classe C)

62 22 Técnico Judicidrio/Contador estavel classe subsequente (Classes B e A)

64 22 Técnico Judicidrio/Enfermeiro estavel classe inicial (Classe C)

65 28 Técnico Judiciario/Enfermeiro estavel classe subsequente (Classes B e A)

67 22 Técnico Judicidrio/Engenheiro Civil estavel classe inicial (Classe C)

68 22 Técnico Judiciario/Engenheiro Civil estavel classe subsequente (Classes
BeA)

70 22 Técnico Judiciario/Engenheiro Eletricista estavel classe inicial (Classe C)

71 A Técnico Judiciario/Engenheiro Eletricista estavel classe subsequente
(Classes B e A)

73 22 Técnico Judicidrio/Engenheiro Mecanico estavel classe inicial (Classe C)

74 A Técnico Judiciario/Engenheiro Mecéanico estavel classe subsequente
(Classes B e A)

76 A Técnico Judiciario/Estatistico estavel classe inicial
(Classe C)

77 22 Técnico Judiciario/Estatistico estavel classe subsequente (Classes B e A)

79 22 Técnico Judiciario/Jornalista estavel classe inicial
(Classe C)

80 28 Técnico Judiciario/Jornalista estavel classe subsequente (Classes B e A)

82 A Técnico Judiciario/Médico estavel classe inicial
(Classe C)

83 22 Técnico Judiciario/Médico estavel classe subsequente
(Classes B e A)

85 12 Técnico Judiciario/Médico Perito Judicial estavel classe inicial (Classe C)

86 12 Técnico Judiciario/Médico Perito Judicial estavel classe subsequente
(Classes B e A)

88 12 ||Técnico Judiciario/Médico Psiquiatra Judicial estavel classe inicial (Classe
C)

89 12 Técnico Judiciario/Médico Psiquiatra Judicial estavel classe subsequente
(Classes B e A)

91 22 Técnico Judiciario/Psicélogo estavel classe inicial
(Classe C)

92 A Técnico Judiciario/Psicdlogo estavel classe subsequente
(Classes B e A)

94 12 Técnico Judiciario/Psicélogo Judicial estavel classe inicial (Classe C)

95 12 Técnico Judiciario/Psic6logo Judicial estavel classe subsequente (Classes
BeA)
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97 A Técnico Judiciario/Publicitario estavel classe inicial
(Classe C)

98 22 Técnico Judiciario/Publicitario estavel classe subsequente (Classes B e A)

100 22 Técnico Judiciario/Relagdes Publicas estavel classe inicial (Classe C)

101 22 Técnico Judiciario/RelagBes Publicas estavel classe subsequente
(Classes B e A)

103 22 Técnico Judiciario/Revisor Judiciario estavel classe inicial (Classe C)

104 A Técnico Judiciario/Revisor Judiciario estavel classe subsequente (Classes
BeA)

106 22 Técnico Judiciario / Taquigrafo Judiciario estavel classe inicial (Classe C)

107 22 Técnico Judiciario/Taquigrafo Judiciario estavel classe subsequente
(Classes B e A)

109 l2e 22 Técnico Judiciario/Técnico Judiciario estavel classe inicial (Classe C)

110 12 e 22 Técnico Judiciario/Técnico Judiciario estavel classe subsequente (Classes
BeA)

111 12 Técnico de Apoio Judicial de Primeira e Segunda Entrancias ou Entrancia
Especial estavel classe inicial (Classe C)

112 12 Técnico de Apoio Judicial de Primeira e Segunda Entrancias ou Entrancia

Especial estavel classe subsequente (Classes B e A)
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ANEXO IV

(a que se refere § 3° do art. 20 da Portaria Conjunta da Presidéncia n° 829, de 9 de abril de 2019)

COMPETENCIAS ESPECIFICAS A SEREM AVALIADAS NAS FUNCOES NAO GERENCIAIS

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CARREIRA/ESPECIALIDADE

Flexibilidade
Orientacdo para o cliente

[Agente Judiciario
Oficial Judiciario/ Oficial Judiciario
Oficial de Apoio Judicial

Comunicacgdo
Pensamento Analitico

Oficial Judiciario/ Assistente Técnico de Controle Financeiro
Técnico Judiciario/ Assistente Social Judicial
Técnico Judiciario/ Estatistico

Técnico Judiciario/ Enfermeiro

Técnico Judiciario/Jornalista

Técnico Judiciario/ Médico

Técnico Judiciario/ Médico Perito Judicial
Técnico Judiciario/ Médico Psiquiatra Judicial
Técnico Judiciario/ Psicologo Judicial
Técnico Judiciario/ Cirurgiao Dentista
Técnico Judiciario/ Relacdes Publicas
Técnico Judiciario/ Técnico Judiciario
Técnico de Apoio Judicial

Comunicagdo

Oficial Judiciario/ Assistente Técnico de Sistemas

Orientacdo para o Cliente

Administracao de Conflitos
JFlexibilidade

Pensamento Analitico Orientagéo
para o Cliente Interno e Externo

Oficial Judiciario/ Comissario da Infancia e da Juventude

Oficial Judiciario/ Desenhista-Projetista

Técnico Judiciario/ Administrador de Empresas

Técnico Judiciario/ Administrador de Banco de Dados
Técnico Judiciario/ Administrador de Rede

Técnico Judiciario/ Analista de Sistemas

Técnico Judiciario/ Analista de Recursos Humanos
Técnico Judiciario/ Bibliotecario

Técnico Judiciario/ Contador

Técnico Judiciario/ Engenheiro Civil, Elétrico e Mecanico
Técnico Judiciario/ Revisor Judiciario

Administracdo de Conflitos
[Pensamento Analitico

Técnico Judiciario/ Psicélogo

Comunicacao

Oficial ou Técnico Judiciario/Oficial de Justica Avaliador Oficial Judiciario/

Flexibilidade Oficial de Justica
Técnico Judiciario/ Taquigrafo
Técnico Judiciario/ Arquiteto
Inovacéo Orientagdo para
o Cliente

Comunicacao
Inovacgao

|Técnico Judiciario/ Publicitario

Técnico Judiciario/Assistente Social
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ANEXO V

(a que se refere 0 § 1° do artigo 33 da Portaria Conjunta da Presidéncia n°® 829, de 9 de abril de 2019)

DIMENSOES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

DIMENSOES E FATORES

GRAU DE SATISFACAO

1 ORGANIZACIONAIS MUITO | SATISFEITO [ INSATISFEITO | NAO SE
SATISFEITO APLICA
1.1 Politica de Gestdo (Programas Institucionais, Regulamentos, Administragdo do
Orgamento, Cargos e etc)
1.2 | Politica de Recursos Humanos(Carga hordria, critérios de nomeagao e substituicdo de
cargos, Plano de Carreiras e outros
1.3 Beneficios Oferecidos
14 Oportunidade de treinamento e desenvolvimento profissional
2 CONDICf)ES MATERIAIS DE TRABALHO
2.1 Equipamentos e materiais
2.2 Mobilidrio
2.3 Tecnologias/Ferramentas
2.4 CondigGes Ambientais( iluminagdo, ruido, temperatura, espago e localizagdo)
2.5 Acessibilidade ( prédios, sistemas e outros)
3 ORGANIZACAO DO TRABALHO
3.1 Indicagdo de metas e informagdes sobre objetivos
3.2 Distribuigdo das Tarefas
33 Volume e Ritmo do trabalho
34 Hordrio de trabalho
3.5 Acompanhamento e Orientagdo do seu trabalho (feedback)
3.6 Forma como é feita a sua avaliagdo de desempenho
4 PERFIL PROFISSIONAL
4.1 Reconhecimento do seu trabalho
4.2 Identificagdo com as tarefas executadas
4.3 Aproveitamento de seus conhecimentos e habilidades
4.4 Grau de sua participagdo na solugdo de problemas do setor
5 SAUDE
5.1 Capacidade laborativa por motivo de satde (dor, fadiga, estresse)
5.2 Programas da drea de saude de forma preventiva e curativa

DEMAIS OBSERVACOES E COMENTARIOS
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