Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais
/ Tribunal de Justica

Publicacéo: 16/06/16
DJe: 15/06/16

RESOLU(;AO,N0 819/2016
(Alterada pela Resolucdo do Orgdo Especial n® 838/2017)

Institui o Sistema de Gerenciamento Matricial de
Unidades Judiciarias, no ambito da Justica Comum
de Primeiro Grau do Estado de Minas Gerais.

O ORGAO ESPECIAL DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS
GERAIS, no uso das atribuicées que lhe confere o art. 34, inciso VII, do Regimento
Interno _do Tribunal de Justica, aprovado pela Resolucdo do Tribunal Pleno n°® 3, de
26 de julho de 2012,

CONSIDERANDO a efetividade jurisdicional e a eficiéncia da Administracdo Publica
(art. 37 da Constituicdo da Republica);

CONSIDERANDO a busca continua de melhoria dos servicos forenses;

CONSIDERANDO a necessidade de se implantar e institucionalizar, no ambito da
Justica Comum de Primeiro Grau do Estado de Minas Gerais, 0 sistema de
gerenciamento matricial judicial como instrumento para tomada de decisGes
estratégicas;

CONSIDERANDO a necessidade do Centro de Informacdes para Gestao
Institucional - CEINFO - de produzir andlises de séries historicas de indicadores
estratégicos, para avaliar tendéncias e subsidiar decisdes gerenciais, no ambito do
primeiro grau de jurisdicdo, conforme art. 51, inciso IV, da Resolucdo da Corte
Superior n° 519, de 2007;

CONSIDERANDO o Diagnéstico do Poder Judiciario, divulgado pelo Conselho
Nacional de Justica - CNJ;

CONSIDERANDO, por fim, o que constou do Processo n° 1.0000.16.039600-8/000
da Comisséo de Organizagao e Divisdo Judiciarias, bem como o que ficou decidido
pelo proprio Orgdo Especial em sesséo realizada em 8 de junho de 2016,

RESOLVE:

Art. 1° Fica instituido o Sistema de Gerenciamento Matricial de Unidades Judiciarias,
no ambito da Justica Comum de Primeiro Grau do Estado de Minas Gerais.

Art. 2° O sistema de gerenciamento matricial permitira:
| - 0 estabelecimento de indicadores para diagnéstico das unidades judiciarias;

Il - mostrar os dados da situagéo atual (marco zero) das unidades judiciarias;
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Il - a visdo sistémica e a tomada de decisbes pela alta gestao e pelos magistrados;
IV - apontar a necessidade de redirecionamentos de esforgos;
V - monitorar e medir resultados alcangados.

Art. 3° Ficam criados agrupamentos de unidades judicidrias com caracteristicas
qualitativas e quantitativas similares, para o estabelecimento de padrbes de
comparabilidade.

§ 1° As unidades judiciarias sdo agrupadas por entrancia, especialidade (critério
qualitativo) e pelo numero de feitos distribuidos no ultimo biénio (critério
quantitativo), permitindo a comparacdo do desempenho de cada unidade judiciaria
em relacdo a média do grupo a que pertence.

8§ 2° De acordo com o critério quantitativo, as unidades jurisdicionais sdo agrupadas
em faixas: P (pequena), M (média), G (grande), GG (muito grande) e GGG
(muitissimo grande), conforme tabela divulgada anualmente pela Corregedoria-Geral
de Justica no Diario do Judiciario Eletrénico - DJe.

Art. 4° A tabela com a relagdo dos agrupamentos (clusters) de unidades judiciarias
sera lancada no INFOGUIA, deverd ser revisada anualmente por ato da
Corregedoria-Geral de Justica, em caso de alteracdo de competéncia ou significativo
aumento da distribuicdo de processos, que implique nova classificacdo da unidade
judiciaria.

Paragrafo unico. A tabela referida no “caput” seré elaborada com apoio do Centro de
Informacao para a Gestao Institucional - CEINFO.

Art. 5° Os dados estatisticos para alimentacdo do sistema de gerenciamento
matricial serdo extraidos dos sistemas informatizados do Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais - TIMG, de acordo com as Tabelas Unificadas (Classes,
Assuntos e Movimentos) do Conselho Nacional de Justica - CNJ, devendo as
serventias observar rigorosamente os codigos e o glossario de Metas Nacionais do
Poder Judiciario.

Art. 6° Fica definido o periodo de 2 (dois) anos para formacado da série histérica de
dados estatisticos de cada unidade judiciaria.

Paragrafo Unico. A analise da litigiosidade de cada unidade judiciaria sera realizada
através da variagdo média de feitos distribuidos, baixados, acervo pendente, de
cada unidade, no periodo de 2 (dois) anos.

Art. 7° Para mensuracdo do desempenho de cada unidade judiciaria, em
comparagcdo com O Seu respectivo agrupamento, serdo considerados os indices
estatisticos descritos no Anexo.

Art. 8° O grau de criticidade das unidades judiciarias sera sintetizado pelo indice de

Criticidade (IC), classificando-se as unidades judiciarias de acordo 0s respectivos
resultados alcancados, e identificado pelos farois:
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| - Verde - até 0,50;
Il - Amarelo - de 0,51 até 0,60 (até 20% superior a média);
Il - Vermelho - acima de 0,60 (acima de 20% superior a média).

Art. 9° Para analise da produtividade em julgamentos e audiéncias, o desempenho
das unidades judiciarias sera apurado através do calculo do Escore Padronizado
(EP) apurado através da média aritmética de julgamentos e audiéncias realizadas na
unidade judiciaria, no periodo de 24 (vinte e quatro) meses, em comparagao com a
média do respectivo agrupamento, conforme formula descrita no Anexo desta
Resolucéao.

Art. 10. A Diretoria Executiva de Informatica - DIRFOR - disponibilizar4, em até 180
(cento e oitenta) dias, painel de controle demonstrando os indicadores apurados em
cada unidade judiciaria em comparacdo com o0s resultados do respectivo
agrupamento, por meio de Sistema de Bl (" 'Business Intelligence").

Art. 11. Até que se cumpra o disposto no art. 10 desta Resolucédo, incumbira ao
Centro de Informagéao de Gestéo Institucional - CEINFO, a elaboragao de planilhas
para apuracdo do indice de criticidade e dos escores padronizados de julgamento e
audiéncias de cada unidade judiciéria.

Art. 12. Esta Resolucao entra em vigor na data da sua publicacao.

Belo Horizonte, 15 de junho de 2016.

Desembargador PEDRO CARLOS BITENCOURT MARCONDES
Presidente
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ANEXO
(a que se refere a Resolucao n? 819, de 15 de junho de 2016)

METODOLOGIA PARA APURACAO DO I'N,DICE DE CRITICIDADE DAS
UNIDADES JUDICIARIAS

1) indice de Acervo (1A)

A Acervo da unidade
" Maior acervo no cluster

Verifica-se através do |A, o quanto as unidades judiciarias, do cluster analisado,
estao distantes da unidade que apresenta maior acervo.

Apuracao: Coleta de dados do quantitativo de feitos ativos em 31/12/2015.

Indicativo: quanto menor o indice, melhor o desempenho da unidade judiciaria no
cluster.

Peso: 1 (um)

2) Taxa de Congestionamento (TxC)

™>C=__A
B+A

Onde: A = Total de feitos ativos no acervo

B = Total de feitos baixados

Apuracédo: Total de feitos ativos em 31/12/2015; total de feitos baixados no ano de

2015

Observacdo: Para o computo do total de feitos baixados deve ser considerada
apenas a primeira baixa no processo. Devem, ainda, ser desconsiderados nas
apuractes aqueles feitos antigos (anteriores a implantacdo do SISCOM) que foram

cadastrados somente para fins de emissao de certidao.

Indicativo: quanto menor o indice, melhor o desempenho da unidade judiciaria no

cluster.
Peso: 2 (dois).

(Nova redacdo dada pela Resolucéo do Orgéo Especial n° 838/2017)
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2) Taxa de congestionamento (TxC)

B
TxC=1—( )
D+ A4

Onde: B=total de feitos baixados - feitos reativados - feitos cadastrados; D=total de
feitos distribuidos no ano; A=total de feitos ativos no ultimo dia do ano anterior.

Apuracao: Total de feitos baixados no ano 2015; Total de feitos distribuidos no ano
2015; Total acervo em 31/12/2014.

Indicativo: quanto menor o indice, melhor o desempenho da unidade judiciaria no
cluster.

Peso: 2(dois)

3) indice de produtividade (IP)

IPS da unidade )

IP=1- (Maior IPS do cluster

Feitos Baixados
onde [PS = ——

servidor
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Verifica-se a partir do IP, o quanto as demais unidades judiciarias do cluster estao
distantes da unidade que apresenta maior IPS.

Apuracao: Total de feitos baixados no ano 2015; Total de oficial de apoio judicial
atuante na vara em 30/10/2015.

Indicativo: quanto menor o indice, melhor o desempenho da unidade judiciaria no
cluster.

Peso: 1 (um)
4) indice Feitos Paralisados ha mais de 30 dias (IParalisados)

PP da unidade

IParalisados =
aralisados Maior PP do cluster

onde, PP= quantitativo de feitos paralisados (sem motivo legal) na unidade ha mais
de trinta dias.

Verifica-se através do |Paralisados, o quanto as demais unidades judiciarias do
cluster estao distantes da unidade que apresenta maior |Paralisados.

Apuracao: média do total de feitos paralisados ha mais de 30 dias no ultimo trimestre
de 2015;

Indicativo: quanto menor o indice, melhor o desempenho da unidade judiciaria no
cluster.

Peso: 2 (dois)
5) indice Prazo Médio Processual da distribuicao a baixa (IPrazo)

PM da unidade
Maior PM do cluster

IPrazo =

onde, PM= Prazo médio em dias da distribuicao a baixa de um feito.

Verifica-se através do IPrazo, o quanto as demais unidades judiciarias do cluster
estdo distantes da unidade que apresenta maior |[Prazo.

Apuracao: Prazo médio da distribuicao a baixa do feito, durante o ano 2015;

Indicativo: quanto menor o indice, melhor o desempenho da unidade judiciaria no
cluster.

Peso: 1 (um)

Apds apuracao dos 05 indices apresentados, foi feita uma média ponderada,
conforme formula abaixo:
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6) indice de Criticidade (IC)

IA+2+«TxC+IP + 2 « IParalisados + IPrazo
7

IC =

Interpretacao - Assim como os cinco indices que o compoe, o indice de Criticidade
segue o indicativo quanto menor, melhor o desempenho da unidade judiciaria
quando comparada as demais unidades do seu respectivo cluster.

7) Com o resultado obtido, as unidades foram classificadas em:

1) Verde — até 0,50
2) Amarelo — De 0,51 até 0,60 (até 20% superior & média)
3) Vermelho — acima de 0,60 (acima de 20% superior a média)

8) Escore padronizado (EP): E o resultado da média de julgamento e de
audiéncias de cada unidade judiciaria, apurada no periodo de 24 (vinte e
quatro) meses, em comparagcao com a meédia do respectivo agrupamento,
dividido pelo desvio padrao do agrupamento, calculado pela férmula:

EP=(m-M)/dp
Onde:
“EP” = escore padronizado;
“‘m” = média de atos praticados pelo candidato a promogao; “M” = média do

agrupamento;
e “dp” = desvio padrao do agrupamento respectivo
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