RELATORIO DO 1° ACOMPANHAMENTO DO
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
DO TIMG

Maio/ Junho 2011
SEPLAG/CEPAQ







INDICE

[ 11 0T (1 To= T 1P 5
[I - DESENVOIVIMENTO.....ciiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee ettt 6
Parte 1 — Indicadores EStrategiCOS .......cccvivieiiieiieieieie e 6
Parte 2 — Iniciativas Estratégicas (Acdes, Projetos e Programas) .................. 13
1 - Analise Basica do COoNflitO.........ccocvvviiiieiiiesiceeee e, 14

2 - ApPOIO FENeis 12 INSTANCIA ......cc.coeiviriiiiiieiieie e 14

3 - Casas de Justica e Cidadania ...........ccccceeveiieieeiiiie e 15

4 — Central de CONCIHAGAOD .........cccveiiiieieieie e 16

5 — Centro de Seguranca Institucional — CESI ..........c.cccccoceiiiveeiciiccecen, 16

6 — CONCIlIAGAO €M 2° GraU .....ceiiiiiiiiiesicrie e 17

7 — ConciliacBes de PreCcatOrios.........cccoeiveieieeie e 17

8 - Depoimento SEM DaANO0........cccceiieieiieiieie st 18

9 - Despachos e Sentencas Na INtErMet...........ccoccveveiiervcie e 19
10 - Equipes de APOIO 12 INSTANCIA........cccveririieieiie e 19
11 - Equipes de APOIO 22 INSTANCIA..........cccevveiieeieeieseese e se e se e 20
12 - GEeStA0 A€ COMAICAS .....eovveeiieiieiiieiteeie sttt sbe s b saeeneesreas 21
13 - Gestao por COMPELENCIAS.......c.cccueireierieieeie e se e erae e e e srees 23
14 - Implantacdo do Sistema TheMIS..........cccvveiiiiieceece e 23
15 — Juizados de CONCIlIAGAD .........cccvveieriiiiiciesee e 24
16 - JUSHICA HINEIANTE ......ccvicie e 24
17 - Justica Restaurativa Criminal ..........ccocoviiiiininiieeceee e, 25
18 - Magistrado CoNCIlIAAON ...........cceiieiieecc e 25
19 - Mediagao de Conflitos Familiares..........ccocovvririiiiienciceeeeee, 26
20 - Modernizacao e Alinhamento das AcBes de Comunicagao ................. 26
21 - NO FUNAO, JUSHIGA......eiiiiieiiiieieie e 28
22 — NOVOS RUMOS ...ttt 28
23 - Otimizacdo da Gestéao da Informacéo e da Gestao Documental......... 28
24 - Otimizacao do Orcamento e Gestdo das Receitas Judiciarias............. 30
25 - Pericia nos Feitos com Assisténcia Judiciaria Gratuita........................ 31
26 - Plano de PeSS0al ..........cooiiiiiiiiie e 32
27 - Plano Institucional de Constru¢des e Reformas Prediais ..................... 38
28 - Processo Eletronico do TIMG ... 38




29 - Programa de Educacdo Continuada de Magistrados.............cccccvevvenen. 40

30 - Programa de Educacéo Continuadade Servidores...........cccoceeverveniene 40
31 - Programa Rede Judicial de Prote€Caon...........cccccevvervevesieseeieseeseeieenens 42
32 - Programa Sustentabilidade Legal..........ccccccooveieiiiiicie e 43
33 - Reestruturacdo da Tecnologia da Informacgéo do TIMG ...................... 45
34 - TJ Integracdo — Saude € INCIUSA0 ........cccccvevveiiiic i 48
1R o o (15 T LR 49




| - INTRODUGCAO

Conforme artigo 9° da Resolugcdo 638/2010, o Comité Estratégico de Gestado
Institucional promovera, trimestralmente, a partir da primeira revisdo anual do
Planejamento Estratégico, Reunides de Analise da Estratégia — RAE, para
acompanhamento dos resultados das metas fixadas e promocao de ajustes e
outras medidas necesséarias a melhoria do desempenho institucional. Com o
objetivo de subsidiar a realizacdo das RAE’s, o artigo 10 da mesma Resolucéo
informa que as acdes decorrentes do Planejamento Estratégico e os resultados
obtidos serdo monitorados pela Secretaria Executiva de Planejamento e
Qualidade na Gestéao Institucional, SEPLAG.

Este relatorio retune as informacdes sobre o monitoramento dos indicadores
estratégicos e sobre o andamento das iniciativas (acfes, projetos e programas)
que integram o Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do Estado de
Minas Gerais — TIMG.

Foi elaborado com base em informacdes coletadas nas reunides de
acompanhamento feitas SEPLAG com todas as areas gestoras ou

intervenientes nas iniciativas estratégicas.

Atuaram nas reunides de acompanhamento o Secretario da SEPLAG, a
Gerente do Centro de Padronizacdo e Qualidade na Gestao Institucional
(CEPAQ), as Diretorias e Assessorias Executivas com seus gerentes e

assessores.

Foram realizadas 16 reunides nas quais se abordou o acompanhamento dos
indicadores estratégicos e 0 andamento das acfes previstas em cada iniciativa.

O documento tem por finalidade dar visibilidade as consecuc¢des alcancadas
pelas areas, bem como destacar a necessidade de auxilio aquelas que
enfrentam dificuldades na concretizacdo das acdes propostas. Também

objetiva fomentar a interlocucdo entre as areas envolvidas nos projetos, de




modo a facilitar sua execucdo. Além disso, propde uma analise critica dos
indicadores de resultado utilizados e apresenta propostas de alteracdes ou

acOes para o proximo trimestre.

O relatério sera entregue primeiramente aos membros do Comité Executivo,
que o analisardo, tendo por objetivo promover 0s acréscimos, as supressoes
ou alteragBes necessarias. Serd, entdo, encaminhado ao Comité Estratégico,
que o examinard na 12 Reunido de Andlise da Estratégia — RAE, conforme
determina a Resolucdo n°® 70 do CNJ, de 18/03/2009, no artigo 5° e a
Resolucéo n° 638, do TIMG, de 27/05/2010, no artigo 9°.

Il - DESENVOLVIMENTO

PARTE 1 — INDICADORES ESTRATEGICOS

a) Acompanhamento
O Painel Estratégico do TIMG compde-se de 28 indicadores, sendo que a
maioria integra a relacdo de indicadores estratégicos do Poder Judiciario do

Conselho Nacional de Justica — CNJ.

A situacdo geral quanto ao monitoramento e aos resultados alcancados esta
relacionada na tabela 1. Os resultados referentes aos indicadores de reducao
de consumo de energia, 4gua e papel nos anos de 2009 e 2010 estéo
demonstrados na tabela 2.

TABELA 1- SITUAGAO DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

Situacdo quanto ao

Indicador Situacdo quanto ao monitoramento
resultado

1. Indice confianca no

Poder Judicirio Aguardando a pesquisa a ser realizada pelo CNJ N&o ha dados

2. Indice de satisfagdo | Aguardando o instrumento de pesquisa a ser N30 ha dados

do cliente fornecido pelo CNJ
1) Foram enviados ao CNJ os dados relativos JC —65%
aos anos de 2009 e 2010, com base em o
3. Taxa de parametrizacdo propria do TJ. O CNJ solicitou JESP —45%

congestionamento (N2 | corregdo de tais dados com base em
fase de conhecimento) | parametrizagdo daquele Conselho.

OBS.: estes dados ndo




2) Através do Of. 106/2011, foi notificado ao
CNJ que os dados referentes aos anos de
2009 e 2010 (os quais divergem dos critérios do
CNJ) terdo seus lancamentos mantidos a fim
de evitar dnus operacional.

3) Quanto ao ano de 2011, o TIMG tem até
28/08/11 para efetuar o langamento dos dados
e ainda o0 prazo de um més para calculo do
indice. Portanto, o prazo de envio é até final de
setembro.

poderéo ser usados
para efeito de
acompanhamento do
indicador.

4. indice de tempo de
tramitacdo dos feitos na
22 Instancia (90 dias)

E monitorado pelo CEINJUR/SEPAD
(Centro de Informacgfes de Resultados da
Prestacao Jurisdicional na 22

Instancia / Secretaria de Padronizacéo e
Acompanhamento da Gestéo Judiciaria).

indice em 2010 = 48,2
indice do 1°
trimestre/2011:

Jan = 40,38
Fev = 40,67
Mar = 42,58

5. indice de agilidade
no julgamento
(processos finalizados
dentro de 1 ano)

- Foram enviados ao CNJ os dados relativos aos
anos de 2009 e 2010, com base em
parametrizagcdo prépria do TJ. O CNJ solicitou
corregdo de tais dados com base em
parametrizagdo daquele conselho.

- Pretende-se efetuar célculos apenas relativos a
2011.

- Foi enviado a SEPAC (Secretaria de
Padronizacdo da 12 Instancia, Suporte ao
Planejamento e a Acgdo Correcional), em
15/04/11, o Oficio n° 038/11, solicitando que a
revisdo do documento interno de parametrizagdo
seja feita de acordo com a parametrizacédo
recentemente encaminhada pelo CNJ.

- Tal documento de parametrizagdo é a base
para que a DIRFOR (Diretoria-Executiva de
Informatica) faca a apuracdo de dados.

- Segundo informacdes da SEPAC, ainda né&o foi
possivel trabalhar na atualizagdo de tal
parametrizaco.

N&o ha dados

6. Indice de processos
antigos (protocolados
até o 2° ano anterior ao
ano corrente)

Q]

Pretende-se efetuar calculos apenas relativos a
2011, de acordo com a parametrizagédo
recentemente encaminhada pelo CNJ.

Q)

N&o héa dados

@)

7. Eficiéncia
operacional

A despesa média por processo baixado é
calculada pelo CEINFO/SEPLAG (Centro de
InformagBes para Gestdo Institucional /
Secretaria-Executiva de  Planejamento e
Qualidade na Gestéo Institucional).

2009 — R$ 1.194,24
2010 - R$ 1.138,43

Aguardar valores de 2011

8. Indice de acesso a
Justica

Sera feito o levantamento nas areas judiciarias e
na AGIN para verificar os tipos de prestagéo
jurisdicional em municipios que ndo sejam sede
de comarcas (justica itinerante, precatoérios,
peticionamento eletronico).

- Célculo= Mun. Atendidos x 100
Total de Munic.

- Municipios Atendidos = 296

- Total de municipios de MG = 853

Atualmente, considerando
apenas as estruturas
formais convencionais da
Justica, o indice é de
34,70%




9. Taxa de congestiona-
mento na fase de
execucdo (1° e 2°

graus)

Idem ao Indicador 3. Aguardar ajuste na
parametrizagdo das classes dos processos.
Semelhante ao indicador, a taxa de
Congestionamento na fase de conhecimento
chegou a ser medida para 2010; no entanto, os
parametros estdo incorretos.

N&o ha dados

10. Nimero de pessoas
beneficiadas pelos
projetos sociais

Apo6s definido o conceito, a ASCOM (Assessoria
de Comunicagdo Institucional) auxiliara com o
levantamento do numero de  pessoas
beneficiadas por projetos sociais.

Total de pessoas
beneficiadas pelo
Programa Rede Judicial
de Protecao:
em 2009 - 2020 pessoas

Total de pessoas
atendidas pelo Programa
Conhecendo o Judiciario

em Belo Horizonte:

em 2009 - 7.311

em 2010 — 7.215

11. Redugéo do
consumo de papel

Esta sendo monitorado pela DIRSEP (Diretoria-
Executiva da Gestdo de Bens, Servicos e
Patrim6nio) e sera acompanhado
trimestralmente.

Resultado: aumento do
consumo
Ver tabela 2.

12. Redugéo do
consumo de agua

Esta sendo monitorado pela DENGEP (Diretoria-
Executiva de Engenharia e Gestdo Predial) e
sera acompanhado trimestralmente.

Resultado: aumento do
consumo
Ver tabela 2.

13. Redugéo do
consumo de energia

Estd sendo monitorado pela DENGEP e sera
acompanhado trimestralmente.

Resultado: houve reducdo
de consumo, mas nao o
suficiente para atender a

meta estabelecida
Ver tabela 2

14. Indice do clima
organizacional

Aguardando o instrumento de pesquisa a ser
fornecido pelo CNJ

N&o ha dados

15. indice de parcerias
estratégicas

Apos definidos os requisitos para o
estabelecimento de parcerias estratégicas seréo
estabelecidos os parametros de apuracgéo.

N&o ha dados

16. Indice promogéo de
valores éticos e morais

Ap6s definidos os requisitos para promocao de
valores éticos e morais, serdo estabelecidos os
parametros de apuracao.

N&o ha dados

17. indice de publicacio
de inteiro teor das
decisfes na internet

Atualmente o inteiro teor das decisdes na 22
Instancia é publicado na internet. Também
publicam o inteiro teor as Turmas Recursais e 0s
Juizados Especiais com processo eletrdnico.

O cumprimento da meta seré incrementado com
0 projeto criado para atender a Resolugdo n°
121/10 do CNJ.

Tribunal: 100%
JESP com Projudi: 100%
Turmas Recursais com
Projudi: 100%

18. Indice de
informacdes
orgamentérias e
financeiras
disponibilizadas na
Internet

A relacdo de informag6es indicadas pelo CNJ ja
esta disponibilizada.

indice de informacdes
disponibilizadas: 100%

19. Indice de insercdes
Institucionais na midia

EstdA sendo monitorado pela ASCOM
(Assessoria de Comunicagéo Institucional).

Média mensal de
07/09 a jun/10 = 605

De janeiro a abril foram
inseridas 272 matérias
institucionais na midia




20. indice de
capacitacéo nas
competéncias
estratégicas

Estd sendo monitorado na DIRDEP (Diretoria-
Executiva de Desenvolvimento de Pessoas)

Capacitacdo promovida
pelo TIMG com pelo
menos 20 horas em 2010
Servidores: 6%

- Magistrados: 10%,
considerando apenas 0s
treinamentos oferecidos
pelo TIMG, e 48%,
considerando também os
cursos ofertados pelo CNJ
em parceria com ENFAM.

21. indice de
absenteismo

O indicador calculado pela GERSAT/DEARHU
(Geréncia de Saulde no Trabalho / Diretoria-
Executiva de Administracdo de Recursos
Humanos) inclui os magistrados e servidores
com qualquer afastamento para tratamento de
saude, através de atestado médico ou
odontolégico. O célculo ndo considera as faltas
injustificadas.

Observar valores e
comentarios na Tabela 3.

22. indice de condices
de trabalho

Comité de
areas para

Aguardando constituicdo do
Ergonomia que orientard as
monitoramento da NR17.

N&o ha dados

23. Indice de aderéncia
aos padrdes minimos
de TI

A Diretoria de Informatica ja monitora o
atendimento dos padrdes minimos estabelecidos
pela Resolugéo n° 90 do CNJ.

indice em 2010= 56%

24. indice de aderéncia
as metas do PETI

Somente serd medido apds a aprovacao final do
Plano Estratégico de Tecnologia da Informagéo
(PETI) que se encontra em andamento.

N&o ha dados

25. indice de execucéo
do orgcamento
estratégico

Muitas iniciativas estratégicas estdo em fase de
estudos e ndo tiveram orcamento destacado até
aqui. Diante disso, o célculo de execucdo do
orcamento estratégico fica comprometido. E
preciso aguardar a evolugéo dos projetos.

N&o héa dados

26. indice de alcance
das metas

Aguardar a evolugéo de outros indicadores, pois
somente podera ser calculado ap6s medicédo de
todos os outros indicadores e sua analise quanto
ao cumprimento de meta.

N&o ha dados

Fonte: dados colhidos pelo CEPAQ junto as areas gestoras

(*) - A 32 Vice-Presidente/ AGIN solicita a substituicdo do indicador 6 —“indice

de Processos Antigos (protocolados até o 2° ano anterior ao ano corrente)”, do

CNJ, pelo indicador do TIMG que considera 0s processos protocolados até o

3° ano anterior ao ano corrente.

A SEPLAG, para esclarecer a adocédo do indicador do CNJ neste Planejamento

Estratégico, apresenta o historico a seguir.




Em junho de 2008, o Comité Estratégico de Gestao Institucional do TIMG
definiu a meta de julgamento dos processos, em até 03 anos, para a 12
Instancia.

Em marco de 2009, o Conselho Nacional de Justica - CNJ publicou a
Resolucdo n°® 70 que, além de dispor sobre o Planejamento Estratégico
Nacional, também determinou aos tribunais as 10 metas de nivelamento,
dentre elas a Meta 2 que exigia “Identificar e julgar todos os processos judiciais
distribuidos até 31/12/2005". Essa meta tinha por objetivo nivelar todos os
tribunais até que pudessem trabalhar com um acervo de no maximo 2 anos.

Em outubro de 2009, o CNJ apresentou aos tribunais a versao final dos
“Indicadores Estratégicos do Poder Judiciario” e comunicou que seriam
monitorados nacionalmente por meio do “Justica em NUmeros”.

Em novembro de 2009, a consultoria da Fundacdo Getulio Vargas oferecida
pelo CNJ a todos os tribunais, aconselhou, em sua oficina de definicdo dos
indicadores e metas estratégicas, a adocao dos indicadores nacionais.

Em marco de 2010, o Grupo de Magistrados constituido pela Portaria
2.409/2010 para colaborar com o Planejamento Estratégico discutiu a
semelhanca dos indicadores e metas de tempo de tramitagcdo do TIMG e do
CNJ e sugeriu introduzir no Painel de Indicadores do TIMG o indicador do CNJ
referente ao indice de processos antigos.

Em 16 de marco de 2011, o Painel Estratégico contendo o indicador do CNJ,
indice de processos antigos (protocolados até o 2° ano anterior ao ano
corrente), foi aprovado pelo Comité Estratégico. E em 23 de marco de 2011 foi
finalmente aprovado pela Corte Superior.

Com respeito ao acompanhamento do indicador, recentemente o CNJ forneceu
a parametrizagcdo para o seu levantamento. As areas judiciarias irdo levantar os
dados de 2011 e o CEINFO os consolidara de acordo com o0s parametros
fornecidos.

TABELA 2 - VARIACAO DO CONSUMO DE ENERGIA, AGUA E PAPEL

Indicador 2009 2010 Variacéo
Forca de Trabalho Total 24.165 24.394 + 0,95%
Consumo de energia elétrica em kwh 22.317.476 22.066.525 -1.12%
Consumo de agua em m3 304.740 331.200 + 8.68%
Consumo de papel em nimero de resmas 221.102 228.409 + 3,30%

Fonte: dados colhidos pelo CEPAQ junto a DENGEP, DIRSEP e CEINFO

TABELA 3 — DISTRIBUICAO DAS LICENGAS SAUDE NO TIMG

(De acordo com o n° de dias perdidos, n° de licencas emitidas e n° de trabalhadores com pelo

menos

uma licenca sadde. indices de gravidade, proporcdo de tempo perdido e indice conf.

indicador do CNJ)

Ano

N° serv. e Propor.
) N° ] Ne° total .
Dias ] magist. Indice de Tempo
) licengas de serv. e ) ) CNJ
perdidos o com ) gravidade | perdido -
emitidas ) magist.
licenca PTP
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2007 102.024 10.303 4.618 14.617 6.98 1.91 3.03
2008 107.947 12.046 5.016 15.535 6.95 1.90 3.02
2009 119.095 14114 5.989 15.894 7.49 2.05 3.26
2010 122.767 15.163 6.252 16.426 7.47 2.05 3.25

Comentarios conclusivos: “No tocante ao absenteismo-doenga na Instituicdo, as medidas adotadas
pela equipe de profissionais da GERSAT, como os Programas de Qualidade de Vida, Programas de
Acompanhamento dos Servidores em licenga, capacitacdo técnica da equipe, entre outros, ja
apresentaram resultados positivos, 0 que se refletiu na estabilizagdo dos indices de absenteismo, no
ultimo ano. Entretanto, para obtermos melhores resultados, acreditamos que o exame periddico
abrangente é uma forma importante de prevencao, que necessita de regulamentacdo (tal qual ocorreu
para os servidores publicos federais - Decreto Federal 6.856/2009) e inclusdo no Planejamento
Estratégico do TIMG. Outras medidas que podem ter impacto na reducdo do absenteismo pressupdem
melhoria das condi¢Bes de trabalho com o envolvimento compartilhado de outras areas do Tribunal”.
(Dra. Ciwannyr)

Fonte: Estudo do Absenteismo-doenca no TIMG — Dra. Ciwannyr M. Assumpgédo — DEARHU/GERSAT

b) Dificuldades/decisdes
E notavel a dificuldade de apuracdo de alguns indicadores, que n&o puderam

ser monitorados pela falta de:

\ dados da pesquisa a ser realizada pelo CNJ;

\ instrumento de coleta de dados que devera ser padronizado para todos
os tribunais;

\ esclarecimentos do CNJ quanto aos parametros de apuracao;

V' mecanismos tecnoldgicos e gerenciais do TIMG especificos para coletar
mais rapidamente os dados e informacdes;

\ delimitagéo dos conceitos para facilitar a apuracéo dos dados.

O TJIJMG devera analisar a pertinéncia de manter alguns indicadores no

Planejamento Estratégico da Institui¢cao.

A pesquisa para monitorar o indice de confianca no Poder Judiciario somente
sera viavel se for promovida pelo CNJ, pois, tendo em vista tratar-se de uma

pesquisa de grande porte, ficara dispendiosa para o Tribunal.

As pesquisas de satisfacdo de cliente e de clima organizacional podem ser
aplicadas pela propria instituicdo. Mas a administracdo devera ponderar sobre
0s recursos envolvidos e as possibilidades de atuacdo sobre as informacdes
levantadas.
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Os indices de parcerias estratégicas e de promocéao de valores éticos e morais

possuem conceitos amplos que dificultam seu entendimento e apuracao.

Além das dificuldades mencionadas, podemos citar o indice de informacfes

financeiras e orcamentarias disponibilizadas na Internet, que ja foi cumprido
pelo TIMG.

Tendo em vista as dificuldades encontradas, sugerimos suprimir 0os seguintes

indicadores do planejamento:

2 2 2 2 2 2

indice confianca no Poder Judiciario

indice de satisfacdo do cliente

indice do clima organizacional (*)

indice de parcerias estratégicas

indice promocé&o de valores éticos e morais

indice de informacdes orcamentérias e financeiras disponibilizadas na

Internet

(*) A ASCOM defende a manutencdo do indicador, com base na seguinte

argumentagao:

O clima organizacional é um indicador do ambiente da organizacao, do nivel de
percepc¢do das pessoas quanto aos objetivos e resultados e também de como a
imagem institucional é percebida internamente.

“A Pesquisa de Clima Organizacional visa reunir informagdes sobre o campo
psicologico relacionado ao ambiente organizacional, a percep¢do dos
colaboradores em relacdo a esse ambiente, assim como suas reacdes e
comportamentos a esta percepc¢do. Essa pesquisa mensura a maneira como
as pessoas interagem uma com as outras, com o0s clientes
externos/internos/fornecedores e parceiros, bem como a satisfacdo dos
colaboradores acerca de todo o contexto organizacional que o envolve”.
(Cecilia Junqueira e Simone Barreto, psicélogas e consultoras)

A pesquisa de clima organizacional serve para medir o nivel de qualidade e
produtividade da instituicdo, o grau de envolvimento interno com os objetivos e
resultados institucionais, o alinhamento entre o quadro funcional e a misséo,
valores e visdo de futuro da organizagdo, os meios e produtos de
comunicacao, o nivel de relacionamento entre equipes, chefias e setores e
para identificar a percep¢do interna quanto a procedimentos e praticas
organizacionais. A pesquisa fornece elementos essenciais para o diagnéstico
correto da instituicdo e para identificar 0s niveis de
comprometimento/engajamento interno e como a imagem da organizacdo é
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percebida internamente, trazendo beneficios para a produtividade e a eficiéncia
da gestéo.

Para a Assessoria de Comunicacdo Institucional, a realizacdo da pesquisa
serve para avaliar e orientar a atuacao da area na gestdo dos processos de
comunicacgao, com a coleta de elementos essenciais para diagnéstico e revisédo
de estratégias, servindo, assim, como valoroso subsidio para a formulagcéo dos
planos anuais de comunicacao.

As pesquisas deverao levantar o nivel de percep¢édo do publico interno quanto
as medidas adotadas pelo Tribunal, os processos de comunicagao e o nivel de
satisfacdo quanto aos produtos e canais utilizados na comunicagdo. As
pesquisas deverdo avaliar o nivel de percepcdo do publico interno quanto as
diretrizes e funcionamento do modelo de gestdo adotado pelo Tribunal e os
processos de comunicacdo associados. A pesquisa também devera levantar
redes, fluxos e nivel de percep¢cdo quanto as ac¢Bes de comunicacdo
realizadas.

Em relacdo ao indicador indice de absenteismo, conforme minucioso estudo
feito pela area de saude, ficou esclarecido que o objetivo da meta é reduzir o
valor do indicador e ndo aumenta-lo em relacdo a linha de base. Assim, é
preciso corrigir no Painel Estratégico o valor da meta de 10% para 5% e mudar

o sinal para negativo nas metas plurianuais.

O Exame Periédico, que é um mecanismo eficaz para identificar
preventivamente as doencas, ndo € obrigatorio para os servidores. Os exames
solicitados custam em média R$ 201,00 e tanto os planos de saude como o
IPSEMG se esquivam de fazé-los. Esse valor poderia ser baixado para menos
da metade e o acompanhamento poderia ser feito mais facilmente se houvesse
a formalizacdo de um convénio de saude pela Instituicdo. Segundo a SEPLAG,
a proposta precisa ser analisada pelo corpo diretivo do Tribunal, tanto no ponto

de vista técnico quanto orcamentario.

PARTE 2 - INICIATIVAS ESTRATEGICAS (ACOES, PROJETOS E
PROGRAMAS)

Para cada iniciativa estratégica foram relacionadas as principais acdes

executadas, bem como as sugestdes e decisdes referentes as dificuldades

encontradas.
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1 - ANALISE BASICA DO CONFLITO
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento
Projeto que visa ofertar conhecimento acerca da formacdo do conflito. O
magistrado ou conciliador pode, dessa forma, auxiliar na conscientizacao das

partes quanto a propria responsabilidade na resolucéo dos conflitos.

b) Dificuldades/decisdes

Visto que o projeto tem sua finalidade basica voltada para a formacdo e o
conhecimento dos magistrados, a 22 Vice-Presidéncia, a 32 Vice-Presidéncia, a
DIRDEP e a AGIN poderiam discutir a possibilidade de integracdo dos
treinamentos referentes a Conciliacdo e Mediagdo na programacéo de acdes
educacionais da EJEF.

2 - APOIO FENEIS 12 INSTANCIA / 22INSTANCIA
(SEPAC, AGIN, SEPAD)

Feneis — Federagcdo Nacional de Educacéo e Integracdo de Surdos

a) Acompanhamento

A iniciativa tem por objetivo contratar portadores de necessidades especiais
com deficiéncia auditiva para prestacdo de servicos de carater operacional
referentes a autuacdo de pecas de processo, compreendendo numeracéo e
rubrica de folhas, confeccdo de capas para os autos e perfuracdo de papéis e

documentos.

A iniciativa também sera utilizada pela 22 Instancia, na qual ja houve o pedido
de 12 contratacbes para a Central de Digitalizacdo dos recursos aos Tribunais
Superiores, cujas atribuicbes seriam a preparacdo dos processos com retirada de
grampos e outros objetos, digitalizacdo e montagem.

Segundo a DIRSEP, j& existe pedido de contratacdo por parte do Superintendente

Judiciario. O estabelecimento do convénio encontra-se em andamento.
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b) Dificuldades/decisdes:

A Assessoria de Projetos Inovadores (AGIN) ressalta que a promocdo de
projetos inovadores que visem a melhoria da prestacdo jurisdicional deve ser
feita com a participacdo daquela Assessoria, que tem, além desta atribuicdo, a

de promover a integracdo deste tipo de projeto.

A AGIN solicitou ao CEPAQ que elaborasse um fluxograma para clarear o
processo de trabalho daquela Assessoria (desenvolvimento e tramitacdo de
projetos inovadores).

A realizacao sistemética de reunides, articuladas pela SEPLAG, poderia evitar

davidas quanto as atribuicfes de cada setor.

3 - CASAS DE JUSTICA E CIDADANIA
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento

O projeto atende a Recomendagdo n°® 26 do CNJ, de 16/12/2009, e tem carater
social ao promover a efetiva participacdo do cidaddao na solucdo de seus
problemas e na aproximacdo com o Poder Judiciario. Na Comarca de Montes
Claros, foi instalada uma Casa de Justica e Cidadania, em parceria com a
Associacdo dos Municipios da Area Mineira da Sudene (AMAMS) e com a
Associagdo dos Magistrados Mineiros (AMAGIS).

b) Dificuldades/decisdes

E preciso verificar a vinculagdo do projeto de Montes Claros com o TIMG.

(A Agin j& buscou os dados possiveis, como mencionado na reunido com a
SEPLAG).

Segundo a AGIN, é necessario expedir oficio a Presidéncia do CNJ, solicitando
informagdes sobre os dados que constam em seu Portal (gestor do projeto) e
gue ndo sdo baseados em documentos oficiais, a fim de esclarecer sobre a
implantagéo e o funcionamento do projeto na Comarca de Montes Claros, em

cumprimento a Recomendacéo n° 26/2009.
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A SEPLAG, estando de acordo com o posicionamento da AGIN, para agilizar o
processo, fara com que sejam feitos contatos com a area técnica do CNJ, a fim

de aferir a origem dos dados.

4 — CENTRAL DE CONCILIACAO
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento

Considerou-se que, com a edi¢do da Resolugédo n°® 125/2010 do CNJ, o TIMG
deverd centralizar as estruturas relacionadas a conciliacdo e a mediacéo,
criando o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de

Conflitos.

b) Dificuldades/decisdes
Ficou decidido inserir no projeto, como marcos e entregas, a publicacdo da
Resolucdo do Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de

Conflitos, e a adequagédo do projeto a criagdo do Nucleo.

Aguardar a publicacdo da Resolucdo que criara o referido Nucleo e proceder as
adequacdes necessarias (provavelmente a Central passara a fazer parte dos

Centros Judiciarios de Solucéo de Conflitos e Cidadania).

5 — CENTRO DE SEGURANCA INSTITUCIONAL — CESI

(Comisséo de Seguranca Institucional)

a) Acompanhamento

Os marcos originais desta iniciativa previam a instituicdo por meio de resolucéo
do Centro de Seguranca Institucional. A Resolucdo 646/2010 foi publicada
normatizando a organizacdo e o funcionamento do Centro. Também foi
celebrado o convénio com a PMMG. Assim, todas as etapas iniciais foram
cumpridas.

No entanto, novos arranjos para o melhor desempenho do CESI estdo em
negociacdo, conforme declaracdo do Desembargador Audebert Delage Filho

que preside a Comissdo de Seguranca (Portaria 2.515/2010). Assim que 0sS
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marcos estiverem definidos, sera redigida nova Estrutura de Detalhamento de

Trabalho - EDT para o projeto.

b) Dificuldades/decisao:
Aguardar a redacédo da nova EDT, que deverd contemplar a participacao da
DIRFOR, considerando que o ato que regulamenta o CESI no TIMG abrange
seguranca da informacéao.

6 — CONCILIACAO EM 2° GRAU
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento
Ser& criado o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucédo de

Conflitos, centralizando os projetos de mediacado e conciliacéo.

b) Dificuldades/decisdes e ou sugestdes:

Em reunido com a SEPAD e DIRSUP, mencionou-se a necessidade de analise
do projeto “Conciliacdo em 2° Grau”. Se o Tribunal trabalha atualmente com a
meta de julgar seus feitos em até 90 dias, a conciliacdo ndo seria tao
pertinente.

Segundo a AGIN, a conciliagdo na 22 Instancia seria uma op¢ao para aos
desembargadores, além disso, ha um ganho indireto com o fortalecimento tanto
da autonomia das partes para resolverem seus processos como da cultura da
paz. O assunto podera ser melhor discutido tdo logo seja publicada a
Resolucdo do Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucao de

Conflitos, ja que dois de seus membros séo servidores da 12 Vice-Presidéncia.

7 — CONCILIACOES DE PRECATORIOS

a) Acompanhamento

As conciliacdes de precatorios estdo ocorrendo sob a égide da EC/62, cuja
técnica de pagamento € diferente para entes que estdo em um dos dois
regimes criados: o0 Regime Geral ou o Regime Especial.
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b) Dificuldade/decisao
Ha falta de calculistas, comprometendo a realizacdo do pagamento de

precatorios.

O grande vulto de pedido de pagamentos prioritarios (8 2° do art. /CF),
absorveu toda a capacidade de trabalho da area (que inclui CEPREC e
ASPREC). O dultimo lote dos pagamentos prioritarios sera liberado até
14.06.2011, conforme previsdo. Sem a liquidacdo dos "prioritarios" ndo €
possivel avancar no pagamento dos demais, sob pena de quebra de ordem e
descumprimento de literal disposicdo constitucional. Todos o0s créditos
prioritarios serdo quitados até 14.06 e somente a partir dai pode-se pensar em
conciliagbes, pois 0 requisito é a auséncia de prioridades, estas tem

exclusividade nos recursos depositados.

As conciliacdes realizadas até agora foram relativas a entes publicos que nao
tinham pedidos prioritarios (8 2° art. 100/CF) ou entdo ja tinha o Tribunal

quitado tais pedidos.

A caréncia de pessoal no trabalho de atualizacdo da divida, ou seja, de um
acervo de quase 11 mil processos de precatorios, esta atrasando a pauta das

conciliagdes e este tem sido um fator determinante.

8 - DEPOIMENTO SEM DANO
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento

Ha juizes interessados no projeto, conforme pesquisa realizada pela AGIN. O
projeto tem carater social relevante, objetivando a protecdo psicologica das
vitimas e permitindo a realizacdo da instrugcdo criminal de forma tecnicamente
mais apurada. Segundo a Desembargadora Marcia Milanez, existe a

possibilidade de que o projeto seja financiado pela Rainha Silvia, da Suécia.

b) Dificuldades/Decisdes
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Implantar projeto piloto na Capital, em 2011, com posterior avaliacdo de seus
resultados, para, se for o caso, estendé-lo as Comarcas do interior do Estado
gue ja solicitaram o projeto (resposta a pesquisa feita, em agosto de 2010, pela
32 Vice-Presidéncia).

A AGIN ja encaminhou a DIRFOR e DIRSEP a especificacdo do material

necessario a implantacéo do projeto.

9 - DESPACHOS E SENTENCAS NA INTERNET
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento

A Assessora da AGIN, Ana Paula Vilhena, mencionou que o projeto
“Despachos e Sentengas na Internet” nasceu da boa pratica desenvolvida pela
Dra. Ménica Libanio e obteve o parecer favoravel da Desembargadora Marcia

Milanez.

b) Dificuldades/decisdes

A gerente do CEPAQ, Dalila Saurine, lembrou que estad sendo demandado para
a DIRFOR um projeto institucional a ser aplicado na 12 e na 22 Instancia para
cumprimento da Resolu¢cdo n° 121 de 05/10/10, do CNJ, que ordena a
disponibilizagdo, na rede mundial de computadores, do inteiro teor das
decisdes e acérdaos, com excecao dos processos em sigilo ou segredo de
justica. Devido a semelhanca com um projeto de amplitude maior que esta
sendo priorizado, o projeto Despachos e Sentencas na Internet sera analisado
pelo Nucleo Técnico da Informagdo — NTTI, e pelo Conselho Gestor de
Tecnologia da Informacéo — CGTI. O projeto sera apresentado aos dois grupos
mencionados, devendo ser avaliada e aproveitada a experiéncia da Dra.

Ménica Libanio.

10 - EQUIPES DE APOIO 12 INSTANCIA
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento
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O projeto encontra-se com seu desenvolvimento paralisado. A Ultima acéo

executada foi o treinamento comportamental de 4 servidores.

b) Dificuldade/decisao

Segundo a Assessoria de Gestao da Inovacéo, o projeto, embora ja tenha sido
institucionalizado por meio de portaria publicada, estd parado devido ao nao
cumprimento das acdes constantes do cronograma do Plano do Projeto. O
treinamento cancelado em 2009 nao foi remarcado até a presente data. A nao
manifestacdo sobre o pedido de hora extra também contribuiu para a
estagnacdo do projeto. A AGIN esclarece que o projeto funcionou durante o
periodo de 2002 a 2008, tendo sido muito bem avaliado por juizes e servidores
das varas onde atuou, tendo sido adaptado para fins de cumprimento da meta
de julgamento do Tribunal, que, posteriormente, coincidiu com a Meta 2 do
CNJ. Quando da pesquisa realizada pela 32 Vice-Presidéncia, em agosto de
2010, junto aos juizes do Estado sobre os projetos inovadores, este foi 0 mais
solicitado. Diversos magistrados continuam solicitando a atuacgdo do projeto em
suas Comarcas. A Corregedoria Geral de Justica manifesta dlvidas em
relacdo aos resultados propostos. Assim, o andamento do projeto sera objeto
de negociacdo da AGIN com a Corregedoria/SEPAC, com intermediacdo do
secretario da SEPLAG.

11 - EQUIPES DE APOIO 22 INSTANCIA
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento

A AGIN encaminhou, por meio da SEPLAG, a minuta de edital para a sele¢céo
de servidores, indicando 10 vagas.

Por outro lado, a DIRDEP informou a SEPLAG que, em funcdo do disposto na
Resolugdo 521/2007, discutiu com todas as areas alternativas para otimizagéo
do quadro de pessoal. Nas discussdes com a SEPAD chegou-se a concluséo
que o déficit de servidores nos Cartorios ndo seria elevado e que o maior
problema estaria atrelado a afastamentos, por exemplo, em razédo de licencas

de saude prolongadas, férias-prémio e licencas maternidade.
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Como uma possibilidade de enfrentamento dessa questdo, pensou-se em criar
um Grupo Substituto, composto de 10 (dez) servidores que cobririam estas
auséncias sazonais. O grupo ficaria lotado junto a SEPAD, permanentemente,
a quem caberia a definicAo da atuacao proviséria nos Cartérios desfalcados.
Dois servidores ja foram lotados para essa finalidade.

A idéia seria, portanto, a criacdo de um grupo permanente, para incremento da
forca de trabalho junto a SEPAD e ndo o pagamento de horas extras para
servidores ja lotados nos Cartorios, que ja tém uma consideravel sobrecarga de

trabalho.

b) Dificuldades/decisdes

As gestoras da SEPAD e da DIRSUP manifestaram duvidas sobre a aplicacao
do projeto na 22 Instancia. Segundo elas, havera dificuldades na selecao dos
candidatos para o trabalho, mesmo com a liberacdo de horas extras. As horas
extras poderiam ser deferidas para os cartorios com dificuldades, havendo o
acompanhamento desses cartorios até a solugcéo do problema.

A AGIN encaminhou a SEPLAG minuta de edital para selecdo dos candidatos.
O edital foi encaminhado a SEPAD/DIRSUP. A SEPLAG se comprometeu a

levar o assunto ao conhecimento do Presidente.

12 - GESTAO DE COMARCAS

(CORREGEDORIA/SEPAC)

a) Acompanhamento

O Grupo de Trabalho constituido pela Portaria n® 2.550/2011 para rever a
proposta de Redesenho de Primeira Instancia esta fazendo o levantamento de
dados necessarios e havera pedido de prorrogacéo para a entrega do relatorio.
A revisdo do quadro de pessoal da 12 Instancia esté inserida no contexto do
redesenho da 12 Instancia e o resultado dos trabalhos sera inserido no Plano
de Pessoal 2011-2015.
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Sobre a criacdo do cargo de Comisséario da Infancia e da Juventude na
Comarca de Pedro Leopoldo para o Aeroporto de Confins, a Secretaria da
SEPAC encaminhou proposta a SEPLAG.

Os estudos sobre a regionalizagdo administrativa estdo propostos para o
proximo ano, mas solicitou-se que a questao da regionalizacdo dos arquivos

seja considerada concomitantemente.

Quanto aos meios necessarios para o funcionamento da 12 Instancia, a

DIRSEP notificou a compra de veiculos com este propésito.

A DIRFOR informou do andamento da criacdo de novas politicas e padrdes
para a distribuicdo de equipamentos de informatica por parte da SEPAC, que
devera elaborar diagndstico com a situacédo atual das comarcas. Este trabalho
servira para subsidiar a priorizagdo, planejamento e execucao da distribuicao
de equipamentos nas Comarcas nos anos de 2011 a 2014.

b) Dificuldades/decisdes:

Sobre o gerenciamento de rotinas por meio da padronizagdo dos processos de
trabalho, a DIRSUP solicitou ser envolvida no estabelecimento dos
procedimentos dos processos que sobem ao Tribunal.

A AGIN aponta falta de reunides sistematicas das areas envolvidas para
subsidiar decis6es do Comité Estratégico e cumpri-las. Exemplo.: terceirizacao
dos servicos para realizacéo de pericias (servi¢o social e psicologia), constante
do item B, p. 15, do Relatério do Redesenho da 12 Instancia (agosto de 2007),
Portaria 1843/2005.

Esta tomada de decisdo podera contribuir para a implantacdo dos Centros
Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania, como também para o projeto
Justica Restaurativa Criminal, jA que, com a terceirizacdo dos laudos, os
psicologos e assistentes sociais teriam mais tempo para se dedicarem as

técnicas de conciliacdo e mediagéo.
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13 - GESTAO POR COMPETENCIAS

(EJEF/DIRDEP)
a)Acompanhamento

Anteriormente a implantacdo da Gestdo por Competéncia, foi prevista, no
desdobramento da iniciativa, a capacitagdo técnica da equipe de trabalho da
DIRDEP.

Diante da complexidade do tema abordado, a equipe da DIRDEP pretende
ampliar esta fase de capacitagéo, a fim de se aprofundar as discussdes sobre a
aplicabilidade do modelo de Gestdo por Competéncias no Tribunal de Justica

de Minas Gerais e sobre as possiveis adaptacdes que serdo necessarias.

b) Dificuldades/decisdes

Como o modelo de Gestdo por Competéncias é muito complexo, faz-se
necessario conscientizar a Direcdo Superior do TIMG sobre as implicacdes da
iniciativa, a fim de que seja bem esclarecida a conceituacdo sobre o tema e
avaliada a devida compreenséo pela area técnica da DIRDEP ou identificada a

necessidade de uma releitura da iniciativa, com outras diretrizes.

14 - IMPLANTACAO DO SISTEMA THEMIS
(Superintendéncia de T.I. e DIRFOR)

a) Acompanhamento

Foi concluida em marco a implantacdo do Sistema na 32 e na 102 Camara
Civel, em abril, na 122 e na 152, e em maio, na 62 e na 132 A partir dai, o
cronograma prevé a implantacdo mensal e sucessiva em duas camaras do
Tribunal.

Concomitante com a implantagcdo estd ocorrendo o desenvolvimento das

melhorias do sistema.

23




b) Dificuldades/decisdes

A implantacdo do sistema gera demandas que envolvem a adequacao fisica,
elétrica, logica, mobilidria e equipamento dos plenarios. Tais demandas ja
estdo formalizadas para DENGEP e DIRSEP.

15 — JUIZADOS DE CONCILIACAO
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento

Ser& criado o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de
Conflitos, centralizando os projetos de mediacédo e conciliacéo.

Aguardar a publicacdo da Resolucdo que criara o referido Nucleo e proceder as
adequacdes necessérias (provavelmente os Juizados de Conciliacdo passardo
a fazer parte dos Centros Judiciarios de Solucao de Conflitos e Cidadania).

16 - JUSTICA ITINERANTE
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento

A AGIN ja realizou o levantamento quanto ao interesse e a necessidade de
implantacéo do projeto. Ha demanda espontanea para 0 mesmo.

b) Dificuldades/decisdes

Visto que o projeto impacta o indicador “indice de acesso a justica” e cumpre
funcdo social, é preciso promover acbes de sensibilizacdo junto aos
municipios. A Desembargadora Marcia Milanez dara aos juizes as diretrizes
necessarias para realizarem as negociacdes com 0s municipios.

A 32 Vice-Presidéncia enviara a todos os juizes, através de e-mail, 0 modelo do
Termo de Cooperacao entre o Tribunal e 0 Municipio para motivar aqueles que

tém interesse e disponibilidade em implantar o projeto.
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17 - JUSTICA RESTAURATIVA CRIMINAL
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento

Visto que a matéria abordada pelo projeto € criminal, ele ndo integrard o
“Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de Conflitos”, que
considera apenas matéria civel. A Justica Restaurativa envolvera, num primeiro
momento, o Juizado Especial Criminal e a Vara Infracional da Infancia e da
Juventude da Comarca de Belo Horizonte. A AGIN ja minutou a portaria-
conjunta que implanta o projeto.

Estdo sendo realizadas reunides com juizes e servidores das areas
intervenientes, representantes do MP e da Defensoria Publica para a
articulacdo das ac6es necessarias a implantacéo do projeto.

O cronograma (EDT) do Plano do Projeto foi atualizado em raz&o das decisdes

tomadas nas reunides

b) Dificuldades/decisdes
A 32 Vice-Presidéncia encaminhard ao Presidente minuta de Portaria-Conjunta
propondo a implantacdo do projeto piloto na Comarca de Belo Horizonte (Vara

Infracional da Infancia e da Juventude e Juizado Especial Criminal).

18 - MAGISTRADO CONCILIADOR
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento
Sera criado o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solucdo de

Conflitos, centralizando os projetos de mediacédo e conciliagéo.

b) Dificuldades/decisdes

Aguardar a publicacdo da Resolucdo que criara o referido Nucleo e proceder as
adequacdes necessarias (provavelmente este projeto passara a fazer parte dos
Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania).
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19 - MEDIACAO DE CONFLITOS FAMILIARES
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento
Seré criado o Nucleo Permanente de Métodos Consensuais de Solugdo de
Conflitos, centralizando os projetos de mediagao e conciliagao.

b)Dificuldades/decisdes
Aguardar a publicagdo da Resolucdo que criard o referido Nucleo e proceder as
adequacdes necessarias (provavelmente este projeto passara a fazer parte dos

Centros Judiciarios de Solucdo de Conflitos e Cidadania).

20 - MODERNIZACAO E ALINHAMENTO DAS ACOES DE COMUNICACAO
(ASCOM)

a) Acompanhamento
Foi apresentada a Gerente do CEPAQ a minuta do Plano de Comunicagéo
2011 que tem suas acOes vinculadas ao PEI e que devera ser analisada pelo

Comité Executivo.

Para a modernizagdo da comunicacdo no TIMG encontra-se em andamento a
aquisicao do software de gestdo de conteudo, a contratacdo de consultoria

para realizar a revisdo da arquitetura do portal e a compra da ilha de edicéo.

O projeto de revitalizacdo do espaco sociocultural do TIMG j& se encontra

concluido.

b) Dificuldades/deciséo
O Secretario da SEPLAG dara o encaminhamento necesséario ao expediente

referente a implantacdo da Ouvidoria do TIMG.
Segundo a ASCOM, houve uma descontinuidade no processo de alinhamento

da comunicacdo do TIMG no ambito interno. No entanto, isso ocorre n&o por
falta de interesse da area, mas por falta do reconhecimento de sua atuagéo na
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vida institucional. Questdes importantes para servidores e magistrados, as

vezes, nao sao passadas a ASCOM, embora sejam divulgadas aos sindicatos.

Além do aparelhamento da &rea de comunicacgédo, € preciso que ela tenha sua
importancia reconhecida no contexto da comunicacao interna institucional por
meio da parceria com todas as areas do TIJMG. As pessoas se esforcam e

mudam seu comportamento se entendem bem as coisas.

A promocdo da interface da ASCOM com as diversas areas do TIJMG é
fundamental para identificar oportunidades e necessidades de comunicagao
interna, além de propiciar o atendimento de demandas de imprensa. Em muitas
ocasides existe o temor de que as informacgfes das areas sejam publicadas de
forma equivocada pela midia. Contudo, a ASCOM conta com profissionais

capacitados para o correto relacionamento com a midia.

Em relagdo ao cerimonial do TJMG, com a implantagcdo do CESI, as
informacgOes acerca de eventos e solenidades envolvendo a Presidéncia ndo
estdo sendo comunicadas a ASCOM com a antecedéncia necessaria para que
sejam adotadas as providéncias mais adequadas a cada tipo de situacao.
Assim, a atuacao da ASCOM fica comprometida.

Outro aspecto é a assessoria prestada pelo CESI ao cerimonial, necessitando
delimitar a area de atuacédo do CESI, por meio de Instrucdo Normativa, a fim de

se evitar sobreposicdo de funcées com o cerimonial.
A pesquisa de indice de confiangca que alimenta um dos indicadores do

planejamento esta inserida no orcamento da ASCOM. Porém, ha duvidas se

deveria ficar na ASCOM, em razao de sua amplitude e abrangéncia.
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21 - NO FUNDO, JUSTICA
(32 VICE-PRESIDENCIA E AGIN)

a) Acompanhamento
Projeto que visa angariar recursos ao Fundo da Infancia e da Adolescéncia
(FIA), por meio da destinacdo de até 6% do imposto de renda devido por

magistrados e servidores.

b) Dificuldades/decisdes
Para a redacdo da minuta de portaria, Renato Cardoso sugeriu que a AGIN
consulte o servidor Julio Cezar Massensini, que podera oferecer sugestdes

significativas.

22 — NOVOS RUMOS

a) Acompanhamento

Os resultados das ac¢bes propostas estdo sendo levantados pela assessoria do
Projeto Novos Rumos. Assim que as informagfes estiverem disponiveis, serdo
repassadas a SEPLAG. Também estdo sendo definidas as novas agcbes que

integrardo a Estrutura de Detalhamento de Trabalho — EDT do projeto.

23 - OTIMIZACAO DA GESTAO DA INFORMACAO E DA GESTAO
DOCUMENTAL

(EJEF/DIRGED)

a) Acompanhamento

A implantacdo do Sistema SIGED na 22 Instancia ja foi iniciada. Para a
expansao do sistema na 12 instancia, devera ser iniciado um estudo tomando
como base as experiéncias de utilizacdo na 22 instancia, bem como as
definicbes do CNJ quanto ao cumprimento das Resolugdes n° 91 e 100, e a
definicdo estratégica do TIMG sobre a utilizacdo dos sistemas SIGED e Malote

CNJ. O cronograma da iniciativa precisa ser atualizado.
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Sobre a digitalizacdo dos acérddos, ja foram adquiridos os equipamentos
necessarios e disponibilizadas as salas para digitalizacdo. Falta a contratacao
dos auxiliares de arquivo e a expansado do projeto para toda a Secretaria do
TIMG.

O Banco de Constitucionalidade estd em fase de analise pelo Des. Alberto
Villas Boas, membro do Comité Técnico da EJEF. Quanto a expansado do
Banco de Acdérdaos Indexados, a Diretoria de Informatica esta desenvolvendo
os trabalhos necessarios para a implementacdo da unificacdo das bases de
acordaos. O aprimoramento do Banco de Sentencas somente sera possivel

com a aquisicao de recursos tecnologicos apropriados.

b) Dificuldades/ decisdes

A digitalizacdo de acordaos do TIMG foi implantada pela DIRGED com o apoio
da DIRFOR e da SEPAD. No entanto, ha grande demanda que devera ser
assumida no ambito das areas responsaveis:

Digitalizagc&o de arquivos da DEARHU — DEARHU

Digitalizacdo de precatorios — CEPREC/ASPREC

Digitalizacdo de pecas da Corte - CAFES

A regionalizagdo de arquivos devera ser debatida também no ambito do projeto
“Gestdo de Comarcas”. A DENGEP ainda ndo conhece qualquer demanda

sobre essa regionalizacao.

A SEPAD pediu para ser introduzida como area interveniente na expansao do

Banco de Acérdaos Indexados.
Segundo a DIRDEP, ndo h& previsdo no Plano de Carreiras para técnicos

arquivistas e, segundo a DIRSEP, ndo h& demanda para a contratacdo de

auxiliares de arquivo.
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24 - OTIMIZACAO DO ORCAMENTO E GESTAO DAS RECEITAS
JUDICIARIAS

(DIRFIN, SEPLAG E CORREGEDORIA GERAL DE JUSTICA)

a) Acompanhamento
A respeito da revisdo da legislacdo sobre as receitas judiciarias, o grupo
designado finalizou o estudo e o entregou ao Corregedor, que mandou arquiva-

lo a fim de aguardar o posicionamento do CNJ sobre o assunto.

Sobre a vinculagdo da arrecadacéo diretamente ao TJMG, o Presidente,
Desembargador Claudio Costa, fara inicialmente negociagées com o Ministério
Publico. Em seguida, serdo definidas as estratégias para formalizacdo e

negociacdo com o Poder Executivo.

Acerca da reestruturacao e planejamento das ac¢oes de fiscalizagao, a proposta
de trabalho sera examinada pelo Comité de Planejamento da Acdo Correicional
que, aprovada, serd encaminhada ao Comité Estratégico. As acdes de

reestruturacdo serdo agendadas a seguir.

Sobre a politica de custas, o estudo encontra-se em andamento e a minuta nao

foi fechada. E preciso atualizar o cronograma da iniciativa.

O projeto de compra e implantacdo do SIGFOR foi paralisado até se avaliar a
necessidade de reorganizagao de todo o processo de trabalho da despesa. Em
funcdo disso, o orcamento da DIRFOR previsto para o projeto original foi

liberado.

b) Dificuldades/ decisdes

O item envolvendo o desenvolvimento e a disseminacdo de politica de
sensibilizacdo para o estabelecimento de critérios de concessao de assisténcia

judiciaria ainda nao foi cumprido. O tema sera objeto de minucioso estudo, pois
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€ complicado. Foi apresentada a sugestdo de que a proposta de sensibilizacéo
seja feita também para os magistrados da 22 Instancia que reformam as
decisdes da 12 Instancia.

O treinamento e a divulgacdo, mencionados no item reestruturacdo e
planejamento das acfes de fiscalizacao, ja foram demandados para a DIRDEP,

no entanto, faltam indicacdes claras e técnicas para montar o treinamento.

25 - PERICIA NOS FEITOS COM ASSISTENCIA JUDICIARIA GRATUITA

(SEPLAG)

a) Acompanhamento

Esta iniciativa pretende minimizar os problemas causados pela paralisacdo dos
processos em que ha parte assistida pela justica gratuita, em razdo da
necessidade de realizacdo de pericias técnicas. Ela prevé, além de um
diagnéstico da situacdo das pericias no estado, a implantacdo de um “Banco

de Peritos”.

O custo das pericias referentes aos processos judiciais que tramitam sob a
egide da assisténcia judiciaria deve ser arcado pelo Poder Executivo. O TIMG
estd envidando esforcos no sentido de conseguir que aquele Poder assuma
esse Onus. Existe um projeto de um Banco de Peritos, feito em conjunto pela
Corregedoria e pela ASPLAG, que devera ser implementado quando (e se) o
Executivo assumir a citada despesa, uma vez que o TIMG nao possui em seu

orcamento uma rubrica destinada a essa finalidade.

b) Dificuldades/ decisdes e/ou sugestdes:

A SEPAC sugeriu que o Banco de Peritos seja estendido para aplicacao além
da assisténcia judiciaria gratuita. Assim, o juiz podera utiliza-lo para designar os
profissionais, independentemente de serem as partes beneficiarias ou ndo da

gratuidade judicial.

Segundo a assessora da SEPLAG, Maria Teresa, a proposta € de que o

Executivo pague por todas as pericias, ainda que um valor relativamente baixo
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em relacdo as pericias comuns (dos processos em que as partes ndo séo

beneficiarias da justica gratuita), a titulo de ajuda de custo.

O Banco podera ser utilizado pelos magistrados para a designacdo de peritos
para guaisquer processos, pertencentes ou ndo ao acervo referente a justica
gratuita. Os nomes e os curriculos dos profissionais deverao ficar disponiveis
para consulta. Registre-se, porém, que 0s magistrados sao livres para nomear
peritos da confianca do juizo e, portanto, ndo estardo obrigatoriamente sujeitos

a nomear peritos que constem do mencionado Banco.

26 - PLANO DE PESSOAL

(SEPLAG)

a) Acompanhamento

Esta iniciativa propde estudos e levantamentos que possibilitem o controle das
despesas de pessoal, incluindo aquelas de exercicios anteriores. Também
propde o estabelecimento de politicas de pessoal e estudos que visam tracar
diretrizes para enfrentar os desafios relacionados a gestdo de pessoal. Os itens

relacionados na iniciativa sao:

1. Proposicao de politicas de pessoal

2. Programacéo das despesas de pessoal

3. Acdes voltadas para adequacéo do quadro de pessoal e valorizacéo
dos servidores, visando a melhoria da prestacdo jurisdicional, com
repercussao na programacao de despesas para 0s proximos 5 anos

4. AcgOes voltadas para otimizacdo dos recursos destinados ao
pagamento de pessoal

5. Estudos para tracar as diretrizes de curto, médio e longo prazo diante
do vultoso acréscimo de despesas, para evitar 0 achatamento de
salarios e a evasédo de servidores, diante de uma folha de pagamento no
limite da Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF (VISAO DE FUTURO)

6. Implementacéo e continuidade do Plano de Pessoal
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Quando da aprovacdo do Planejamento Estratégico, que se deu na sesséao da
Corte Superior do dia 23 de mar¢co de 2011, foram propostas e aprovadas as
politicas:
1- Implantar um ajuste escalonado para servidores, privilegiando os que se
encontram em inicio de carreira. O estudo foi iniciado pela SEPLAG, e
2- Contemplar, na programacéo do pagamento de passivos de pessoal, um
reajuste do montante dos créditos, de modo que, em menor periodo,
seja feito o acerto dos valores devidos a magistrados e servidores. A
programacao de valores passivos de pessoal dependera de negociacoes

com o Poder Executivo.

Acdes em andamento:

- Quanto a instituicdo da jornada de 8 horas ou de 7 horas ininterruptas, o

TIMG esta em entendimentos com o CNJ. Quanto ao cumprimento da medida
que torna obrigatorio o funcionamento das unidades da Justica das 9h as 18h,
serd editada norma regulamentadora do novo horario e arranjos internos nas

comarcas garantirdo o atendimento.

- Quanto ao Grupo de Trabalho instituido pela Portaria n. 193/2010, para
analisar os substitutivos apresentados ao anteprojeto da resolucéo do Plano de
Carreiras, o estudo concluido foi entregue ao Desembargador Joaquim
Herculano Rodrigues, Superintendente da Escola Judicial. O SINJUS, o
SINDOJUS e o0 SERJUSMIG solicitaram a suspensao dos estudos realizados e
apresentaram pedido de criacdo de um outro grupo de trabalho para propor
nova minuta de resolucdo, que foi encaminhada ao Presidente do TJMG,

juntamente com a minuta de resolucéo elaborada pelo Grupo de Trabalho.

- A pesquisa para o redimensionamento do quadro de servidores da 22

Instancia foi concluida e atualizada pela DIRDEP. No entanto, a DIRDEP, antes
de minutar a resolucdo que formalizara a lotacdo por areas, devera aguardar o

levantamento de ajuste de estrutura que sera promovido pela SEPLAG.
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Quanto ao redimensionamento de quadro de servidores, a DEARHU
mencionou a necessidade de se observar 0s questionamentos da area relativos
a otimizacdo da estrutura operacional da GERSAT, seja pela criacdo de novos
cargos/especialidades ou pela alternativa de optar pela terceirizacdo de
servicos de forma a permitir o fiel cumprimento das atribuicdes legais da area.
Segundo a SEPLAG, a demanda recebera atencédo no estudo para ajuste de

estrutura que teve inicio no més de maio de 2011.

- O Grupo de Trabalho constituido pela Portaria n°® 2.551/2011 para

desenvolver estudos relativos a revisdo anual dos vencimentos e proventos dos

servidores do Poder Judiciario concluiu seu trabalho e encaminhou o relatério

ao Desembargador Didimo.

- Por meio da Portaria n°® 2.538/2011, foi constituido um Grupo de Trabalho

para conduzir os estudos acerca do prémio por produtividade no ambito do

Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais. O referido Grupo tem até o dia 30
de junho de 2011 para apresentar seu relatério. Duas reunibes ja foram
realizadas para tratar do tema: na primeira delas, no dia 30 de marco, ficou
acertado que todos os integrantes do grupo ficariam incumbidos de estudar a
matéria e de, principalmente, pesquisar a respeito da forma como o
mencionado prémio foi implementado nos diversos érgaos publicos do pais. Na
segunda reunido, o representante do SINJUS sugeriu que 0 grupo enviasse a
Presidéncia, até o dia 30 de junho, juntamente com o relatério referente aos
trabalhos, uma proposta de anteprojeto de lei, por meio do qual devera ser
instituido o Prémio Por Produtividade no dmbito do Poder Judiciario mineiro,
nos termos do que dispde o § 1° do art. 31 da Constituicdo do Estado de Minas
Gerais. Acatada a sugestdo do Sindicato, ficou acertado que as proximas
reunibes acontecerdo sempre as tercas-feiras, das 10 as 11h40min, na
ASPLAG.

Na 32 reunido, no dia 7 de junho proximo, o grupo discutirdA a mencionada
proposta de minuta e far4 as alteracdes necessarias. Nas reuniées seguintes,
sera elaborado o relatério a ser entregue no dia 30 de junho, ao mesmo tempo

em que a equipe continuard as discussdes acerca do valor, da forma de
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calculo, das metas a serem alcancadas, de acordo com o Planejamento
Estratégico da Casa, dos requisitos a serem preenchidos pelo servidor para
fazer jus ao Prémio, além de outras questfes atinentes ao tema de que se

trata.

- O Grupo de Trabalho constituido pela Portaria n°® 2.552/2011 para
desenvolver estudos relativos a gratificacdo para a carreira do Oficial de Apoio

Judicial B iniciou os trabalhos.

- Em relacdo a cessédo/requisicdo de servidores para outros o6rgéos foi

solicitado a ASPLAG que inicie o levantamento o levantamento da legislacao
vigente para posterior agendamento de reunido com as demais areas

intervenientes.

Sera solicitado a DEARHU o levantamento dos servidores que se encontram a
disposicdo de outros oOrgdos. O relatério serd elaborado pelas &reas
intervenientes, apresentado ao Presidente e ao Comité Estratégico.

Ao considerar 0 assunto, a DIRSEP destacou que, em relacéo a disponibilidade
de pessoal, o TIMG néo pode se esquecer dos servidores cedidos ao Tribunal
pelas prefeituras. O niumero é expressivo e a DIRSEP tem a estatistica. Se
houver qualquer modificagdo nesse arranjo a Instituicdo tera grandes
problemas de pessoal. Hoje, muitas comarcas funcionam com um numero de
servidores cedidos, bem superior a 20%, limite estabelecido pelo CNJ. No
redesenho da 12 Instancia sera feito também um levantamento dos funcionérios
disponibilizados pelas prefeituras ao Tribunal por meio de convénio para

conhecer a real forca de trabalho da Casa.

- Sobre a terceirizacdo das func¢des, a DIRDEP manifestou a preocupacao de

gue os estudos realizados considerem, concomitantemente, a 12 e 22 Instancia,

evitando-se, assim, a terceirizacdo em uma instancia e nao em outra.

Também em relagdo ao tema, foi ressaltado que a 22 Vice-Presidéncia,

acatando parecer técnico da DIRDEP, manifestou-se contrariamente a

35




terceirizacdo de funcdes quando a atividade a ser exercida por terceiros for
atribuicdo de cargo efetivo, integrante das carreiras de servidores, conforme

descricéo da Resolucgdo n° 367/2001.

Porém, segundo a SEPLAG, o objetivo desta acdo, no Plano de Pessoal, é a
de buscar solucdes de terceirizacdo de atividades que podem, de acordo com
os dispositivos legais, ser exercidos por terceiros. A intencdo € a de otimizar os
gastos com pessoal, evitando o achatamento dos salarios e a consequente
evasao de servidores da Casa, como vem acontecendo. E ndo a substituicdo
do quadro de servidores por quadro contratado. Como exemplo, o Projeto
Feneis, que usa deficientes auditivos contratados para servicos de
autuacao/digitalizacdo de documentos, foi aprovado no planejamento
estratégico.

A instituicdo de uma politica de terceirizacdo de determinadas funces podera
repercutir no plano de carreiras. A contratacédo de deficientes auditivos para a

funcdo de autuacdo encontra-se em andamento para a 12 e a 22 Instancias.

- Segundo a DEARHU, a implantacdo do Sistema de Gestdo de Recursos

Humanos (SIGRH) encontra-se em andamento, com etapas intermediarias do
cronograma replanejadas e aprovadas pela comissdo de fiscalizagdo, sem

afetar a data final do projeto.

- Segundo informacdes da SEPAC, o estabelecimento do gerenciamento de

rotinas por meio da padronizacdo dos processos de trabalho estd em
andamento e sera ampliado conforme cronograma de capacitacdo e repasse

de conhecimento.

b) Dificuldades/decisdes

A DIRDEP manifestou preocupacéo com o fato de existirem diversos grupos de
trabalho atuando de forma independente, para discutir assuntos
correlacionados. Ressaltou a necessidade de uma maior articulagdo entre

esses trabalhos, para se evitar incongruéncias entre as conclusdes (ex.
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Redesenho 12 Instancia, Gratificacdo pela atividade de chefia para cargos de
Técnico de Apoio Judicial e Oficial de Apoio Judicial, Plano de Carreiras e
outros). Essa diretoria registrou ainda que os prazos de conclusao dos estudos

desses grupos de trabalho muitas vezes n&ao coincidem.

A SEPLAG considera a preocupacao da DIRDEP procedente. InGmeras sao as
demandas de pessoal pendentes na Casa, originarias em O6rgdos e normas
diversos. Para isso, foram enumeradas todas dentro de uma mesma iniciativa,
para que faca parte da estratégia do TIMG construir solu¢des a partir de uma
mesma diretriz. Hoje, os trabalhos estdo sendo desenvolvidos separadamente,
tendo em vista a aprovacgao recente dos projetos e iniciativas do TIMG. Cabe a
SEPLAG, como gestora do plano, direcionar os trabalhos para que sejam

alinhados em solugcbes comuns.

Segundo a DEARHU, a iniciativa “Plano de Pessoal’ deve apresentar mais
objetividade, a fim de se evitar estudos desnecessarios decorrentes de
demandas associadas a politicas ja adotadas pela atual Administracao.

Segundo a SEPLAG, a aparente falta de objetividade do plano e espectro
amplo de assuntos dentro do mesmo devem-se a necessidade de construir,
dentro de uma visédo globalizada das demandas de pessoal e das politicas ja
aprovadas, solucdes alinhadas, para serem planejadas a curto, médio e longo
prazo, de acordo com a disponibilidade orcamentaria. Este é o objetivo maior

do plano.

Considerou-se que as planilhas que acompanham o Plano de Pessoal s6
devem ser divulgadas quando estiverem com todos os valores aprovados e

preenchidos, para serem planejadas para os proximos 05 anos.

Porém, a SEPLAG defende que o objetivo da Planilha Levantamento de
Demandas X Despesas € o de demonstrar 0 montante de despesas a ser
planejado em 5 anos. As despesas ainda ndo estimadas, que aguardam

decisédo de estudos, deverdo constar na planilha, mesmo sem valores, porque
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devem ser consideradas juntamente com aquelas quantificadas, tendo em vista

demandarem orcamento e estarem restritas a um limite orcamentario.

27 - PLANO INSTITUCIONAL DE CONSTRUCOES E REFORMAS PREDIAIS

a) Acompanhamento

A enumeracao dos critérios para a priorizacado de obras esta pronta. A minuta
de resolucdo sera encaminhada ainda este més para o Presidente. A nova
programacao de obras segundo a Resolugédo n® 114 do CNJ esta em fase final
de elaboracédo e a lista de prioridades ser4 encaminhada para apreciacdo da
Corte Superior no dia 13 de julho.

b) Dificuldades/decisao

Em se tratando das obras relacionadas no Planejamento Estratégico, verifica-
se gue algumas importantes obras tiveram sua execucdo concluida neste 1°
semestre de 2011. Cite-se, ademais, a existéncia de diversas outras que
apresentam execucao regular, seguindo o cronograma conforme planejado. E
possivel constatar, contudo, a existéncia de obras programadas cujos
cronogramas encontram-se atualmente defasados. Tais atrasos devem-se
especialmente aos seguintes motivos: dificuldades encontradas nos processos
licitatérios, os quais por vezes resultam desertos ou frustrados; inadimplemento
dos contratos, provocando a nhecessidade de abertura de processos
administrativos contra as empresas contratadas; forte aquecimento do setor de
construcdo civil, implicando a falta de profissionais e empresas qualificados
para a contratacao/execucao dos projetos e servicos necessarios, ocasionando

o retardamento dos mesmos.

28 - PROCESSO ELETRONICO DO TIMG
(SEPLAG e DIRFOR)

a) Acompanhamento
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As acles preliminares ao desenvolvimento do Processo Eletrénico foram
cumpridas por ocasido da constituicdo do Conselho Gestor de Tecnologia da
Informacdo — CGTI e do Nucleo Técnico de Tecnologia da Informacéo por meio
da Portaria-Conjunta n°® 205/2011 de 14/02/2011. A constituicdo do Grupo de
Estudo Multidisciplinar do Processo Eletronico ja esta na pauta de discussao do
NTTI. Paralelamente, a area de T.l. tem se movimentado para promover a sua
propria estruturacao e para construir o alicerce tecnolégico necessario ao novo

processo de trabalho. Um exemplo é a construcao do Data Center.

Além dessas acbes em andamento, € preciso considerar que o TIMG é
referéncia nacional no assunto e essa experiéncia o auxiliara. O processo
eletrénico dos Juizados Especiais da Capital estd em plena execucao; esta
acordado com o CNJ que o TIMG seré o responsavel pelos estudos e projeto
de migracdo do atual sistema CNJ (PROJUDI) para o PJe; sera efetuado
Estudo de Viabilidade para a implantacdo do PJe em uma vara da Justica
Comum da Capital; a implantacdo do Sistema Themis tem sido experiéncia
preparatéria para o processo eletrénico contribuindo para uma mudancga tanto

no trabalho quanto na cultura de magistrados e servidores.

b) Dificuldades/ decisdes

Apesar das realizagbes do TIMG em relagéo a processo eletronico, este ainda
tem impacto modesto no atendimento a demanda da prestacao jurisdicional e,
por isso, € grande a ansiedade na instituicdo. As pessoas ndo conseguem
visualizar as a¢fes que caminham na direcdo de seu desenvolvimento, pois
essas acOes possuem carater estrutural. A fim de diminuir a ansiedade e
acelerar a chegada do processo eletrbnico, todas as areas precisam ser
sensibilizadas, de forma a contribuirem para a sua implantacdo. Mesmo antes
da formagdo do Grupo de Estudo Multidisciplinar, é preciso que cada um
analise como ¢ possivel ajudar. E necessario observar: a legislagédo envolvida
no tramite dos processos; o redesenho dos procedimentos de trabalho; as
funcdes que deixardo de existir; as novas funcdes que surgirdo; as
competéncias e habilidades necessarias aos magistrados e servidores; o
ambiente fisico apropriado, o mobilidrio adequado; a infraestrutura e os

equipamentos envolvidos, etc. Nada neste sentido foi ainda relatado.
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29 - PROGRAMA DE EDUCACAO CONTINUADA DE MAGISTRADOS

(EJEF/DIRDEP)
a) Acompanhamento

O Programa de Educacao Continuada de Magistrados prevé um conjunto de
acOes educacionais articuladas para acompanhar os magistrados do TIMG ao

longo da carreira.

O programa, ja elaborado, apresenta as diretrizes a serem adotadas na
formacdo dos magistrados mineiros, com o propdsito de otimizar os resultados

das acdes educacionais implementadas pela EJEF.

A préxima etapa é a adequacdo didatico-pedagdgica dos programas de
educacao existentes, bem como o desenvolvimento de novos programas com
conteudos especificos e com a metodologia aplicAvel a formacdo desse

publico. Para tanto, sera contratada consultoria especializada em pedagogia.

30 - PROGRAMA DE EDUCACAQO CONTINUADA DE SERVIDORES

(EJEF/DIRDEP)

a) Acompanhamento

A formacdo dos servidores faz parte do Sistema Integrado de Recrutamento,
Selecdo, Formacdo e Desenvolvimento de Magistrados e Servidores proposto
pela Superintendéncia da EJEF. O Sistema reorganiza programas e projetos ja
institucionalizados, assim como reune estudos e propostas de outros projetos
que estdo sendo apresentados, com intuito de promover a educacéo

continuada para todos os servidores, desde 0 seu ingresso na carreira.
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A equipe estruturada para elaborar o programa mapeou o universo (cargos e
especialidades existentes), a sua distribuicdo funcional e geografica. Além
disso, analisou a viabilidade de desenvolvimento do programa.

Atualmente a equipe pesquisa doutrina, atos normativos relacionados a
educacéao coorporativa, educacédo a distancia, gestdo de projetos educacionais,
formacao de servidores em outros 6rgdos e em empresas privadas, dentre

outros assuntos afetos.

Considerando os resultados positivos obtidos nas a¢gbes educacionais que vem
sendo desenvolvidas a distancia pela EJEF, a elaboracdo do PEC Servidores
dara énfase, em um primeiro momento, aos estudos sobre a educacdo a
distancia, com intuito de que seja fomentada essa modalidade de educacéo,
como meio de capacitar um maior nimero de servidores, localizados nas
diversas comarcas do interior do Estado, bem como de atender a Resolucéo
CNJ n. 126, de 2011.

b) Dificuldades/decisdes

A EJEF recebe um numero consideravel de demandas de formacdo dos
diversos orgaos e setores do TIJMG, ndo apresentando forca de trabalho e

espaco fisico suficientes para atender todas as solicitacdes.

Segundo o Diretor da DIRDEP, sera necessario estabelecer politica de
capacitacdo de servidores, a qual devera estar alinhada as politicas do CNJ.
Com isso, a EJEF tera parametros para estabelecer prioridades de

desenvolvimento das ac¢des educacionais demandadas.
A SEPLAG sugeriu a reformulacdo do vigente formulario de solicitagcdo de

acOes educacionais, para que nele sejam inseridos novos dados que possam

melhor orientar a selecao dos cursos demandados que serdo desenvolvidos.
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A EJEF informou que esta buscando estreitar a relacdo com o0s parceiros

internos, para solucionar a dificuldade atualmente enfrentada.

31 - PROGRAMA REDE JUDICIAL DE PROTECAO
(DIJESP - Juizados Especiais Criminais/ AGIN)

a)Acompanhamento
Os projetos pertencentes ao Programa nasceram das demandas que

aportaram nos Juizados Especiais Criminais da Comarca de Belo Horizonte.

Os primeiros projetos tiveram inicio em 2005 no Juizado Especial Criminal da
Capital, mediante a¢0es integradas com outras instituicdes publicas (Ministério
Pulblico, Secretaria de Defesa Social, Secretaria Antidrogas) e com instituicdes
do Terceiro Setor (ONG's).

Os projetos foram idealizados a partir de necessidades oriundas de se criar
formas alternativas para o cumprimento de penas, que proporcionassem ao

autor do fato, dentre outras, a oportunidade de refletir sobre seus atos.

Embora concebidos e idealizados, todos, dentro do Juizado Especial Criminal,
um desses projetos, sem o apoio e a divulgacdo necessarios, foi assumido por

outro 6rgédo do Estado, o que lhe rendeu premiagdo em ambito nacional.

A efetividade dos Grupos de Reflexdo, modelo de intervencdo proposto,
encontra-se no agrupamento, por temas, dos autores do fato, o que favorece a

atitude reflexiva do grupo sobre questdes comuns aos seus integrantes.
Em ambito institucional, o Programa Rede Judicial de Protecéo € recente e,

agora que sua institucionalizagdo foi assegurada por meio de inclusdo no

Planejamento Estratégico do Tribunal, busca-se assegurar efetividade as acfes
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propostas, constantes da Estrutura de Detalhamento de Trabalho (EDT), para

garantir apoio, atencéo e divulgacéo devidos ao Programa.

Edicdo de caderno contendo as praticas dos Projetos (programado para
setembro de 2011), realizacdo de Seminario para divulgacdo do Programa
(previsto para outubro de 2011), desenvolvimento de estatistica propria para
compilacdo de dados e acompanhamento do Programa (divulgacao prevista
para o segundo semestre de 2011), sdo algumas das ac¢Oes idealizadas para

garantir a efetividade e disseminacéo dos Projetos.

b) Dificuldades/decisdes

A DIJESP fornecerq, em no maximo trinta dias, os dados referentes aos

beneficiados pelo Programa.

A DIRDEP mencionou que ainda nao foi acionada pela area demandante da
iniciativa, para planejar a capacitacao dos envolvidos nos projetos do Programa

Rede Judicial de Protecéao.

De se observar, entretanto, que a parte referente ao cumprimento da medida €,
quase toda ela, desenvolvida no Poder Executivo, razdo pela qual a DIRDEP

nao foi ainda acionada.

32 - PROGRAMA SUSTENTABILIDADE LEGAL
(GRUPO GESTOR DO PSL)

a) Acompanhamento

O Programa tem por finalidade implantar e incrementar acées sustentaveis na
Instituicdo, buscando a conscientizacdo de todos para a utilizacdo responsavel

dos recursos naturais.

Embora com cronograma bem atrasado, as a¢fes estdo em andamento, de
forma que em junho proximo, na semana do meio ambiente, sera publicada a

portaria que instituird no Tribunal as comissdes ambientais (CAPSU’s).
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A fim de promover a capacitacdo dos servidores das CAPSU’s estad sendo
estudada a celebracdo de convénio com a Eletrobras. A DENGEP agendara
reunidlo com a DIRDEP/EJEF, para iniciar o planejamento das agles de

formacao.

A ASCOM, com o auxilio de outras areas, elaborou uma cartilha com as
principais dicas educativas para a reducdo do consumo de agua, energia

elétrica e papel, que sera distribuida na semana do meio ambiente.

O monitoramento do consumo de agua, energia, telefonia e papel ja esta sendo
feito de forma manual. Com a entrada do SAG sera mais facil monitorar esses

consumeos.

O estabelecimento do Bosque do Judiciario, em Santa Luzia, ja foi concluido,
mediante convénio entre o TIMG e a Prefeitura de Santa Luzia.

A DENGEP ja esta desenvolvendo projetos de construcdo de edificacbes do
TIMG, valendo-se dos conceitos de flexibilidade e durabilidade, objetivando
melhor utilizacdo das edificagoes.

Os requisitos de eficiéncia energética serdo atendidos nos novos projetos a
serem desenvolvidos pela DENGEP. Para os Foruns de Santa Luzia, Uberaba
e Uberlandia, cujos projetos ja estavam prontos, foram atendidos os requisitos
possiveis. A Diretoria também tem procurado dar destinacdo aos residuos de

construcdo, conforme exigéncias do CONAMA.

Foram treinados 12 profissionais da GEPRO no curso de “Etiqueta PROCEL de
Eficiéncia Energética de Edificios Comerciais, de Servicos e Publicos” da
FUNDEP/UFMG.

Jé foi solicitada a DIRSEP a inclusdo, nos editais e contratos do TIMG, da
obrigacdo das empresas contratadas de absorverem, na execucédo do contrato
de obras, egressos do sistema carcerario e de cumpridores de medidas e

penas alternativas, em percentual nao inferior a 2%.
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Os livros e periodicos relativos a legislacdo ambiental ja sao disponibilizados na

Biblioteca do Tribunal.

b) Dificuldades/sugestdes

O incremento dado ao programa é resultado de aces da ASCOM e DENGEP.
Ha necessidade de maior envolvimento de todos os integrantes do Grupo
Gestor.

E preciso modificar o item 7.1 dos marcos e entregas, juntamente com a
DIRGED.

33 - REESTRUTURACAQO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO TIMG
(SEPLAG e DIRFOR)

a) Acompanhamento

A constituicdo do Conselho Gestor de Tecnologia da Informacéo — CGTI e do
Nucleo Técnico de Tecnologia da Informacéo por meio da Portaria-Conjunta n°®
205/2011 de 14/05/2011 ja configuram parte da reorganizacédo da area de T.I.
no que diz respeito a estrutura decisoria e gestdo de suas demandas. Isso é
importante porque a DIRFOR foi uma das éareas mais citadas como
interveniente nas iniciativas estratégicas. A sua realidade pode ser evidenciada
na lista de demandas inseridas no Planejamento Estratégico:

e Implantacéo do Sistema Themis (em andamento)

e Melhorias no Sistema Themis (em andamento)

¢ Adequacéo dos sistemas de arrecadacao (em andamento)

e Compra e implantacdo do sistema SIGFOR (projeto original encerrado
até definicdo de novo escopo)

e Agquisi¢cado e implantacdo do Sistema de Gestdo de Recursos Humanos -
SIGRH (em andamento, com cronograma replanejado e aprovado pela
comissao de fiscalizacédo, sem afetar a data final do projeto)

e Analise do cenario atual em relacdo ao parque tecnoldgico
(computadores/ impressoras) da 12 Instancia, definicdo e priorizacdo dos
critérios de distribuicdo para os anos de 2011 a 2014 (aguardando
levantamento da SEPAC)
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Infraestrutura tecnolégica para a Instalagdo de Varas (serd acionada
assim que definido cronograma)

Aquisicdo e Implantacdo do Sistema Integrado de Informacdes
Estratégicas do Judiciario — SIJUD (em andamento)

Aquisicao do software de Gestdo de Conteldo e consultoria para revisao
da arquitetura do portal (em licitacéo)

Aquisicao suite de ilha de edicdo (em licitacao)

Implantagdo do SIGED no TIMG (finalizado o contrato com a Prodemge,
passando as futuras manutencdes para o desenvolvimento interno,
prossegue a implantacédo do projeto piloto)

Implantacado de digitalizacdo de acorddos no TIMG (cumprido)
Implantacdo do Espelho do Acérddo no acervo tradicional, base nao
tratada, para cada acérdao a ser consultado (em andamento)

Estudo da possibilidade de criacdo de sistema para consulta, por
associacdo, dos acorddos tratados no acervo tradicional (em
andamento)

Definicdo da ferramenta de gestdo da base de dados para a revisédo da
base de atos normativos e aprimoramento do sistema de recuperacao
(em andamento)

TJ Integracdo — Saude e Inclusdo - diagnostico das condigbes de
trabalho do TIMG concernente ao cumprimento da NR17 (demanda
ainda nao formalizada)

Criacdo de uma funcionalidade no SISCOM que possibilite extrair
informagdes sobre reincidéncias nos delitos, para subsidiar os projetos
do Programa Rede Judicial de Protecdo (demanda ainda nao
formalizada)

Criacdo de banco de dados que possibilite extrair informacdes sobre a
natureza do delito, o perfil do transator e a avaliacdo dos resultados para
a Rede Judicial de Protecdo (demanda ainda néo formalizada)
Implantacdo do Banco de Peritos (demanda ainda néo formalizada)
Elaborar e disponibilizar para a ASCOM material informativo para
utilizacdo das impressoras que imprimem frente e verso, como ac¢éo do

Programa Sustentabilidade Legal — PSL (em andamento)
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e Disponibilizar maior nimero de formularios em meio virtual que possam
tramitar eletronicamente - PDF editavel na Intranet e SIGED (demanda
ainda nao formalizada)

e Despachos e Sentencas na Internet - Implantacdo do projeto piloto em
Vara da Capital (demanda sera colocada para andlise e priorizacdo do
NTTI diante da necessidade do cumprimento da Res. n © 121 do CNJ,
que determina a implantacdo de projeto que publique na internet o

inteiro teor de despachos, decisdes e acordaos)

e Despachos e Sentencas na Internet - criagdo do link de decisdes ou
outra forma de divulgacdo no site do TIMG, a ser realizada através da
DIRFOR (demanda sera colocada para andlise e priorizacdo do NTTI
diante da necessidade do cumprimento da Res. n°® 121 do CNJ, que
determina a implantacdo de projeto que publique na internet o inteiro
teor de despachos, decisdes e acordaos)

e Implementacao (levantamento  de requisitos, customizacgéo,
parametrizacdo, treinamento e implantacdo) do médulo de Banco de
Talentos do Sistema SIGRH

Essas e outras acbes merecem destaque pela sua grande importancia para a
Instituicdo e para a gestdo de seus processos de trabalho, o que gera
dificuldade no atendimento as demandas.

Diante da impossibilidade de atender simultaneamente a todas as demandas, a
carteira de projetos ja formalizados da DIRFOR e as novas demandas seréo
analisadas pelo NTTI e validadas pelo CGTI, apés seu exame, com o objetivo

de se estabelecer a escala de prioridade.

b) Dificuldades/decisdes

Algumas acdes listadas ainda ndo foram formalizadas para a DIRFOR, dentre
elas: diagnostico das condi¢cdes de trabalho da iniciativa “TJ Integracdo —
Saude e Inclusdo”; implantacdo do Banco de Peritos; demandas do “Programa
Rede Judicial de Protecdo”. As areas gestoras foram informadas de que
deverdo preencher o formulério “Solicitacdo de servigo de TI” e encaminha-lo a

47




DIRFOR. Essas novas demandas passardo pela analise do NTTI e pela

validacdo de sua priorizacéo pelo CGTI.

Em relacdo a situacdo atual da Tecnologia da Informacdo do TIMG, o Diretor
da DIRFOR apresentou o documento “Diagnéstico Preliminar da Situacdo Atual
da TI”. Também solicitou a introducdo de sua area no estudo sobre a
possibilidade de terceirizagéo de fungdes, destacado no “Plano de Pessoal” da
SEPLAG.

Com respeito a equipe de servidores da DIRFOR, em numero insuficiente para
atender & demanda existente, ja foi decidida a priorizagdo da é&rea para

recebimento de servidores.

Com respeito ao orcamento da DIRFOR, houve dificuldade de atender ao
pedido da SEPLAG de relacionar os valores as iniciativas do planejamento,
pois muitas atividades de rotina que possuem valor expressivo e muitas outras
acOes importantes ainda ndo possuem iniciativa identificada dentro do
Planejamento Estratégico. Foi decidido que a DIRFOR encaminhara os valores
do orcamento de 2012 juntamente com uma justificativa e, na préxima revisédo
do Planejamento, novas iniciativas estratégicas serdo apresentadas ao Comité

Estratégico e a Corte Superior.

34 - TJ INTEGRACAO — SAUDE E INCLUSAOQ

(GRUPO CONSULTIVO - Portaria-Conjunta n°® 158/2009 — até que o Comité de Ergonomia seja
instituido)

a) Acompanhamento

Esta iniciativa busca trabalhar temas voltados para ergonomia, readequacao
funcional, inclusdo de pessoas com deficiéncia, em consonancia com a missao,
visdo de futuro e valores institucionais, observadas as normas vigentes e a
Recomendacgéao n° 27/2009, do CNJ.

O Projeto prevé, apos a constituicdo do Comité de Ergonomia, o levantamento

das condicdes de trabalho com base na NR 17. Embora existam dados parciais
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na DIRSEP sobre o mobiliario dos postos de trabalho e na DENGEP, onde os
novos projetos contemplam condicfes adequadas de temperatura, iluminacao
e outros, ainda assim nao se iniciaram os levantamentos por que as areas

aguardam a formalizacdo do Comité.

b) Dificuldades/decisdes

A minuta de Portaria instituindo o Comité de Ergonomia, elaborada pelo Grupo
Consultivo, foi encaminhada pela Presidéncia aos Vices e ao Corregedor.
Publicada a Portaria, 0 Comité pretende ndo apenas proceder ao levantamento
das condic¢des de trabalho, mas atuar de forma a resolver o maior nimero de
problemas possiveis, independentemente de terem sido detectados pelo Grupo
ou apontados pelos proprios servidores. O Comité pretende, ainda, propor a
expedicdo de atos normativos para resolver questdes que ha muito afligem a
Instituicdo, como, por exemplo, em relacdo ao servidor que precisa ser
readaptado em decorréncia de questdes de saude que o impedem de
desempenhar as atribuicbes do cargo para o qual foi aprovado em concurso.

Acrescente-se, ainda, que os membros que compordo o Comité deverdo
participar de um curso sobre Ergonomia, sob a responsabilidade da Escola
Judicial Des. Edésio Fernandes, com a participacdo da GERSAT, que devera

opinar sobre custo, programacao, instrutores, dentre outras questdes.

Il - CONCLUSAO

O principal relato a ser feito deste acompanhamento é o elogiavel esforco de

todas as areas em cumprirem 0S marcos e entregas previstos nas iniciativas,

além do empenho para executar suas atribuicbes operacionais.

Algumas questdes importantes identificadas nas reunides de acompanhamento

e possiveis solu¢des sao:
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Verificar com o CNJ quais indicadores serdo realmente acompanhados de
forma sistematica, a fim de decidir a pertinéncia da continuidade de alguns
deles no planejamento estratégico.

Muitas iniciativas estdo refletindo as atribuicbes operacionais das areas.
Muitos projetos ja estdo implantados e fazem parte do cotidiano da
instituicdo. Sao, de fato, acdes importantes e integram a gestao estratégica
do Tribunal. A diferenca € que o acompanhamento das a¢des operacionais
€ de responsabilidade das proprias areas. A alta Administracao, por outro
lado, tem a responsabilidade de acompanhar as acdes previstas no
Planejamento Estratégico e os resultados operacionais das diversas areas

por meio do cumprimento de metas e do monitoramento dos indicadores.

A insercdo de todas as iniciativas sugeridas pelas areas (estratégicas ou
operacionais) ofereceu a oportunidade a Administragdo de conhecer a
atuacao de cada uma delas. No entanto, para viabilizar o acompanhamento
do Planejamento, sera necessario, paulatinamente, separar 0 que €

estratégico do que é operacional.

Propbe-se, por isso, que o TIMG passe a segmentar o seu Planejamento
em duas vertentes: uma estratégica, que abrangera os projetos cujo escopo
seja uma evolucdo significativa e direcionada para o cumprimento da
missao institucional (projetos estratégicos, portanto), e outra operacional,
que cuidara dos projetos a serem incorporados as rotinas institucionais,
assim como as atividades corriqueiras das areas (planejamento
operacional). Acredita-se que, com essa sistematica de planejamento, todos
0s aspectos da proposta orcamentéria do Tribunal de Justica poderéo ser

associados a acdes e atividades previamente definidas e aprovadas.
Sugere-se que o0 enquadramento, no Planejamento Operacional, das

iniciativas que hoje séo relacionadas no Planejamento Estratégico seja

condicionado a proposicao das areas gestoras.
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v A medida em que a SEPLAG for acompanhando os projetos das areas,
agueles que tém carater operacional e continuo poderdao ser substituidos
por indicadores e metas que revelardo a contribuicdo da area para o
alcance dos objetivos inseridos no Mapa Estratégico. Este € o

desdobramento também sugerido pelo CNJ.

VO projeto mais amplo da Instituicéo, e inegavelmente estratégico, de acordo
com o levantamento inicial feito pelo CEPAQ, é o Processo Eletrdnico.
Trata-se, na verdade, de iniciativa que demandara o envolvimento da Alta
Administracéo e praticamente todas as areas (administrativas e judiciarias),
implicando prévia redefinicdo de rotinas e padrées de trabalho, assim como
infraestrutura adequada. Em relacdo ao seu desenvolvimento, existe a
experiéncia da area de T.I e a adequacdo de estrutura que ja esta
comec¢ando. Ha, ainda, uma proposta, no ambito do NTTI, de se avaliar a
viabilidade de se utilizar o Processo Judicial Eletronico — PJe — em
desenvolvimento pelo CNJ. E importante que areas como SEPAC, SEPAD
e DENGEP ja se mobilizem, no sentido de criar condigBes técnicas
(padronizacdo de rotinas e adequacao de estrutura fisica) para a efetiva
implementacéo do processo eletrénico, seja ele o PJe ou outro sistema que

possa ser eventualmente desenvolvido.

V' Para um maior alcance de resultados dos projetos foi observada uma
necessidade de maior interlocucdo entre as areas. Os pontos especificos,
sobre os quais se faz recomendavel o didlogo tendente a conjugar esforcos
sdo identificados nas primeiras partes deste relatorio. Em especial,

podemos mencionar a necessidade de didlogo nos seguintes casos:

- Areas membros do Comité Executivo precisam dialogar sobre as acbes

prévias ao processo eletronico.

- SEPLAG e ASCOM precisam dialogar sobre a comunicacéo institucional

das acdes e decisbes administrativas;
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- SEPLAG, SEPAC, DIRDEP e DEARHU precisam conversar sobre as

acbes que envolvem modificacbes no Plano de Carreiras, a fim de

adequarem o0s cronogramas com o0s estudos dos grupos de trabalho em

andamento;

- DEARHU, DENGEP, DIRSEP e DIRFOR bem como os demais integrantes

do grupo do Projeto “TJ Integracdo — Saude e Inclusdo” precisam definir o

levantamento dos itens da NR17;

- AGIN, SEPAD, SEPAC, SEPLAG, DIRDEP e DIJESP necessitam discutir

as davidas, os procedimentos e os recursos envolvidos no desenvolvimento

dos projetos: Equipes de Apoio 12 e 22 Instancia, Conciliagdo em 22
Instancia, Apoio FENEIS e Rede Judicial de Protecéo;

- 22 Vice-Presidéncia, 32 Vice-Presidéncia, DIRDEP e AGIN poderiam

discutir a possibilidade de integracdo dos treinamentos da “Analise Basica

do Conflito” na programacao de acdes educacionais da EJEF,;

- DIRGED, SEPAC e DENGEP devem conversar sobre regionalizacdo de

arquivos;

- SEPAD, DIRSUP, SEPAC, DIJESP e DIRFOR devem verificar o

cumprimento da Resolugdo n° 121/10 do CNJ, que determina a

disponibilizagdo dos dados basicos dos processos judiciais na rede mundial
de computadores;

- GAPRE/Assessoria da Presidéncia/ASCOM/CESI precisam discutir sobre

as informacgdOes acerca de eventos e solenidades envolvendo a Presidéncia,

- DEARHU e SEPLAG precisam discutir sobre as formas de incrementar a

abrangéncia do exame periédico na Instituicao.

Obs.: Visto que a Resolugcdo 519/2007, artigo 7°, paragrafo 1° designa o

Secretario Executivo e Planejamento e Qualidade na Gestéo Institucional como
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responsavel por secretariar o Comité Executivo, 0s assuntos que precisarem
ser discutidos no ambito daquele 6rgéo deverdo ser encaminhados & SEPLAG

para montagem da pauta e convocagao dos participantes.

V Sugere a SEPLAG, que para as proximas etapas de avaliacdo do
Planejamento, as diversas areas gestoras procurem informar sobre a
interlocucéo efetivamente empreendida e as propostas e acdes concretas

dela decorrentes.

\ Outra questdo a ser destacada é que muitas iniciativas e projetos estdo na
sua fase inicial de estruturacdo, necessitando, portanto, de estudos e
pesquisas que vao direcionar as acdes a serem adotadas. Nesses casos,
ndo ha como estabelecer orcamento para tais iniciativas. Isso somente sera

possivel quando as acdes permitirem a identificacdo dos custos envolvidos.

V' Todas as areas, com o apoio do CEPAQ, deverao atualizar as iniciativas no
que diz respeito ao seu cronograma de acfes “marcos e entregas”. As
areas responsaveis que ainda ndo encaminharam suas iniciativas
atualizadas para o CEPAQ deverdo fazé-lo até o dia 15 de junho, através
do e-mail cepag@tjmg.jus.br.
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