Estratégia de Contratagdo

Descricao:

Contratacdo de plataforma digital para o processamento da fase externa das licitagdes,
modalidade especial regida pela Lei Complementar n 182/2021, que instituiu o marco legal das
startups.

Possibilidade de Parcelamento do Objeto:

Ndo ha possibilidade de parcelamento do objeto, considerando que, para a natureza dos
servicos a que pretende contratar sdo integralmente dependentes.

N3o é possivel por exemplo o desmembramento do objeto considerando que o fornecedor que
detém a solugdo deve ser o responsavel por sua implantacdo e suporte técnico da solugdo.

Com relagdo a exigéncia ou ndo de consdrcio, em consonancia a exigéncia do Acérddo TCU n?
265/2010 quanto a necessidade de se explicitar as razBes para a admissdo ou a vedacdo a
participagdo de consdrcio de empresas, indicamos pela VEDACAO DE CONSORCIO, considerando
que:

a) os servicos que integram o objeto podem ser entregues por Unico fornecedor conforme se
observa em contratos similares praticados no mercado para empresas publicas e privadas;

b) ndo foi verificada nenhuma pratica de contratagdo no mercado por meio de consdrcio para o
objeto a ser licitado.

Critérios para Adjudicacdao do Objeto:
Menor Preco Global

Atestados de Capacidade Técnica:

Para avaliacdo da capacidade técnico-operacional serdo exigidos atestados que comprovem o
fornecimento por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove o fornecimento
de solucdo de plataforma digital para o processamento da fase externa das licitacdes,
modalidade especial regida pela Lei Complementar n 182/2021, que instituiu o marco legal das
startups.

Apresentacao de Amostras:

Descricao:
Ha necessidade de comprovacdo dos requisitos funcionais por meio de prova de conceito, a ser
realizada pela licitante 12 classificado apds etapa de lances.

Esta pratica de prova de conceito é usual na validacdo de requisitos de sistemas e se assemelha
muito com a apresentacdo de amostra para comprovar o atendimento aos requisitos
obrigatorios.

Requisitos que devem ser considerados na fase de Habilitacao do Edital:

- O Pregoeiro podera, subsidiado pelo apoio técnico, solicitar ao arrematante do lote que
apresente a solugdo ofertada em Prova de Conceito - POC.



- Com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis, o pregoeiro agendara no chat da licitacdo a
data e o horario de realizacdo da POC e fornecerd o endereco eletrénico em plataforma de video
conferéncia a ser disponibilizado para a demonstragdo de forma virtual.

- Sera facultado as demais licitantes o0 acompanhamento da prova de conceito na condi¢do de
ouvinte, ou seja, ndo lhes sera permitida qualquer interferéncia na realizacdo da prova;

- A continuidade da sessdo ocorrera sempre no primeiro dia util subsequente.

- Qualquer alteracdo de data e horario sera devidamente informada no chat, podendo ocorrer
postagens didrias.

- O LICITANTE que ndo apresentar a solucdo na data estabelecida terd sua proposta
desclassificada, sendo convocada a proposta subsequente.

- A solugdo deverd ser demonstrada via web pela empresa.

- Serd solicitada demonstra¢do para comprovagao da compatibilidade da solucdo ofertada com
as especificagdes técnicas descritas do Item DETALHAMENTO DO OBJETO, nao sendo exigido a
integralidade dos campos (informagdes) que compdem relatérios, consultas e documentos
gerados a partir do sistema.

- O LICITANTE devera comprovar o atendimento a 80% (oitenta por cento) do total dos itens nos
REQUISITOS FUNCIONAIS na POC, sendo que, para os itens ndo comprovados, estarem
disponiveis na implantagao da solucao.

- A solugdo apresentada que ndo atender as exigéncias do edital ensejara a desclassificagdo da
proposta.

- A licitante devera demonstrar os itens conforme as especificagcdes exigidas neste edital. Caso
ocorra erro em alguma funcionalidade durante a POC, a critério do TRIBUNAL, o requisito devera
ser ajustado e reapresentado em até 03 (trés) dias Uteis.

- Serdo de inteira responsabilidade do LICITANTE todas as despesas para apresentacao da
solugado.

Modalidade e Tipo de Licitagdo:
A modalidade de licitagdo escolhida foi o Pregdo Eletrénico e o tipo de licitacdo o menor preco.

Classificagdo Orcamentadria:
Classificacdo: 4.4.90.40.02

Vigéncia do Contrato:
12 (doze) meses



Plano de Sustentacdo

Projeto:

Contratacdo de plataforma digital para o processamento da fase externa das licitagOes,
modalidade especial regida pela Lei Complementar n? 182/2021, que instituiu o marco legal das

startups.

by

Recursos necessarios a continuidade do Negdcio durante e apds a execugao do

Contrato:

Recursos Materiais:

Recurso Qtde | Disponibilidade | Agdes para Responsavel
obtencao do
recurso

Links de internet para acesso a nuvem 1 Disponivel Sugere-se um DIRFOR

onde o sistema integrado de gestao
estard disponibilizado, quando o acesso
for feito dentro das dependéncias do

monitoramento
do desempenho,
especialmente a

TIMG. partir da
implantacdo do
sistema
EstacOes de trabalho (mesa, cadeira, 1 Disponivel - DIRFOR

microcomputador completo), quando o
acesso for feito dentro das
dependéncias do TIMG.

Observacdao: Toda a infraestrutura necessdria para hospedar a solucdo é de
responsabilidade da empresa contratada. Neste caso, ndo hd nenhum recurso material

de responsabilidade do TIMG.

Recursos Humanos:

Nome do recurso Cargo

AtribuigOes

GECOMP (a ser indicado) | Fiscal requisitante

Acompanhar a entrega dos produtos com vistas
a verificar o atendimento da necessidade do
negocio

DIRSEP (a ser indicado) Fiscal administrativo

Verificar as regularidades fiscais

Gerente da GECOMP Gestor do contrato

Gerir o contrato

Ndao ha nenhum recurso humano da DIRFOR indicado, considerando que nao ha
nenhuma dependéncia da solugdo a ser contratada com o ambiente tecnoldgico do

TIMG.




Estratégia de Continuidade Contratual:

Evento

Agao de contingéncia

Responsavel

Atrasos sem
justificativa na
disponibilizacdo da
solugdo com todos
0s requisitos

Encaminhamento a
DIRSEP para a
aplicagdo das sangoes
previstas no contrato.

Gestor do contrato

exigidos

Atendimento parcial | Encaminhamento a Gestor do contrato
ao objeto DIRSEP para a

contratado aplicacdo das sancoes

(disponibilidade da previstas no contrato.

solugdo com

disponibilidade

inferior a

contratada, nao
entrega ou entrega
de documentacao
em nao
conformidade com o
especificado).

Renovacgao
contratual

Encaminhamento com
no minimo 4 (quatro)
meses antes do
término do contrato,
o pedido de
prorrogacdo do
contrato a DIRSEP

Gestor do contrato

Ac¢Oes para Transicao e Encerramento Contratual:

Acao

Responsavel

Quando?

Processo licitatorio
para continuidade
do servico

Gestor

Até 4 (quatro) meses antes do término contratual,
encaminhar termo de referéncia e demais artefatos
necessarios para nova contratacdo

Anilise das
estratégias de
migracao das
informacgdes caso
uma nova solucdo
seja contratada.

Area demandante

Prever a migracao das informacdes na nova
contratacao, devendo esta atividade ser executada
até 15 (quinze) dias do encerramento do contrato
atual




Estratégia de Independéncia:
Transferéncia de Conhecimento:

Ndo ha transferéncia de conhecimento da solugdo, tais como, procedimentos de
configuragdo, parametrizagao, customizagdes do ambiente feitos pela fornecedora da
solugdo, considerando que toda a infraestrutura e instalagdes sdao de responsabilidade
da empresa contratada.

Direitos de Propriedade Intelectual (Lei No. 9.610, de 19 de Fevereiro de 1998):

Direitos de Propriedade Intelectual:

Considerando que a solugdo é baseada em software proprietdrio, o mesmo pertence a
contratada, sendo que, durante a vigéncia do contrato, a contratante tera o direito de
uso de todas as suas ferramentas e suas atualizagdes como software como servigo (Saas)



ANALISE DE RISCOS:

Risco Impacto Probabilidade Prioridade Estado Acdo de Mitigagao

Excesso de erros (bugs) Alto Baixa Média Controlado Inserir na contratacao indicadores de atendimento e

durante a execugdo do resolucdo de incidentes com Niveis Minimos de Servigos

contrato adequados para a area de negdcio, com possibilidade de
glosas contratuais no caso de descumprimento.

Ndo aderéncia do sistemaa | Alto Baixa Média Controlado Prever na Fase de Habilitagdo etapa de Prova de Conceito

necessidade da area
demandante

para garantir o minimo de aderéncia aceitavel sem cercear a
competitividade do certame licitatério




TJMG

Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais

AV — Andlise de Viabilidade

1. Identificagdo do projeto

Identificacdo do Projeto

que instituiu o marco legal das startups

Contratacao de plataforma digital para o processamento da fase externa das
Projeto: licitagdes, modalidade especial regida pela Lei Complementar n2 182/2021,

Lider Técnico: Fabiano de Melo Mendes - DIRFOR/GESAD

Unidade organizacional: | DIRSEP Geréncia GECOMP

Id / Titulo da AV

0292882-91.2022.8.13.0000
(conforme TraceGP):

2. Necessidade

A Lei complementar n? 182/2021 estabeleceu a possibilidade de a Administracdo Publica
contratar empresas qualificadas como startups, especialmente para a execugao de servigos que tenham
por objetivo “resolver demandas publicas que exijam solugao inovadora com emprego de tecnologia” e
“promover a inovagdo no setor produtivo por meio do uso do poder de compra do Estado” (art. 12 da LC
n2 182/2021).

Diante desta realidade, o TRIBUNAL optou pela realizagdao de um projeto visando a aquisicdo de
uma ferramenta para o processamento da fase externa da modalidade especial de licitagdo regida pela
LC n2 182/2021.

3. Contextualizagdo / motivagdo

Chegou-se a cogitar a possibilidade de se desenvolver o sistema internamente, utilizando-se a
prépria equipe do Tribunal de Justiga.

Todavia, considerando o ineditismo desta espécie de contratacdo, os esforcos peculiares ao
desenvolvimento de uma ferramenta nestes moldes, bem como as limitacdes técnicas e o
assoberbamento da Diretoria de Informatica do TRIBUNAL, entendeu-se que a contratagdo de uma
solucdo terceirizada, ja desenvolvida, seria a melhor alternativa para a consolidagdo desta demanda.

Também a opg¢do do processamento dessas licitagcGes por meio do Portal de Compras (SIAD) do
Poder Executivo Estadual/MG — sistema utilizado pelo TRIBUNAL para processamento de suas
contratagcbes desde 2016 — mostrou-se inviavel, em decorréncia da impossibilidade da
SEPLAG/Executivo-MG, gestora do sistema, promover as customiza¢des necessarias em tempo habil que
atenda as necessidades do TRIBUNAL.
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4. Areas impactadas
DIRSEP
5. Processo de contratagao
N2 do processo SEl da presente contratagao: 0495374-72.2022.8.13.0000
6. Requisitos

Requisitos a serem obtidos com o integrante demandante

6.1. Requisitos de negdcios e funcionais da Solugao de TIC

e Cadastro pela area de negécio de problema associado as dores causadas;
e Cadastro pela area de negdcio de desafio associado ao problema;

e Cadastro pela equipe de planejamento de critérios de julgamento (fase eliminatdria, PITCH
DAY, BOOTCAMP, DEMODAY);

e Cadastro de especialistas (docentes) e suas especialidades;
e Cadastro pela equipe de planejamento da comissdo julgadora associada ao desafio;

¢ Divulgacdo do desafio, critérios de julgamento para o ecossistema (STARTUPs com potencial de
resolucdo do problema);

e Cadastro de duvidas das STARTUPs e respostas da comissdo julgadora associadas ao desafio;
¢ Upload de proposta das STARTUPs por desafio;

e Cadastro de avaliagdo da proposta pela equipe de apoio fase eliminatdria;

¢ Resultado da final da fase eliminatdria considerando itens de desempate;

e Feedback para as startups sobre classificacdo e desclassificagdo da fase eliminatdria por
desafio;

e Upload de apresentacdo PITCH das startups classificadas;

e Cadastro de avaliacdo do PITCH pela comissado julgadora;

e Feedback para as startups sobre classificagdo e desclassificacdo para o BOOTCAMP;
e Convite para as startups classificadas para abertura do BOOTCAMP;

e Agendamento de reunies de imersdo com cada startup classificada para BOOTCAMP;
e Upload de apresentacao BOOTCAMP;

e Cadastro de avaliacao BOOTCAMP pela comissao julgadora;

e Resultado da final da BOOTCAMP considerando itens de desempate;

e Feedback para as startups sobre classificagao e desclassificagdo para a POC;

¢ Upload de documentagao da startup;

e Feedback para as startups sobre habilitagao para a POC;

e Agendamento de daily com as startups da POC;
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e Upload de status report da POC;

e Upload apresenta¢do demoday;

e Cadastro de avaliacdo POC pela comissao julgadora;

¢ Resultado da final da POC considerando itens de desempate;

e Upload do formulério de Resultado Final POC (formulario Padrdo).

6.2. Requisitos legais, sociais, ambientais e culturais da Solucdo de TIC

e Requisitos legais:
o Art. 24, Il da Lei federal n2 8.666/93;
o Art. 49,V do Decreto estadual n? 45.018/2009;
O Lei complementar n2 182/2021.

®  Requisitos sociais:
=> Nao se aplica

e Requisitos ambientais:
= Ndo se aplica

® Requisitos culturais:

0 Adocdo do idioma portugués em todas as funcionalidades do sistema.

6.3. Requisitos temporais (prazos)

12 semestre de 2023

Requisitos a serem obtidos com o integrante técnico

6.4. Requisitos de arquitetura tecnoldgica

- Asolugdo deve ser 100% web, possibilitando sua utilizagdo fora do ambiente do TIMG.

- Asolugdo devera ser disponibilizada no ambiente de infraestrutura da empresa contratada.

- A CONTRATADA devera garantir que a solugdo possua desempenho suficiente para atender ao
volume de usudrios, dados e transacGes demandados pelo TRIBUNAL, sem degradacdo da
performance, devendo sua operacionaliza¢do estar acessivel com a disponibilidade minima de 98%
em 24 (vinte) horas e 7 (sete) dias por semana.

- Estima-se o nimero de 30 (trinta) usuarios do TRIBUNAL aptos para cadastramento de projetos,
sem limitagdes quanto a acessos externos pelas potenciais startups interessadas nas licitagGes
conduzidas pelo TIMG.
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6.5. Requisitos de implantagao da Solugao de TIC

- A plataforma de contratacdo de startups devera ser implantada no TRIBUNAL no prazo de até 30
(trinta) dias apds a assinatura do contrato.

6.6. Requisitos de experiéncia profissional e formacao da equipe da Contratada

Manter, durante todo o periodo contratado, apds a implantacdo, equipe necessaria a realizacao das
atividades de suporte técnico da solugao.

6.7. Requisitos de metodologia de trabalho

Ndo ha.

6.8. Requisitos de seguranca da informagao técnicos relativos a Solugdo de TIC

N3o havera integracdo de informacgdes de usudrios da base do TRIBUNAL com a solugdo.

A solugdo deve possuir controle de perfis e permissées de acessos dos usuarios do software,
proporcionando a completa administracdo dos controles de acesso dos usudrios as funcionalidades da
solucdo.

A CONTRATADA devera prestar quaisquer informacdes de acesso ao TRIBUNAL, quando solicitada, para
fins de auditorias interna e externa e responsabilizacdo dos agentes que praticardo atos administrativos
dentro da solugao.

Toda conexdo com a solugdo deve utilizar o protocolo de seguranga (HTTPS).

A solucdo deve possibilitar a realizagdo de copias de seguranca (backup) dos dados e a restauragdo
destes dados em caso de necessidade.

Requisitos de responsabilidade do integrante demandante e técnico

6.9. Requisitos de capacitagao

A CONTRATADA devera planejar a capacitagdao da solugdo na modalidade virtual, em endereco eletronico a
ser fornecido pelo TRIBUNAL, admitindo a possibilidade da sua gravacgao.

A capacitagdo se restringe aos requisitos funcionais estipulados no objeto do contrato e deverd possuir a
carga horaria minima de 20 (vinte) horas em dias Uteis e deve ser ministrada no horério de 8 as 18 horas,
limitado ao maximo de 4 (quatro) horas diarias.

A capacitacdo devera ser planejada junto ao TRIBUNAL para ocorrer em até 10 (dez) dias Uteis apds a
homologacao da solugdo implantada pela CONTRATADA.
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6.10. Requisitos de garantia ou suporte técnico, manutengdo e atualizagdao

- Os chamados de suporte técnico ocorrerdo por meio de abertura de chamados em meio a ser
disponibilizado pela empresa contratada.

- Deverado ser prestados os servigos de suporte e garantia técnica considerando os seguintes itens:

a) resolucdo de duvidas, orientagdes, incidentes ou problemas que interfiram na
utilizacdo/operacgdo/configuracdo da solucdo tecnoldgica contratada;

b) servicos de manutencdo corretiva para resolugdes de bugs.

- A fim de atender a solicitacdo do TRIBUNAL, a CONTRATADA disponibilizard equipe para atendimento e
suporte, mediante demanda.

- Horario de Atendimento: O atendimento sera dado em portugués, para pedidos de suporte no horario das
08:00 as 18:00, de segunda-feira a sexta-feira.

- Tempo de Atendimento das Solicitacdes: No caso de parada do sistema produtivo, o atendimento de
suporte serad 24 horas por dia, inclusive sdbados, domingos e feriados.

- Prazos de Solugao: A tabela abaixo apresenta os prazos maximos de solucdo a serem cumpridos pela
CONTRATADA.

. - Prazo para solugdo de Prazo da solugao
Categoria Descricao _
contorno definitiva
Problemas que impecam a utilizacdo da
Prioridade Solucdo, com paralizacdo total, L L
. g. - P g N 10 horas uteis 30 horas uteis
Alta impossibilitando de utilizacdo dos
modulos.

Problemas que comprometam o
funcionamento da Solu¢do, causando
uma paralisagdo parcial de

Pr;\;gj?ade funcionalidades ou prejudicando a 20 horas Uteis 60 horas Uteis
qualidade, o desempenho ou a
produtividade na execu¢do de uma
atividade.
Prioridade ~ - el e .
Baixa Resolugdo de duvidas de utilizagao 30 horas uteis 60 horas uteis

6.11. Requisitos de seguranca da informagao relativos a prestacdo dos servigos (execugao contratual)

O Representante legal da CONTRATADA deverd assinar o Termo de sigilo e Confidencialidade, conforme
modelo estipulado pelo TRIBUNAL.
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7. Identificacdo de solugdes (cenarios)
7.1. Pesquisa e identificacdo de solugdes

Solucdo unica: Contratacdo de plataforma digital para o processamento da fase externa das licitacGes,
modalidade especial regida pela Lei Complementar n? 182/2021, que instituiu o marco legal das startups.

7.2.  Custos totais das solucoes (cendrios)

Propostas de Fornecedores *

NEO NEGOCIOS
INNOVATIONA LATAM 2 INOVADORES
(Neo Ventures)

DIGICLOWD SOLUCOES
TECNOLOGICAS

Preco anual Preco anual Preco anual
348.000,00 69.900,00 R$ 208.000,00
Valor de

Referéncia 2

R$ 90.870,00

OBSERVACGES E CRITERIO ADOTADO PARA DEFINICAO DOS VALORES DE REFERENCIA:
Pesquisa de precos realizada pela GECOMP, em 26/09/2022.

1) Em decorréncia do ineditismo da contratagdo no setor publico brasileiro, ndo foram identificadas outras
fontes para a presente prospec¢do de mercado, fora a pesquisa direta com potenciais prestadores do
servigo.

2) A empresa Innovation Latam, em contato telefénico com a GECOMP, informou que mantém o valor
mensal apresentado na proposta para 6 meses e autuada (evento 9844844 do SElI 0495374-
72.2022.8.13.0000), sem a condicdo especial para o primeiro ciclo.

3) O valor de referéncia foi obtido pela menor proposta coletada acrescida de 30% por se manter abaixo da
média de mercado e possibilitar a participacdo de outros potenciais licitantes, visto que a adog¢do simples
do menor prego pode se tornar nao atrativa e prejudicar a fase competitiva do certame.

Template - versdo 2.0Pagina 6



TJMG

Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais

7.3. Comparagao entre as Solugoes

Nao se aplica.

8. Solugdo recomendada

8.1. Descri¢do sucinta, precisa e clara da solugdao recomendada, indicando os bens e servigcos que a
compoem

A solugdo deve contemplar:
a) Utilizacdo da solucdo de plataforma digital para o processamento da fase no ambiente
disponibilizado pela empresa contratada, conforme requisitos estipulados neste documento;
b)  Capacitagdo do uso da solucdo;
c)  Servicos de suporte técnico e manutencdo corretiva.

8.2. Alinhamento em relagdo as necessidades do negdcio e requisitos tecnolégicos

O conjunto de requisitos funcionais e ndo funcionais foram encaminhados para as empresas prospectadas,
gue demonstraram atendé-los com baixo indice de customizagao da solugao.

A exigéncia de 100% de aderéncia aos requisitos inviabiliza a aquisicdo da solugdo, e neste caso, verifica-se
gue a exigéncia de 80% (oitenta por cento) para fins de comprovacdo em prova de conceito na fase de
Habilitacdo se mostra a mais adequada, devendo os demais requisitos ndo atendidos serem customizaveis
pela empresa.

8.3. Identificacdo dos beneficios a serem alcangados com a solugdo escolhida em termos de eficacia,
eficiéncia, economicidade e padronizagao
Esta contrata¢do objetiva:

o Possibilitar ao TIMG operacionalizar em um sistema automatizado a fase externa da
modalidade especial regida pela LC n2 182/2021, o que essencial para a eficiéncia e eficacia do
procedimento;

o Permitir a customizagdao e o estabelecimento de condigdes para a contratagdo de uma
plataforma definitiva de operacionalizagdo da mencionada modalidade licitatéria;

o Viabilizar a testagem do modal de a contratagdo com base na LC n2 182/2021.

9. Relagdo entre a demanda atual e a quantidade de bens ou servigos a serem contratados

A referida contratacdo atendera a um projeto piloto para o processamento da fase externa da modalidade
especial de licitacdo regida pela LC n® 182/2021.

9.1. Adequagbes necessarias no ambiente do TIMG (infraestrutura tecnoldgica, elétrica, logistica de
implantacdo, espaco fisico, mobiliario, impacto ambiental, capacitacdo aos funcionarios da contratada)

Nao se aplica.
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10. Equipe de Planejamento da Contratagao
Os integrantes da equipe de contratacdo precisam assinar um despacho para comprovacao da avaliagdo do
documento, cuja elaboracdo e encaminhamento compete ao Gerente de Projetos, por meio do SEI.

Integrante Técnico Integrante Demandante
Fabiano de Melo Mendes Henrique Esteves Campolina Silva
Geréncia de Sistemas Administrativos - GESAD Geréncia de Compras de Bens e Servicos - GECOMP
TJ2214-5 TJ 4060-0

A ATEND realizou a anadlise de conformidade do documento de acordo com Resolucdo n? 182/2013 do Conselho
Nacional de Justica.

Mateus Cangado Assis Jodo Pedro Oliveira Stringheta
Assessor Técnico da ATEND Técnico Judicidrio - ATEND
TJ6375-0 TJ 6854-4
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