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Estratégia de Contratacao

Solucgéo de Tecnologia da Informagéo:
Descricao:

Aquisicdo de computadores, monitores e seus acessorios, com suas licencas de uso de softwares,
incluindo servicos assisténcia técnica e garantia.

Detalhamento dos Bens e Servi¢gos que compdem a Solugéo:

Bem / Servico Valor

1-15.000 (QUINZE MIL) COMPUTADORES + TECLADO + MOUSE 70.685.250,00
(SEM ASSISTENCIA TECNICA ESTENDIDA)

2 - 15.000 (QUINZE MIL) MONITORES MULTIMIDIA 38.397.000,00
3 -15.000 (QUINZE MIL) ASSISTENCIA TECNICA COM NIVEL MINIMO 7.538.850,00
DE SERVICOS (13° ao 60 MES) PARA O ITEM 1

4 - 15.000 (QUINZE MIL) SERVICO DE INSTALACAO 5.289.000,00

Possibilidade de Parcelamento do Objeto:

N&o é recomendada a divisdo do objeto, para aquisi¢do de equipamentos com configuragcdes e modelos
padronizados e por economicidade da aquisicao em escala.

Critérios para Adjudicacao do Objeto:
Menor Preco Global:
Selecdo de proposta mais vantajosa, pelo critério de julgamento de menor preco global do lote.

Atestados de Capacidade Técnica:

Atestado(s) emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, devidamente certificado
pelo 6rgdo competente, se houver, que comprove(m) ter a licitante executado ou estar executando, a
contento, fornecimentos e servigos de natureza e vulto similar e/ou compativel ao objeto desta licitacao.
Para efeito de comprovacéao da qualificacdo técnica, admite-se o somatorio de atestados que
comprovem a execuc¢ao dos servicos contratados, com as quantidades minimas descritas a seguir:

- 3.000 (trés mil) computadores, sendo que, 01 (um) dos atestados devera conter no minimo 30%

deste total, isto €, 900 (novecentos)
equipamentos.

- 2.000 (duas mil) implantacdes de computadores, sendo que, 01 (um) dos atestados devera conter no
minimo 30% deste total, isto €, 600

(seiscentos) equipamentos.
-A titulo de atestado, serdo considerados: estacdes de trabalho (desktops), notebooks e servidores de
rede.

Justificativa

As exigéncias se fazem necessarias para a selecdo de fornecedores que tenham condicfes de fornecer
0s quantitativos do objeto previsto, resguardando o TIMG em contratacdes futuras da Ata de Registro
de Precos.

Os requisitos de capacidade técnica exigidos néo restringe a participacao de fabricantes ou
revendedores, por se tratar de solugdo comum de mercado.



Apresentacao de Amostras:

Descricdo

A critério do pregoeiro, poderao ser solicitadas amostras dos itens ofertados pelo licitante oferecedor da
melhor proposta, incluindo catélogos, prospectos e indicacéo de sites dos fabricantes, com custos de
entrega e recolhimento as expensas do licitante. A entrega devera ocorrer na DIRFOR, no prazo
méximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da solicitacdo. Com analise técnica da amostra aos
licitantes. A exigéncia da apresentacdo de amostras se faz necessaria para a verificagdo de
especificacdes técnicas que ndo podem ser comprovadas tdo somente com catélogos técnicos
fornecidos pelos sitios dos fabricantes, que admitem configurac6es varidveis para os equipamentos
conforme as pecas utilizadas na fabricacdo do equipamento.

Modalidade e Tipo de Licitacao:

Licitagdo com Registro de Prego
Modalidade Pregéao Eletronico

Classificacdo Orcamentéria:

4.4.90.52.07 - Equipamentos e material permanente de informética (Aquisicdo das computadores e
monitores)
3.3.90.40.02 - Servicos de tecnologia da informacao (Servi¢os assisténcia técnica/garantia estendida).

Vigéncia do Contrato:
30/03/2028

Equipe de Planejamento da Contratacgéo:

Integrante Técnico: Alan Bartolomeu Cunha Em__ [/ [/
Integrante Requisitante:  Sidney Diniz Curi Em__/ |/
Integrante Administrativo: DIRSEP Em__ [/ |/
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Plano de Sustentacéao

Projeto:

Atualizacéo tecnologica e ampliacdo do parque computacional (2023)

Solicitante:

Lucas Victor Cotta Corréa

Unidade Organizacional:

GEOPE - Geréncia de Suporte a Operacao de Equipamentos

Representante do Cliente DIRFOR:
Alessandra da Silva Campos

Responséavel pela Anélise de Viabilidade:

Bruno de Carvalho Chaves

Recursos necessarios a continuidade do Negoécio durante e ap6s a execucado do Contrato:

Recursos Materiais:

Nome do Recurso

Quantidade

Acdo para obtencao do Recurso

Responsavel

Pontos elétricos

1 por
equipament

Disponibilizar pontos eletricos
padrdo NBR 14136 para os

o] equipamentos acrescidos
(quando necessarios)

Marcelo Junqueira Santos

Pontos l6gicos

1 por
equipament

Disponibilizar pontos l6gicos
padrdao NBR 14136 para os
0 equipamentos acrescidos
(quando necessarios)

Marcelo Junqueira Santos

Recursos Humanos:

Nome do Recurso

Cargo

Atribuicdes

Edda Maria Figueirédo
Oliveira Coutinho Mello

Fiscal Contratual

Equipe COOPE: Verificar aderéncia aos
termos contratuais, regularidades fiscais e
atendimento aos servicos de assisténcia
técnica.

Anderson Martins de
Almeida

Fiscal Técnico

Equipe COMEQ: Gerenciar Rollouts, Gestéo
de equipe, controle de cronograma e
intermediacdo do processo junto aos setores e
comarcas.

Sidney Diniz Curi

Gestor do Contrato

Monitorar a execugao do contrato - Autorizar a
emissao e pagamento das Notas Fiscais.

Anderson Martins de
Almeida

Integrante Requisitante

Apoiar no fornecimento de informacoes
necessarias para o planejamento das
aquisicoes.

Fornecedor

Prestadora de Servicos de
FIELD

FIELD SERVICE: Instalacéo dos
computadores e suporte técnico.

Guilherme da Silva
Lourenco

Fiscal técnico

Equipe Gestéo de Ativos de TIC: Gerenciar 0s
ativos de informética, geracao de imagens,
padronizacdes, Scripts de atendimento.




Estratégia de Continuidade Contratual:

Evento Acdo de Contingéncia

Responsavel

suspensao do contrato / distrato |Migrar os servicos de manutencéo
para o contrato de FIELD SERVICE.
O Gestor do contrato deve tomar
acdes administrativas cabiveis.

Sidney Diniz Curi

Acdes para Transicao e Encerramento Contratual:

Acao 2 Responsavel

Inicio

Fim

Realizar o encerramento Sidney Diniz Curi
administrativo do contrato -
formalizar e validar junto ao
fornecedor os procedimentos
para encerramento contratual,
Servigcos, pagamentos e outros

01/02/2028

28/02/2028

Estratégia de Independéncia:
Transferéncia de Conhecimento:

Conhecimento a ser Forma de
Transferido Transferéncia

Responsavel

Observacdes

Todo o conhecimento adquirido|Através de consultas a
ao longo da vigéncia do base de

contrato devera ser conhecimentos.
armazenado na base de
conhecimentos da GEOPE.

Sidney Diniz Curi

N&o se aplica.

Direitos de Propriedade Intelectual (Lei No. 9.610, de 19 de Fevereiro de 1998):

Direitos de Propriedade Intelectual:

Item de Direito

N&o se aplica.

Equipe de Planejamento da Contratagéo:
Integrante Técnico: Alan Bartolomeu Cunha

Integrante Requisitante:  Sidney Diniz Curi




Integrante Administrativo:

DIRSEP



Projeto: Atualizagdo tecnoldgica e ampliagdo do parque computacion...
Documento: Relatérios de Riscos

Relatdorios de Riscos

Dados do Projeto

Id: 8490
Situacdo: Em Andamento
Titulo: Atualizagcdo tecnolégica e ampliagdo do parque computacional (2023)
Gerente do Projeto: Bruno de Carvalho Chaves

Descricdo: Para o atendimento da demanda de atualizagdo tecnolégica e ampliacdo do parque
computacional, sera feito um estudo que determinard a melhor solucéo, do ponto de
vista técnico e financeiro, de forma a atender todas as necessidades do negécio. Os
principais marcos do projeto, sao:

- Elaboracéo dos estudos (prospeccdo de mercado, andlise técnica, andlise de
viabilidade e demais artefatos da resolucéo 182);

- Elaboracéo do Termo de Referéncia;

- Licitac@o, homologac¢éo e ARP publicada;

- Pedidos de compra e contratos publicados;

- Equipamentos entregues e disponiveis para distribuicao;

- Equipamentos instalados;

- Encerramento do projeto.

Inicio Previsto: 13/07/2022
Fim Previsto: 25/12/2023
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Projeto: Atualizagdo tecnoldgica e ampliagdo do parque computacion...

Documento: Relatérios de Riscos

Inicio Realizado: 09/09/2022

Documento de Riscos

Gerenciar os riscos do projeto requer um plano de gerenciamento dos riscos descrevendo como os processos de

riscos serdo estruturados e executados iniciando pela identificac@o dos riscos, suas analises qualitativa e

quantitativa, seu plano de respostas e concluindo com a forma que os riscos serédo controlados e monitorados.

O plano de gerenciamento dos riscos € desenvolvido e aprovado durante a fase de planejamento do projeto e € um

plano auxiliar do Plano de Gerenciamento de Projetos.

Tem como objetivo aumentar a probabilidade e o impacto dos eventos positivos, reduzir a probabilidade e o impacto

dos eventos negativos no projeto e orientar a equipe do projeto sobre como 0s processos de riscos serao

executados.

Riscos

Relatorio de Riscos

Riscos Identificados

Id Titulo Responsavel

8454 | Proposta vencedora acima do valor de Lucas Victor Cotta Corréa
referéncia

7651 |Atraso na entrega de equipamentos pelo Bruno de Carvalho Chaves
fornecedor

7652 | Atraso na licitacdo e publicacao da ARP Bruno de Carvalho Chaves

7653 | Cortes no Orgcamento Bruno de Carvalho Chaves

7503 | Mudanca de escopo ap0s a aquisicao da Bruno de Carvalho Chaves
solugéo

Andlise Qualitativa dos Riscos
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Projeto: Atualizagdo tecnoldgica e ampliagdo do parque computacion...

Documento: Relatérios de Riscos

Id Estado Descricdo Causa Efeito Origem

8454 |ldentificado Proposta vencedora Definicéo Frustracéo da Custo
acima do valor de equivocada do licitagdo e
referéncia. valor de consequente

referéncia ou atraso na
aumento do entrega dos
custo da produtos.
solucao.

7651 |ldentificado Devido a problemas Problemas - Atrasos no Fatores externos
de entrega dos ocasionados cumprimento dos |ao projeto
equipamentos pelos reflexos da | prazos
(computadores, pandemia, que acordados com
monitores e sdo até hoje os demandantes.
acessorios) pelo enfrentados -Atraso no
fornecedor e pelos grande fornecimento;
consequentemente o | fabricantes -Insatisfacdo dos
atraso no mundiais demandantes,
cumprimento do (equipamentos e |[usuarios e
cronograma de componentes patrocinador;
substituicéo de eletronicos), em |-Riscos de
equipamentos nas especial os seguranca da
areas do TIMG. localizados no informacao,

continente relacionadas a

asiatico. n&o substituicdo
de equipamentos
com windows 7.

7652 |ldentificado Atraso na licitacéo e Em funcéo das -Atraso no Tempo
publicacdo da ARP, concorréncias de |fornecimento;
com o consequente projetos a serem | -Insatisfacdo dos
atraso no projeto e licitados e demandantes,
nos fornecimentos limitacdo de usuarios e
futuros. recursos da patrocinador;

DIRSEP para -Riscos de
execucao do seguranca da
processo de informacéo,
licitacao. relacionadas a
ndo substituicdo
de equipamentos
com windows 7.
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Projeto: Atualizagdo tecnoldgica e ampliagdo do parque computacion...

Documento: Relatérios de Riscos

Estado

Descricdo

Causa

Efeito

Origem

7653

Identificado

Cortes orcamentéarios
gue podem vir a
impactar o ano

financeiro do Tribunal.

Devido a atual
crise financeira
enfrentada pelo
estado e pelo
pais, somada a
crise mundial
causada pela
Pandemia do
COVID 19 e que
ainda traz
reflexos
econbmicos
mundiais, podera
haver cortes
or¢camentérios
no TIMG.

Impossibilidade
de atender o

Fatores externos
ao projeto

escopo do
projeto.

7503 | Identificado

Alteracéo do
escopo/necessidade
do projeto apos a
aquisi¢cdo da solucgéo.

Novas
necessidades
nao identificadas
em tempo
elaboracao do
escopo,
mudancas
organizacionais
e/ou ambientais
(normas,
adequacdes

legislativas).

Solugao
adquirida pode
ndo atender a
nova
necessidade.

Escopo

Analise Quantitativa

Impacto

Probabilidade

Prioridade

Estado

8454

10

10%

Alta

Identificado

7651

10

75%

Alta

Identificado

7652

25%

Alta

Identificado

7653

10

10%

Alta

Identificado

7503

10%

Média

Identificado
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Projeto: Atualizagdo tecnoldgica e ampliagdo do parque computacion...
Documento: Relatérios de Riscos

Resposta aos Riscos

Apresentamos a lista de acdes separadas por tipo

Acdes de Anulagéo

Acbes de Mitigacéao

Risco |[Acdo [Respo |Estad |Descri¢céo Resultado Data
nsavel Acdao
Prosp |[Lucas [Execut |Colher cotacdes atualizadas com |Minimizar o risco de frustracdo da |28/11/
Propo |eccdo [Victor |ada fornecedores e contratacdes de licitag&@o por ter preco de 2022
sta de Cotta outros 6rgdos para analise de referéncia abaixo do praticado no
vence |merca |[Corréa mercado. mercado.
dora do
acima
do
valor
de
referé
ncia
Atraso |Acomp [Bruno |N&o Acompanhar junto a contratada a | Minimizar o atraso na entrega nos |10/05/
na anham |de Execut |entrega dos equipamentos na locais que necessitam de 2023
entreg |ento Carval |ada COPAT e nas comarcas. equipamentos com urgéncia.
ade do ho
equipa |rollout |Chave
mento
s pelo
fornec
edor
Atraso |Revisd |Lucas [N&o Revisar o TR e anexos antes do Minimizar o risco de erro material |18/11/
na odo Victor |Execut |envio para DIRSEP. e de impugnacao do edital. 2022
licitacd [TR e Cotta |ada
oe anexo |Corréa
public
acao antes
da da
ARP public
acao
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Projeto: Atualizagdo tecnoldgica e ampliagdo do parque computacion...
Documento: Relatérios de Riscos

Risco |Acdo [Respo |Estad |Descricéo Resultado Data
nsavel Acéo

Mudan |[Aditivo [Bruno |N&o Caso haja mudanca nas diretrizes | Melhor assimilacdo do objeto 10/03/

cade |ou de Execut [do TRIBUNAL quanto ao nUmero |contratado com a nova 2023

escop |Supre |Carval |ada de equipamentos o quantitativo necessidade do TRIBUNAL.

0 apds |ssao ho contratado devera ser reajustado

do Chave nos limites da legislacéo vigente,

aquisic¢ | contrat que até o momento é 25% do total

8o da contratado para acrescer ou

soluca suprimir.

Acdes de Contingéncia

Risco |[Acdo [Respo |Estad |Descricéo Resultado Data
nsavel Acao

Cortes |Aquisi |Lucas |Né&o Caso néo haja orgcamento Aquisicdo de um quantitativo 10/02/

no cao Victor |Execut |suficiente ndo sera possivel menor do que o previsto na 2023

Or¢cam |menor |Cotta |ada contratar todos os computadores | analise de viabilidade.

ento do que |Corréa necessarios.

previst

Outras Acdes

Lista de Ocorréncias

Abaixo a lista das ocorréncias de riscos
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TJMG

Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais

AV — Andlise de Viabilidade

1. Identifica¢do do projeto

Identificagao do Projeto

Projeto: 8.490 - Atualizacdo tecnolégica do parque computacional —2023

Gerente de Projeto: Bruno de Carvalho Chaves

Lider Técnico: Guilherme da Silva Lourenco / Alan Bartolomeu Cunha

Unidade organizacional: DIRFOR | Geréncia | GEOPE

Id / Titulo da AV Revisdo de AV: 8490 - Atualizacdo tecnoldgica e ampliacdao do parque computacional
(conforme Jira): (2023)

2. Necessidade

Modernizar o parque computacional do TIMG, cujos computadores sofreram um processo de depreciacdo
natural, se tornaram obsoletos e com baixo desempenho perante as demandas atuais, atendendo assim a
Portaria-Conjunta n2 396/2015 e a Portaria da Presidéncia n? 2737/2012.

3. Contextualizagdo / motivagdo

O TJMG possui, em seu parque computacional, 13.080 (treze mil e oitenta) computadores considerados
obsoletos e que necessitam ser substituidos. Do total de computadores obsoletos, atualmente temos 9.804
unidades que possuem o Sistema Operacional Windows 7, conforme levantamento feito pela COMEQ e
relacionado abaixo:

Computadores com Sistema Operacional Windows 7 (ref. Outubro / 2022)

Marca | Quantidade
HP 929
ITAUTEC 172
LENOVO 2.332
POSITIVO 6.371
TOTAL 9.804

Como grande parte dos equipamentos obsoletos do parque possuem o Sistema Operacional Windows 7, essa
substituicdo se torna necessaria, considerando a solugdo aprovada na Analise de Viabilidade relativa ao
projeto TraceGP id:2445 e processo SEI de nimero 0012330-94.2020.8.13.0000, que diz que equipamentos
com o Sistema Operacional Windows 7 devem ser substituidos, uma vez que tiveram o suporte técnico
encerrado em 14 de janeiro de 2020 e ndo recebem mais atualizagdes de seguranga.

A Coordenacdo de Gestdo de Ativos formalizou, através de e-mail, o quantitativo de equipamentos
obsoletos nos anos de 2022 e 2023 e que necessitardo ser substituidos, conforme descritivo abaixo:
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TJMG

Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais

Computadores que vencem a garantia (obsoletos) em 2022 (ref. Outubro / 2022)

Marca | Quantidade
POSITIVO 3.276
TOTAL 3.276

Computadores que vencem a garantia (obsoletos) em 2023 (ref. Outubro / 2022)

Marca | Quantidade
POSITIVO 1.659
TOTAL 1.659

Somado as demandas anteriormente citadas, temos ainda, a sugestdo de substituicdo dos computadores dos
magistrados do TIMG por desktops do tipo All In One, feita no SEl: 0647044-60.2022.8.13.0000, cuja
viabilidade sera objeto de estudo ao longo deste estudo técnico. Atualmente, o TIMG conta com 1.149 (um
mil, cento e quarenta e nove) magistrados, sendo 1.004 (um mil e quatro) juizes e 145 (cento e quarenta e
cinco) desembargadores.

Caso os computadores dos magistrados ainda possuam garantia no ato da troca e estejam em condigOes de
uso adequadas, estes serdo remanejados para a troca de equipamentos obsoletos.

Este projeto tem como finalidade:

a) Substituir equipamentos obsoletos;

b) Substituir equipamentos com o Sistema Operacional Windows 7;

c) Substituir equipamentos fora da garantia cuja manutencdo se torne onerosa;

d) Garantir a atualizagdo e moderniza¢do do parque computacional do TIMG;

e) Permitir ainclusdo de novos equipamentos, atendendo aos novos postos de trabalho criados.

Dessa forma, com o uso de computadores novos e atualizados tecnologicamente, o TIMG estara equipado
com equipamentos de informatica que vao proporcionar um melhor desempenho das atividades diarias e
uma maior eficdcia e seguranga aos servigos prestados, além de reduzir o nimero de processos relacionados
ao suporte de computadores que estdo fora de garantia (manutengdo e trocas de pegas), haja vista que os
novos equipamentos deverdo possuir garantia de 5 (cinco) anos, que é o periodo definido na Portaria da
Presidéncia n2 2737/2012 como vida util maxima dos equipamentos.

Vale ressaltar que se trata de objeto cuja necessidade de contratacdo é frequente, seja em face do desgaste
natural decorrente do uso dessas maquinas, seja pela defasagem tecnolégica.

Portanto, considerando a quantidade de maquinas a serem substituidas e implantadas, e ainda o fato de ndo
possuirmos, atualmente, equipamentos em estoque e o quantitativo definido no processo SEI 0647044-
60.2022.8.13.0000, faz-se necessaria a licitagdo para o fornecimento de 14.739 (quatorze mil, setecentas de
trinta e nove) unidades de computadores.

3.1. Descarte de alternativas de solugoes
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TIJMG

Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais

3.1.1. Aluguel de equipamentos

A jurisprudéncia dos Tribunais de Contas é no sentido de que a locacdo de equipamentos de
informdtica é medida excepcionalissima, devendo restar inequivocamente demonstrada sua
vantajosidade em detrimento da aquisi¢do. Processo TC-001.806/2012-2 (Acérddo TCU 3091/2014-
Plenario), TC 008.675/2003-5 (Acérddos 1.331/2007-1C e 3.616/2007-1C), TC 008.693/2003-3
(Acoérddo 1.558/2003-P), TC 011.590/2003-8 (Acérddos 107/2006-P e 1.550/2009-P), TC
007.017/2004-2 (Acérddo 1.690/2007-1C), TC 013.715/2004-1 (Acérddos 1.829/2004-P, 164/2005-P,
101/2006-P, 481/2007-P, 1.323/2008-P), TC 013.188/2005-3 (Acérddo 4.742/2009-2C).

Ademais, o risco da locacdo de equipamentos para administracao publica é grande, uma vez que, o
tempo maximo de locagdo de um equipamento sera de 60 (sessenta) meses, que é 0 prazo maximo
definido para contratos com a administracdo publica, conforme lei n? 8.666/93. Tal fato, obriga que
todos os equipamentos sejam substituidos até o 602 do contrato, o que, do ponto de vista financeiro
ndo é vantajoso e do ponto de vista técnico e administrativo, é arriscado, uma vez que o ndo
cumprimento dessa meta, obrigaria uma prorrogacdao emergencial ou a remoc¢ao dos equipamentos
de trabalho dos usudrios.

Desta forma, como a recomendacdo dos tribunais de contas é pela aquisicdo de equipamentos de
informdtica em detrimento da sua loca¢do e considerando os riscos expostos, indicamos que essa
solucdo ndo serd considerada na andlise.

3.1.2.Upgrade de computadores

Devido aos problemas enfrentados durante o processo de Upgrade dos computadores HP Pro 6305,
previstos nos projetos 502 e 871 e que podem ser verificados no Parecer 2293 (2354002), presente no
Processo SEI 0024895-27.2019.8.13.0000, a GEOPE recomenda a ndo utilizagdo desta Solucdo, haja
vista que, os impactos causados pelos recorrentes atrasos, além da dificuldade de operacionalizar o
controle das pecgas de Upgrade no SIAD, se tornaram mais relevantes que os beneficios trazidos por
esta solucdo.

4. Areas impactadas

Todos os setores da 12 e 22 instancias que necessitam de uso de recurso computacional para suas

atividades.

5. Requisitos

Requisitos a serem obtidos com o integrante demandante

5.1. Requisitos de negocios e funcionais da Solugdo de TIC

e Continuidade da atualizacdo tecnoldgica do parque computacional do Tribunal, obedecendo a
configuragdo minima desejdvel para os recursos computacionais a serem fornecidos.
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e (s equipamentos devem possuir uma boa eficiéncia energética e certificagdes ambientais e
relacionas a saude ocupacional, obedecendo as normas vigentes do TIMG e CNJ.

e Possuir um monitor com medidas adequadas as necessidades dos colaboradores do TIMG.

e Possuir teclado e mouse com conexdes USB (com fio).

e Contratacdo do servico de garantia e assisténcia técnica pelo periodo de 5 (cinco) anos, com
atendimento em até 2 (dois) dias Uteis para a Capital e 4 (quatro) dias Uteis para o interior.

e (Contratacdo do servico de instalacdo dos equipamentos e seus acessérios, bem como
recolhimento dos equipamentos obsoletos e posterior devolugdo a COPAT.

e Paraos magistrados, devera ser avaliado a viabilidade técnica de aquisicdo de desktops do tipo
All In One, conforme demanda apresentada a DIRFOR pelo Exmo. Dr. Rodrigo Martins Faria,
Juiz Auxiliar da Presidéncia (DIRFOR), através do SEI: 0647044-60.2022.8.13.0000.

5.2.  Requisitos legais, sociais, ambientais e culturais da Solugdo de TIC

e Requisitos legais: Portaria-Conjunta n2 396/2015 do TIMG, que define a distribuicdo de
computadores por tipos de postos de trabalho e a Portaria da Presidéncia do TIMG n?
2737/2012, que regulamenta a substituicdo dos computadores obsoletos ou com vida util
superior a cinco anos;

e Requisitos ambientais: Resolugdo n? 400/2021 do CNJ, que dispde sobre a politica de
sustentabilidade no ambito do Poder Judicidrio e a Portaria Conjunta da Presidéncia do TIMG
Ne 476/2015, que dispde sobre o Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais - PLS/TJIMG.

5.3.  Regquisitos temporais (prazos)

Os equipamentos que se encontram obsoletos (atualmente, 13.080 unidades), deverdo estar
totalmente instalados até o fim do ano de 2023. Serd priorizada a substituicdo de equipamentos com
o Sistema Operacional (S5.0) Windows 7, haja vista os riscos relacionados a manutengdo deste S.0O no
parque.

Para tal, é necessario que os pedidos sejam realizados conforme o cronograma abaixo:

e 192 Pedido (Aquisicdo de 6.540 unidades): Imediatamente apds a publicagdo da ARP;
e 292 Pedido (Aquisicdo de 6.540 unidades): 3 meses apds o primeiro pedido.

O restante dos equipamentos registrados (1.920 unidades), serd contratado conforme disponibilidade
orcamentdria e necessidade apontada a época.
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Requisitos a serem obtidos com o integrante técnico

5.4.  Regquisitos de arquitetura tecnoldgica
5.4.1.Computador Modelo 1 (Computador All In One (tudo em um) ou Monitor com computador do tipo mini/micro acoplado).

e REQUISITOS DE HARDWARE:

Requisito Equipamento

Especificacdo minima

Justificativa

Motherboard (placa mae) para computador compativel com a
arquitetura x86, desenvolvida para processadores das linhas AMD
ou INTEL, com suporte a processadores > 06 (seis) nucleos, da
mesma marca do microcomputador, ndo sendo aceito o emprego
de placas de livre comercializagdo no mercado, compativel com o
projeto do gabinete e com pelo menos as seguintes
especificacGes:

Slot M.2 2 1;
Suporte a processador: > 06 nucleos;
Suporte a Memorias: > 16 GB.

Em consonadncia com a Portaria N2 2737/2012 que
determina em seu ART 192 a substituicdio de
equipamentos com vida Util superior de 5 (cinco) anos,
faz-se necessario que os novos equipamentos possuam
um bom poder de processamento e performance que
suporte as evolucbes tecnoldgicas exigindo de tal
forma, uma especificagdo que garanta a sua utilizagao
por esse periodo minimo.

O suporte minimo de 6 nucleos visa atender requisitos
minimos para melhor desempenho para o sistema
operacional, além de uma melhor performance com
sistemas judiciais e administrativos como por exemplo
Ple (processo judicial eletrénico), navegadores internet
e demais aplicagBes correlatas utilizadas por usudrios
desse Tribunal.

Recurso de tecnologia TPM (Trusted Platform Module), em versdo
2.0, implementado em um dos seguintes modelos:
e Chip TPM discreto (dTPM) como um componente
separado em seu préprio pacote de semicondutores
— Security Chip TPM integrado (onboard) na placa
mae; OU

Obrigatorio.

Requisito de seguranca ja praticado em contratagles
anteriores e essencial para ambiente corporativo, Desde
2021 ser tornou uma exigéncia para o funcionamento do
Sistema Operacional Windows 11.
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e Solugdo TPM integrada, usando um hardware
dedicado integrado a um ou mais pacotes de
semicondutores juntamente com, mas logicamente
separado de outros componentes, como por
exemplo o Intel PTT (Trusted Platform Module); OU

e Solucdo TPM de firmware, executando o TPM no
firmware em um modo de execugao confidvel de
uma unidade de computac¢do de finalidade geral,
como por exemplo o AMD fTPM (Firmware TPM).

A tecnologia deve possibilitar a utilizagdo de recursos de
seguranga e criptografia, através de software desenvolvido ou
homologado pelo fabricante ou em regime de OEM, ou através da
ferramenta de Gerenciamento de Trusted Plataform Module
(TPM), presente no sistema operacional Windows, possibilitando
a utilizagao da tecnologia Bitlocker do Sistema Operacional.

Chipset homologado para o modelo de equipamento ofertado e
que contenha no minimo as seguintes tecnologias e/ou recursos
suportados.

Video DirectX: >12;
OpenGl: >4.5.

A func¢do das tecnologias DirectX 12 e OpenGL 4.5 é, criar
uma comunicagdo direta dos elementos graficos com o
hardware, otimizando assim, processos graficos e os
direcionando para placa gréfica (GPU). Os ganhos com uso
destas tecnologias é o melhor aproveitamento dos recursos
graficos e reducdo das sobrecargas no processador e
memorias.

Conexao USB (Universal Serial Bus).

A solugdo (Monitor com computador do
tipo mini/micro acoplado ou Computador All In
One) deverda possuir conexdesTipo A: = 5
disponiveis (com no minimo 3 na versdo 3.0 ou
superior);

A monitor da solucdo deve possuir, no minimo, 1
conexdo USB Tipo A (livre), localizada na lateral ou
abaixo da tela.

O numero de interfaces USB visa atender ao nimero de
dispositivos a serem conectados no equipamento, exemplo:
mouse, teclado, impressoras, unidades de armazenamento
externo, scanner e impressora.

Esse quantitativo esta alinhado com os padrdes de mercado.

Interface de Rede, configuravel totalmente por software, fungédo
wake-on-lan e PXE 2.0 ou superior.

Tecnologia: Fast-Ethernet;
Conector: RJ45;
Velocidade: 10/100/1000 Mbps;

Requisito essencial para integracdo do equipamento ao
ambiente de rede corporativo.
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Padrées: |EEE802.1x, IEEE802.3, IEEE802.3u,
IEEE802.3ab.

Interface de Audio

Controladora de som estéreo: Obrigatério;

Canais de audio: 2 2.1;

Conector Frontal ou lateral Tipo (P3): Combo (caso
a solugdo possua o conector em seu monitor, ndo
serd obrigatdrio o fornecimento deste recurso no
mini/microcomputador ofertado).

Reproduzir os sons gerados pelo Sistema Operacional e
alarmes gerados por problemas de inicializagdo ou erros do
sistema. A conexdo tipo Combo é necessdria para conexdes
de headset e/ou fone de ouvido, promovendo um melhor
envio e retorno de daudio, que, devido a realizagdo de
videoconferéncias por este Tribunal, torna-se de extrema
importancia para um melhor dialogo dos participantes da
videoconferéncia

Controladora de video com memoria dindmica (permitindo ao
menos 256 MB) on-board com recursos graficos de aceleracdo,
com a seguinte caracteristica:

Suporte a monitores simultaneos > 2;
Conexdo digital (HDMI): > 1%;
Conexdo analdgica (VGA): > 12,

T caso a solugdo ofertada ndo possua a Conexdo
Digital HDMI, admite-se o fornecimento de
Conexdo digital DisplayPort, em sua substituicdo,
desde que seja fornecido um cabo que possua os
conectores HDMI M e DisplayPort M, permitindo
assim, a conexao da solug¢do aos monitores do TIMG
(telas adicionais).

2 naimpossibilidade (comprovada) do fornecimento
da Conexdo Analdgica, devera ser fornecida mais
uma conexdao digital, acompanhado de um
conversor (adaptador) de HDMI ou DisplayPort
(conforme conexdes ofertadas) para VGA,
permitindo assim, a conexdao da solugcdo aos
monitores do TIMG (telas adicionais), com a
especificagdo minima abaixo:

e  Plug & Play: Obrigatério;

e Resolugdo > 720p;

e  Conexdao: HDMI 19 pinos e VGA;
Compatibilidade: TV’s, Projetores e Monitores;

As Interfaces de video analdgica e digital atendem os
modelos de monitor que o Tribunal possui, atendendo
também a demanda de 2 monitores, tais como o Ple, SEEU e
SEl. A necessidade da exigéncia da porta analdgica VGA se
deve exclusivamente pela reutilizagdo de monitores antigos
que sdo reaproveitados como monitores adicionais.
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Comprimento do cabo, desconsiderando os

conectores (cm): €22 cm.

Processador 64 bits instalado com, no minimo, 6 (seis) nicleos.
Deve pertencer a ultima familia de processadores do fabricante
(AMD ou Intel), disponivel para os modelos de computador
da fabricante, sendo comprovado através de carta fornecida pela
mesma.

Ndo sera aceito processador de geragdo anterior ao ultimo
disponivel para o equipamento ofertado no mercado, ainda que
este continue sendo comercializado.

Familias de processadores aceitos - Intel 122 Geragao ou superior
e AMD 52 Geragao ou superior:

e Intel Core i5-12xxxX e Intel Core i7-12xxxX;
e AMD Ryzen 5 Pro 5xxxX e AMD Ryzen 7 Pro
5xxxX.

N2 de Threads: > 12;
Cache: > 18 MB;
Suporte a Memodrias: > 16 GB.

Adocédo de especificagdo de familia de processadores serve
para balizar o minimo de processamento exigido para
orientagdo dos participes do processo licitatdrio. Para o
critério de definicdo do indice minimo, é utilizado como
parametro o modelo fornecido na dultima contratagdo,
porém, em sua Ultima geragdo comercializada e disponivel
(neste caso, consideramos processador da linha Intel Core i5,
da 122 geragdo).

Além disso, em consondncia a Portaria N2 2737/2012 que
determina em seu ART 12 a substituicdo de equipamentos
com vida util superior de 5 (cinco) anos, faz-se necessario
gue 0s novos equipamentos possuam um bom poder de
processamento e performance que suporte as evolugdes
tecnoldgicas, exigindo de tal forma, uma especificacdo que
garanta a sua utilizagdo por esse periodo minimo, que é a
previsdo da vida util deste equipamento.

Assim, é importante que a geragdo/familia de processadores
seja a mais recente no mercado.

Moédulos de memoria RAM — mddulo Unico ou on-board

Tamanho: > 16 GB;
Tipo: DDR4 ou DDR5 SO-DIMM;
Frequéncia: =2 3200 MHz.

O conjunto de processamento e desempenho do
equipamento depende diretamente da quantidade de
memoria disponibilizada. A mudanca de uso dos servigos de
TIC no Tribunal, em contraposi¢do aos tradicionais sistemas
cliente-servidor, como a expansao do PJe em ambiente web,
gue faz uso de navegadores que permitem o uso de multiplas
abas simultaneas, bem como, a manipulagdo de arquivos
PDF digitalizados de grande volume e midias com audios e
videos que compdem pecas do processo eletrdnico, utilizam
grande volume de memdria do sistema operacional.
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Ademais, o GARTNER (ID GO00720541) recomenda a
aquisicdo de Notebooks e Desktops com 16GB de Memoria
RAM.

Além disso, em consonéancia a Portaria N2 2737/2012 que
determina em seu ART 19 a substituicdo de equipamentos
com vida util superior de 5 (cinco) anos, faz-se necessario
que 0s hovos equipamentos possuam um bom poder de
processamento e performance que suporte as evolugdes
tecnoldgicas, exigindo de tal forma, uma especificacdo que
garanta a sua utilizagdo por esse periodo minimo, que é a
previsdo da vida util deste equipamento.

10

Unidade de armazenamento: SSD (Solid State Drive)

Capacidade nominal: > 256 GB;
Interface: M.2 NVMe;

Velocidade de leitura: > 2000 MB/s;
Velocidade de escrita = 1000 MB/s.

A tecnologia das unidades de armazenamento SSD permite
gue um mesmo equipamento tenha um desempenho
bastante superior em comparagdo ao disco de
armazenamento de tecnologia HDD.

A tecnologia SSD possui melhores performance nos
parametros:

- Tempo de acesso a arquivos;

- Agilidade na execucdo de arquivos;

- Confiabilidade, haja vista que, por ndo possuir mecanismos
moveis no seu interior, que sdo sujeitos a falhas por queda
ou desligamento inesperado, ocasionando assim perdas ou
falhas nos arquivos.

A capacidade nominal indicada ja é a fornecida nas ultimas
contratagbes de desktops e notebooks e atendem a
necessidade do Tribunal.

11

Teclado padrdo ABNT2.

Padrdo: ABNT-2 (portugués Brasil);

Interface: USB;

Comprimento do Cabo: > 1,5 metros (admitindo
variagdo de 10%);

Padrdo: QWERTY;

Devido a utilizagdo prolongada do teclado, é necessario que
ele possua uma boa qualidade e resisténcia evitando o
desgaste rapido desse item, logo a Gravac¢do a Laser ou outra
tecnologia similar, visa atender a previsdo da vida util deste
equipamento pelo periodo de 5 (cinco) anos.
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¢ Indicador de fungdo “CAPSLOCK” ativa: através de
indicador luminoso;

e Gravacgdo a Laser ou outra tecnologia resistente a
abrasdo e uso prolongado, ndo apresentando
desgaste em uso corporativo intenso;

e Ajuste de inclinagdo.

12

Mouse USB

o Tipo: Laser’;

e Resolugdo: = 1.000dpi;

e Conector: USB;

e Botdes: 3 (incluindo de Rolagem “wheel”);

e Comprimento do Cabo: = 1,5 metros
(admitindo variagdo de 10%);

e Configura¢do: Ambidestra.

e N3o sera admitido mouse mini: Obrigatdrio.

' serd aceito o fornecimento de Mouse Optico,
em detrimento ao Mouse Laser, desde que
acompanhado por 2 (duas) unidades de mousepad.

O mouse com a tecnologia Laser, visa atender a diversidade
de superficies contidas no mobilidrio do Tribunal, evitando
assim imprecisdo ou falhas em sua utilizagdo.

Devido ao custo mais elevado do mouse a Laser, bem como,
sua producgdo ser limitada a alguns fabricantes nacionais,
aceitamos o fornecimento de mouse épticos acompanhando
de mousepad, haja vista que, ao contrario do mouse laser,
este, esta limitado ao uso de Mouse Pad de qualidade para
ter um bom desempenho.

13

A solugdo deve possuir classificagdo:

e Computador All In One (tudo em um), ou;

e Monitor com computador do tipo mini/micro acoplado

e Cor Predominante: Preta ou Cinza;
e Serdo aceitos:
o Computador All In One (tudo em um), ou;
o Monitor com computador do
tipo mini/micro acoplado - Monitores com
projetos especificos para acoplamento de
desktops do tipo mini/micro. Neste tipo de
solucdo, a conexdo do desktop a
tela/monitor deverd ser feita através de
conector especifico (docking) ou via um
cabo Unico 3-1 (energia, USB e DisplayPort)
a ser conectado em uma porta
especifica upstream (permitindo a
transmissdo dos dados, audio, video,
webcam e etc, entre o computador e o

Este tipo de gabinete estd sendo avaliado conforme sugestao
apresentada pelo Juiz auxiliar da DIRFOR. Este tipo de
gabinete estd adequado ao mobilidrio utilizado no ambiente
do TJMG, visto as suas dimensdes reduzidas.
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monitor, através de uma unica conexao).
Utilizar um Unico comando de POWER ON,
sendo permitido, portanto, ligar e desligar
0 equipamento através de botao presente
na frente do monitor, ndo sendo
necessario o acesso do usudrio a parte de
tras do equipamento, mantendo um uso
de apenas um ponto de energia elétrica e
dispensando o uso de outros tipos de
cabos externos para video.

= N3o serd aceito o uso de suportes
ou adaptadores externos, para
acoplamento do
equipamento ao monitor.

=  Deverd ser montado junto a parte
traseira do monitor.

14

Possuir display ou led (s) acoplado (s) no painel frontal ou na
superficie do gabinete para indicar modo ligado/desligado.

Obrigatério.

Visa facilitar identificacdo do estado do equipamento
(ligado/desligado), pelos usudrios.

15

Cabo de seguranca para fixacdo no chassi com padrao Kensington
ou Noble, com segredo Unico com chave (O cabo ofertado ndo
pode impossibilitar a utilizagdo de portas e periféricos).

Comprimento do cabo: 1,5 a 2 metros (admitindo
variagdo de 5%);

Material: Ago revestido com PVC;

Espessura do Cabo: Entre 4 mm a5 mm.

O cabo de seguranca é essencial para impedir furtos ou
abertura do gabinete por pessoas nao autorizadas, assim
mantendo a seguranga patrimonial dos equipamentos para
este Tribunal.

16

Fonte de Alimentagdo (interna ou externa), com capacidade
para suportar a maxima expansao do equipamento (configuragcdo
com todos os slots livres ocupados) e que tenha tecnologia
para controle do consumo de energia.

Bivolt automatica: Obrigatodrio;
Faixa de tens3o e frequéncia: 110-240VCA (+/- 10%)
e 60Hz.

Eficiéncia minima de 85%, com
comprovacdo através de documentacgao
apresentada.

Visa atender a Resolugdo CNJ n2. 400/2021 — Politica de
sustentabilidade no Poder Judicidrio e a Portaria Conjunta N2
476/2015 - Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais - PLS/TJIMG.

A fonte atendera a necessidade de consumo energético do
equipamento, em fun¢do da sua capacidade de
processamento, de acordo com os requisitos de consumo
dos componentes como Placa Mae, Processador, Memorias,
SSD (Solid State Drive).
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17

Possuir conformidade eletromagnética IEC
61000, IEC 60950, CISPR 22 e 24 ou equivalentes, devendo estar
identificado claramente o modelo do equipamento ou certificagdo
equivalente fornecida pelo INMETRO ou o6rgdo internacional
especifico que certifique compatibilidade eletromagnética.

Para o Computador All In One: Obrigatério;

Para a solugdo Monitor com computador do
tipo mini/micro acoplado: Obrigatério apenas para
o computador.

E uma exigéncia essencial, em fung¢do de satde
ocupacional.

18

Possuir conformidade com NBR 10152 ou ISO 7779/ 9296 (niveis
de ruido para conforto acustico)

Para o Computador All In One: Obrigatério;

Para a solugdo Monitor com computador do
tipo mini/micro acoplado: Obrigatdrio apenas para
o computador.

E uma exigéncia essencial, em fung¢do de satde
ocupacional.

19

Possuir certificado de
rotulagem ambiental emitido pela ABNT ou ser registrado no
EPEAT (Eletronic Product Environmental Assessment Tool) na
categoria BRONZE ou superior. Assim comprovando que o
equipamento atinge as exigéncias para controle do impacto
ambiental em seu processo de fabricagdo.
Para o Rotulo Ecoldgico, devera ser apresentada a documentagdo
comprobatdria da Certificacdo.

Para a Certificacdo EPEAT, a comprovacgdo podera ser realizada no
site www.epeat.net (admitindo neste caso registros de modelos
efetuados no Brasil ou Estados Unidos).

Para o Computador All In One: Obrigatério;

Para a solugdo Monitor com computador do
tipo mini/micro acoplado: Obrigatdrio apenas para
o computador.

Visa atender a Resolu¢do CNJ n2. 400/2021 — Politica de
sustentabilidade no Poder Judicidrio e a Portaria Conjunta N2
476/2015 - Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais - PLS/TIMG.

20

Possuir conformidade com a normativa ROhS. O equipamento
deve comprovar que foi desenvolvido em acordo com a normativa
ROhS - referente a reducdo / eliminacdo de materiais
ambientalmente sensiveis. A comprovacdo deverd ocorrer através
do atendimento da totalidade de exigéncias (obrigatdrias e
opcionais) do item 4.1 Reducdo / eliminacdo de materiais
ambientalmente sensiveis (6 pontos em 16 possiveis).

Para os modelos que possuem a Certificagdo EPEAT, a
comprovacgado podera ser realizada no site www.epeat.net.

Para os modelos que ndo possuem certificacdo EPEAT, devera ser
apresentado a documentagcdo comprobatdria.

Para o Computador All In One: Obrigatério;

Para a solugdo Monitor com computador do
tipo mini/micro acoplado: Obrigatdrio apenas para
o computador.

Visa atender a Resolugdo CNJ n2. 400/2021 — Politica de
sustentabilidade no Poder Judiciario e a Portaria Conjunta N2
476/2015 - Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais - PLS/TIMG.
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21

Monitor colorido multimidia LED para acoplamento de
computador do tipo mini/micro, ou Tela colorida do computador
All In One

Para ambas as solugdes:
e« Tamanho: = 23" (polegadas);
. Resolugdo: = 1920 X 1080@60Hz;
e Proporgao: 16:9;
e  Curvatura da tela: Flat (plana);
e Tipo: WideScreen;
. Angulos de visdo: 1782 - vertical / 1782 - horizontal;
. Conexao USB Tipo “A” livre, na versao 3.0 ou superior: = 1;
e Tempo de resposta: < 8 ms;
e Fonte interna ou externa: Obrigatdrio;
e Ajuste deinclinagdo: Obrigatorio;
e Ajuste de altura: Minimo 10 cm;
e Contraste Tipica: 2 1.000:1
e Certificagdo TCO’07 ou superior quanto a emissdo
de radiagao;
e« Camera integrada: Ndo serdo aceitas adaptacdes,
devendo ser parte integrada do equipamento.
o FHD RGB camera;
o Resolugdo: = 1920 x 1080 (FHD);
o Luz de status funcionamento;
o Sistema de privacidade da webcam'.
e Sistema de audio integrado.
o Conexdo frontal ou
Combo;
o Alto-falante interno ao monitor: > 2 alto-
faltantes, com poténcia somada >4 W;

lateral tipo (P3):

Para a solucdo Monitor com computador do

tipo mini/micro acoplado:

e O monitor ofertado devera ser registrado no EPEAT
(Eletronic Product Environmental Assessment Tool)
na categoria BRONZE ou superior. A comprovagao

Visa atender a necessidade adquirir monitores com portas
USB Tipo A, em fungdo do numero limitado dessas conexées
nos computadores tipo mini (USFF).

Ademais, as especificagbes visam fornecer medidas,
conexdes e recursos que garantam o atendimento das
necessidades do negdcio.
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podera ser realizada no site www.epeat.net.
Comprovando que o equipamento atinge as
exigéncias para controle do impacto ambiental em
seu processo de fabricagdo;

' caso o equipamento n3o possua o sistema de privacidade
da webcam integrado ao chassi, serd aceito o fornecimento
de tampa adesiva para Webcam, sendo que, esta ndo podera
ultrapassar as dimensdes do equipamento e obstruir a tela.
O equipamento devera ser entregue com a peca ja fixada.

e REQUISITOS DE SOFTWARE:

Requisito Software

Especificagdo minima

Justificativa

A BIOS devera ser implementada em memoria “flash”,
atualizdvel diretamente pelo microcomputador, atualizavel
remotamente, no idioma Inglés ou Portugués, possibilidade de
habilitar/desabilitar portas USB e com senhas de setup para

. Obrigatodrio

A utilizacgdo de arquitetura UEFI, implementa
seguranga, uma inicializagdo do sistema operacional
mais rapida, verifica a integridade dos componentes de

.. . . hardware e firmware do computador, além de
administrador, devendo ser desenvolvida em conformidade ; : .
I ) controlar médulos de rede e video locais.
com a especificagdo UEFI 2.1 (http://www.uefi.org).
O computador deverd possuir compatibilidade com o sistema
operacional Windows 11 Pro Client, na versdao 22H2 ou Requisito essencial em funcdo de atestar a

superior, comprovado na avaliagdo da proposta. Esta validagdo
serd através de relatério obtido no site da (Windows
Compatible Products Listv)—
https://partner.microsoft.com/enus/dashboard/hardware/se
arch/cpl.

. Obrigatodrio

compatibilidade do hardware/equipamento
sistema operacional da fornecedora do Windows

com

(Microsoft), resguardando o 6rgdo de problemas de
incompatibilidade.
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O fabricante deve disponibilizar no seu respectivo website,
download gratuito de todos os Drivers de dispositivos, BIOS e
Firmwares para o equipamento ofertado.

. Obrigatdrio

Evita a necessidade de ser incluida uma ou vdrias midias
para cada microcomputador.

O computador devera ser fornecido com licenga perpetua
(OEM) do sistema operacional Windows 11 Pro, na versdo 64
bits, no idioma Portugués/Brasil.

. Pré-instalado

E o sistema operacional em linha de producdo da
Microsoft.

Para o ambiente corporativo, deve-se contratar o
sistema operacional professional.

5.4.2.Computador Modelo 2 (Computador e Monitor Multimidia)

e REQUISITOS DE HARDWARE:

Requisito Equipamento

Especificagdo minima

Justificativa

Motherboard (placa mae) para computador compativel com a
arquitetura x86, desenvolvida para processadores das linhas AMD
ou INTEL, com suporte a processadores > 06 (seis) nucleos, da
mesma marca do microcomputador, ndo sendo aceito o emprego
de placas de livre comercializagdo no mercado, compativel com o
projeto do gabinete e com pelo menos as seguintes
especificagbes:

SlotM.2>1;
Suporte a processador: > 06 nucleos;
Suporte a Memorias: > 16 GB.

Em consonadncia com a Portaria N2 2737/2012 que
determina em seu ART 12 a substituicdo de
equipamentos com vida Util superior de 5 (cinco) anos,
faz-se necessario que os novos equipamentos possuam
um bom poder de processamento e performance que
suporte as evolucbes tecnoldgicas exigindo de tal
forma, uma especificagdo que garanta a sua utilizacdo
por esse periodo minimo.

O suporte minimo de 6 nucleos visa atender requisitos
minimos para melhor desempenho para o sistema
operacional, além de uma melhor performance com
sistemas judiciais e administrativos como por exemplo
Ple (processo judicial eletrénico), navegadores internet
e demais aplicagBes correlatas utilizadas por usudrios
desse Tribunal.
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Recurso de tecnologia TPM (Trusted Platform Module), em versdo
2.0, implementado em um dos seguintes modelos:
e Chip TPM discreto (dTPM) como um componente
separado em seu proprio pacote de semicondutores
— Security Chip TPM integrado (onboard) na placa
mae; OU
e Solugdo TPM integrada, usando um hardware
dedicado integrado a um ou mais pacotes de
semicondutores juntamente com, mas logicamente
separado de outros componentes, como por
exemplo o Intel PTT (Trusted Platform Module); OU
e Solucdo TPM de firmware, executando o TPM no
firmware em um modo de execugdo confidvel de
uma unidade de computacdo de finalidade geral,
como por exemplo o AMD fTPM (Firmware TPM).
A tecnologia deve possibilitar a utilizagdo de recursos de
seguranga e criptografia, através de software desenvolvido ou
homologado pelo fabricante ou em regime de OEM, ou através da
ferramenta de Gerenciamento de Trusted Plataform Module
(TPM), presente no sistema operacional Windows, possibilitando
a utilizagdo da tecnologia Bitlocker do Sistema Operacional.

Obrigatorio.

Requisito de seguranca ja praticado em contratagOes
anteriores e essencial para ambiente corporativo, Desde
2021 ser tornou uma exigéncia para o funcionamento do
Sistema Operacional Windows 11.

Chipset homologado para o modelo de equipamento ofertado e
que contenha no minimo as seguintes tecnologias e/ou recursos
suportados.

Video DirectX: >12;
OpenGl: 24.5.

A funcdo das tecnologias DirectX 12 e OpenGL 4.5 é, criar
uma comunicacdo direta dos elementos graficos com o
hardware, otimizando assim, processos graficos e os
direcionando para placa grafica (GPU). Os ganhos com uso
destas tecnologias é o melhor aproveitamento dos recursos
graficos e redugdo das sobrecargas no processador e
memorias.

Conexdo USB (Universal Serial Bus).

O conjunto (DESKTOP e MONITOR) devera possuir
conexdes Tipo A: > 7 disponiveis (com no minimo 3
na versdo 3.0 ou superior).

O numero de interfaces USB visa atender ao nimero de
dispositivos a serem conectados no equipamento, exemplo:
mouse, teclado, impressoras, unidades de armazenamento
externo, scanner e impressora.
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e A monitor ofertado deve possuir, no minimo, 1
conexdo USB Tipo A (livre), localizada na lateral ou
abaixo da tela.

Esse quantitativo esta alinhado com os padrdes de mercado.

Interface de Rede, configuravel totalmente por software, fungdo
wake-on-lan e PXE 2.0 ou superior.

e Tecnologia: Fast-Ethernet;

e Conector: RJ45;

e Velocidade: 10/100/1000 Mbps;

. Padrdoes: |EEE802.1x, |EEE802.3,
IEEE802.3ab.

IEEE802.3u,

Requisito essencial para integracdo do equipamento ao
ambiente de rede corporativo.

Interface de Audio

e Controladora de som estéreo: Obrigatdrio;
e Canais de audio: 2 2.1;
e  Conector Frontal ou lateral Tipo (P3): Combo.

Reproduzir os sons gerados pelo Sistema Operacional e
alarmes gerados por problemas de inicializagdo ou erros do
sistema. A conexdo tipo Combo é necessaria para conexdes
de headset e/ou fone de ouvido, promovendo um melhor
envio e retorno de audio, que, devido a realizacdo de
videoconferéncias por este Tribunal, torna-se de extrema
importancia para um melhor dialogo dos participantes da
videoconferéncia.

Controladora de video com memdéria dindmica (permitindo ao
menos 256 MB) on-board com recursos graficos de aceleragdo,
com a seguinte caracteristica:

e  Suporte a monitores simultaneos > 2;
e Conexdo digital (HDMI): > 1%;
e Conexdo analdgica (VGA): > 12,

Tcaso a solucdo ofertada ndo possua a Conex3o Digital HDMI,
admite-se o fornecimento de Conexdo digital DisplayPort,
em sua substituicdo, desde que seja fornecido um cabo que
possua os conectores HDMI M e DisplayPort M, permitindo
assim, a conexdo do mini/microcomputador ofertado aos
monitores do TIMG (telas adicionais).

2 na impossibilidade (comprovada) do fornecimento da
Conexao Analdgica, devera ser fornecida mais uma conexao
digital, acompanhado de um conversor (adaptador) de HDMI
ou DisplayPort (conforme conex&es ofertadas) para VGA,
permitindo assim, a conexdo do mini/microcomputador
ofertado aos monitores do TIMG (telas adicionais).

As Interfaces de video analdgica e digital atendem os
modelos de monitor que o Tribunal possui, atendendo
também a demanda de 2 monitores, tais como o PJe, SEEU e
SEl. A necessidade da exigéncia da porta analdgica VGA se
deve exclusivamente pela reutilizagdo de monitores antigos
gue sdo reaproveitados como monitores adicionais.
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e  Plug & Play: Obrigatério;

e  Resolugdo > 720p;

e Conexdo: HDMI 19 pinos e VGA;

e Compatibilidade: TV's, Projetores e Monitores;

e Comprimento do cabo, desconsiderando o0s
conectores (cm): < 22 cm.

Processador 64 bits instalado com, no minimo, 6 (seis) nucleos.
Deve pertencer a ultima familia de processadores do fabricante
(AMD ou Intel), disponivel para os modelos de computador
da fabricante, sendo comprovado através de carta fornecida pela
mesma.

N3o sera aceito processador de geragdo anterior ao ultimo
disponivel para o equipamento ofertado no mercado, ainda que
este continue sendo comercializado.

Familias de processadores aceitos - Intel 122 Geragao ou superior
e AMD 52 Geracao ou superior:

e Intel Core i5-12xxxX e Intel Core i7-12xxxX;
e AMD Ryzen 5 Pro 5xxxX e AMD Ryzen 7 Pro
5XXxX.

e N2deThreads: >12;
e Cache:>18 MB;
e  Suporte a Memédrias: > 16 GB.

Adocdo de especificagdo de familia de processadores serve
para balizar o minimo de processamento exigido para
orientacdo dos participes do processo licitatdrio. Para o
critério de definicdo do indice minimo, é utilizado como
parametro o modelo fornecido na Uultima contratacdo,
porém, em sua Ultima geragdao comercializada e disponivel
(neste caso, consideramos processador da linha Intel Core i5,
da 122 geragdo).

Além disso, em consondncia a Portaria N2 2737/2012 que
determina em seu ART 12 a substituicdo de equipamentos
com vida util superior de 5 (cinco) anos, faz-se necessario
que 0s novos equipamentos possuam um bom poder de
processamento e performance que suporte as evolugdes
tecnoldgicas, exigindo de tal forma, uma especificagdo que
garanta a sua utilizagdo por esse periodo minimo, que é a
previsdo da vida util deste equipamento.

Assim, é importante que a gera¢do/familia de processadores
seja a mais recente no mercado.

Moddulos de memoria RAM — mddulo Unico ou on-board

e Tamanho: > 16 GB;
e Tipo: DDR4 ou DDR5 SO-DIMM;
e Frequéncia: 23200 MHz.

O conjunto de processamento e desempenho do
equipamento depende diretamente da quantidade de
memoria disponibilizada. A mudancga de uso dos servigos de
TIC no Tribunal, em contraposi¢do aos tradicionais sistemas
cliente-servidor, como a expansdo do PJe em ambiente web,
que faz uso de navegadores que permitem o uso de multiplas
abas simultdneas, bem como, a manipulacdo de arquivos
PDF digitalizados de grande volume e midias com audios e

Template - versao 2.0

Pagina 18




TJMG

Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerars

videos que compdem pecas do processo eletrdnico, utilizam
grande volume de memdria do sistema operacional.

Ademais, o GARTNER (ID G00720541) recomenda a
aquisicdo de Notebooks e Desktops com 16GB de Memoria
RAM.

Além disso, em consondncia a Portaria N2 2737/2012 que
determina em seu ART 12 a substituicdo de equipamentos
com vida util superior de 5 (cinco) anos, faz-se necessario
gue os novos equipamentos possuam um bom poder de
processamento e performance que suporte as evolugdes
tecnoldgicas, exigindo de tal forma, uma especificagdo que
garanta a sua utilizagdo por esse periodo minimo, que é a
previsdo da vida util deste equipamento.

10

Unidade de armazenamento: SSD (Solid State Drive)

Capacidade nominal: > 256 GB;
Interface: M.2 NVMe;

Velocidade de leitura: = 2000 MB/s;
Velocidade de escrita = 1000 MB/s.

A tecnologia das unidades de armazenamento SSD permite
gue um mesmo equipamento tenha um desempenho
bastante superior em comparagdo ao disco de
armazenamento de tecnologia HDD.

A tecnologia SSD possui melhores performance nos
parametros:

- Tempo de acesso a arquivos;

- Agilidade na execugao de arquivos;

- Confiabilidade, haja vista que, por ndo possuir mecanismos
moveis no seu interior, que sdo sujeitos a falhas por queda
ou desligamento inesperado, ocasionando assim perdas ou
falhas nos arquivos.

A capacidade nominal indicada ja é a fornecida nas ultimas
contratagdes de desktops e notebooks e atendem a
necessidade do Tribunal.

11

Teclado padrdao ABNT2.

Padrdo: ABNT-2 (portugués Brasil);
Interface: USB;

Devido a utilizagdo prolongada do teclado, é necessario que
ele possua uma boa qualidade e resisténcia evitando o
desgaste rapido desse item, logo a Gravacgdo a Laser ou outra
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e Comprimento do Cabo: > 1,5 metros (admitindo
variacdo de 10%);

e Padrdo: QWERTY;

e Indicador de fungdo “CAPSLOCK” ativa: através de
indicador luminoso;

e Gravagado a Laser ou outra tecnologia resistente a
abrasdo e uso prolongado, ndo apresentando
desgaste em uso corporativo intenso;

e Ajuste deinclinagdo.

tecnologia similar, visa atender a previsdo da vida util deste
equipamento pelo periodo de 5 (cinco) anos.

e Tipo: Laser’;

¢ Resolugdo: = 1.000dpi;

e Conector: USB;

e Botdes: 3 (incluindo de Rolagem “wheel”);

O mouse com a tecnologia Laser, visa atender a diversidade
de superficies contidas no mobilidrio do Tribunal, evitando
assim imprecisdo ou falhas em sua utilizagdo.

e Comprimento do Cabo: > 1,5 metros . .
L. o Devido ao custo mais elevado do mouse a Laser, bem como,
(admitindo variagdo de 10%); ~ .. . .
12 | Mouse USB . o . sua produgdo ser limitada a alguns fabricantes nacionais,
e Configuracdo: Ambidestra. . . .
= . . - L aceitamos o fornecimento de mouse 6pticos acompanhando
e Ndo sera admitido mouse mini: Obrigatodrio. o L.
de mousepad, haja vista que, ao contrario do mouse laser,
B} . . P este, esta limitado ao uso de Mouse Pad de qualidade para
o ' serd aceito o fornecimento de Mouse Optico, q P
. ter um bom desempenho.
em detrimento ao Mouse Laser, desde que
acompanhado por 2 (duas) unidades de mousepad.
e Altura:<5cm;
e Cor Predominante: Preta;
e Devera ser instalado dentro do Kit de montagem,
afixado por parafusos, quando da utilizacdo de kit | Este tipo de gabinete ja faz parte do parque e esta adequado
13 | O gabinete deve possuir classificacdo no tipo Mini. VESA; ao mobiliario utilizado no ambiente do TIMG, visto as suas
e Deverd ser montado junto a parte traseira do | dimensdes reduzidas.
monitor;

Sera aceita a remocdo do parafuso recartilhado que trava a
tampa do gabinete para a utilizagdo do cabo de seguranca.

14

Montagem do Gabinete (encaixe ou integrado ao monitor).

e Devera permitir a montagem na posicdo
vertical, desde que ndo impeca o ajuste de altura
do monitor.

Para fixacdo do gabinete ao monitor, é necessario um kit de
montagem que permita, de forma segura e eficiente, a sua
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Devera permitir a visualizagdo do niumero de série e
placa patrimonial de forma estatica, sem
a necessidade de movimentacgdo ou
desmontagem do equipamento.

instalacdo, ajustando assim os equipamentos ao mobilidrio
existente no Tribunal.

15

Possuir display ou led (s) acoplado (s) no painel frontal ou na
superficie do gabinete para indicar modo ligado/desligado.

Obrigatorio.

Visa facilitar identificagcdo do estado do equipamento
(ligado/desligado), pelos usudrios.

16

Cabo de seguranca para fixagdo no chassi com padrao Kensington
ou Noble, com segredo Unico com chave (O cabo ofertado ndo
pode impossibilitar a utilizagdo de portas e periféricos).

Sera aceita a remocdo do parafuso recartilhado que trava a tampa
do gabinete para a utilizagdo do cabo de seguranca.

Comprimento do cabo: 1,5 a 2 metros (admitindo
variagdo de 5%);

Material: Ago revestido com PVC;

Espessura do Cabo: Entre 4 mm a 5 mm.

O cabo de seguranca é essencial para impedir furtos ou
abertura do gabinete por pessoas ndo autorizadas, assim
mantendo a segurancga patrimonial dos equipamentos para
este Tribunal.

17

Fonte de Alimentacdo (interna ou externa), com capacidade
para suportar a maxima expansdo do equipamento (configuragdo
com todos os slots livres ocupados) e que tenha tecnologia
para controle do consumo de energia.

Bivolt automatica: Obrigatorio;
Faixa de tensdo e frequéncia: 110-240VCA (+/- 10%)

e 60Hz;

Eficiéncia minima de 85%, com
comprovagdo através de documentagdo
apresentada.

Visa atender a Resolugdo CNJ n2. 400/2021 — Politica de
sustentabilidade no Poder Judicidrio e a Portaria Conjunta N2
476/2015 - Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais - PLS/TIMG.

A fonte atendera a necessidade de consumo energético do
equipamento, em funcdo da sua capacidade de
processamento, de acordo com os requisitos de consumo
dos componentes como Placa Mae, Processador, Memorias,
SSD (Solid State Drive).

18

Possuir conformidade eletromagnética IEC 61000, IEC 60950,
CISPR 22 e 24 ou equivalentes, devendo estar identificado
claramente o modelo do equipamento ou certificagdo equivalente
fornecida pelo INMETRO ou drgdo internacional especifico que
certifique compatibilidade eletromagnética.

Obrigatdrio apenas para com computador ofertado.

E uma exigéncia essencial, em fungdo de satide ocupacional.

19

Possuir conformidade com a NBR 10152 ou ISO 7779/ 9296 (niveis
de ruido para conforto acustico).

Obrigatdrio apenas para com computador ofertado.

E uma exigéncia essencial, em fungdo de satide ocupacional.

20

Possuir certificado de
rotulagem ambiental emitido pela ABNT ou ser registrado no
EPEAT (Eletronic Product Environmental Assessment Tool) na
categoria BRONZE ou superior. Assim comprovando que o
equipamento atinge as exigéncias para controle do impacto

Obrigatdrio apenas para com computador ofertado.

Visa atender a Resolu¢do CNJ n2. 400/2021 — Politica de
sustentabilidade no Poder Judicidrio e a Portaria Conjunta N2
476/2015 - Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais - PLS/TJIMG.
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ambiental em seu processo de fabricagdo.
Para o Rotulo Ecoldgico, devera ser apresentada a documentagdo
comprobatdria da Certificacdo.

Para a Certificagdo EPEAT, a comprovagao podera ser realizada no
site www.epeat.net (admitindo neste caso registros de modelos
efetuados no Brasil ou Estados Unidos).

21

Possuir conformidade com a normativa ROhS. O equipamento
deve comprovar que foi desenvolvido em acordo com a normativa
ROhS - referente a redugdo / eliminacdo de materiais
ambientalmente sensiveis. A comprovacdo deverd ocorrer através
do atendimento da totalidade de exigéncias (obrigatdrias e
opcionais) do item 4.1 Redugdo / eliminagdo de materiais
ambientalmente sensiveis (6 pontos em 16 possiveis).

Para os modelos que possuem a Certificagdo EPEAT, a
comprovagao podera ser realizada no site www.epeat.net.

Para os modelos que ndo possuem certificacdo EPEAT, devera ser
apresentado a documentagdo comprobatoria.

Obrigatdrio apenas para com computador ofertado.

Visa atender a Resolugdo CNJ n2. 400/2021 — Politica de
sustentabilidade no Poder Judicidrio e a Portaria Conjunta N2
476/2015 - Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais - PLS/TJIMG.

22

Monitor multimidia colorido LED

Tamanho: = 23" (polegadas);

Resolugdo: 21920 X 1080@60Hz;

Proporgao: 16:9;

Curvatura da tela: Flat (plana);

Tipo: WideScreen;

Angulos de vis3o: 1782 - vertical / 1782 - horizontal;
Conexao de video digital (HDMI): > 1;

Conexdes de video analdgica (VGA): = 1;

Cabo de Video (HDMI e VGA): 2 1,5m (admitindo
variagdo de 5% para mais ou para menos); "
Possuir, no minimo, 1 conexdao USB Tipo A (livre),
localizada na lateral ou abaixo da tela. E necessario
o fornecimento do cabo de conexdo para o
computador, sendo que, esta conexdo ndo podera
inutilizar alguma das portas usB
minimas solicitadas.

Visa atender a necessidade adquirir monitores com portas
USB Tipo A, em fungdo do numero limitado dessas conexdes
nos computadores tipo mini (USFF).

Ademais, as especificagbes visam fornecer medidas,
conexdes e recursos que garantam o atendimento das
necessidades do negdcio.
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1

Tempo de resposta: < 8 ms;
Fonte interna: Obrigatério;
Ajuste de inclinagdo: Obrigatorio;
Ajuste de altura: Minimo 10 cm;
Contraste Tipica: 2 1.000:1
Monitor com certificagdo TCO'07 ou
superior quanto a emissao de radiagao;
O monitor ofertado devera ser registrado no EPEAT
(Eletronic Product Environmental Assessment Tool)
na categoria BRONZE ou superior. A comprovagao
podera ser realizada no site www.epeat.net.
Comprovando que o equipamento atinge as
exigéncias para controle do impacto ambiental em
seu processo de fabricagdo;
Camera integrada: Ndo serdo aceitas adaptacdes,
devendo ser integrada ao equipamento.

o FHD RGB cémera;

o Resolugdo: 21920 x 1080 (FHD).

o Luz de status funcionamento;

o Sistema de privacidade da webcam?.
Sistema de dudio integrado.

o Conexdo frontal ou lateral tipo (P3):

Combo;
o Alto-falante embutido interno: > 4 w;
o Alto-falante interno: > 2 alto-faltantes,
com poténcia somada 24 W;

Ndo ha obrigatoriedade de que seja da
mesma marca do computador ofertado.

seja fornecido o cabo com as conexdes

HDMI/Displayport, conforme item 8 deste anexo, fica
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a CONTRATADA dispensada de fornecer
Video Digital HDMI M / HDMI M.

o cabo de

2 caso 0 equipamento ndo possua o sistema de privacidade
da webcam integrado ao chassi, serd aceito o fornecimento
de tampa adesiva para Webcam, sendo que, esta ndo podera
ultrapassar as dimensdes do equipamento e obstruir a tela.
O equipamento devera ser entregue com a peca ja fixada.

e REQUISITOS DE SOFTWARE:

Requisito Software

Especificagdo minima

Justificativa

A BIOS deverd ser implementada em memdéria “flash”,
atualizavel diretamente pelo microcomputador, atualizavel
remotamente, no idioma Inglés ou Portugués, possibilidade de
habilitar/desabilitar portas USB e com senhas de setup para

. Obrigatodrio

A utilizagdo de arquitetura UEFI, implementa
seguranga, uma inicializagdo do sistema operacional
mais rapida, verifica a integridade dos componentes de

.. . . hardware e firmware do computador, além de
administrador, devendo ser desenvolvida em conformidade , , .
e ) controlar médulos de rede e video locais.
com a especificagdo UEFI 2.1 (http://www.uefi.org).
O computador deverd possuir compatibilidade com o sistema
operacional Windows 11 Pro Client, na versdo 22H2 ou Requisito essencial em fun¢io de atestar a

superior, comprovado na avaliagdo da proposta. Esta validagao
serd através de relatério obtido no site da (Windows
Compatible Products Listv)—
https://partner.microsoft.com/enus/dashboard/hardware/se
arch/cpl.

. Obrigatdrio

compatibilidade do hardware/equipamento com
sistema operacional da fornecedora do Windows
(Microsoft), resguardando o 6rgdo de problemas de
incompatibilidade.

O fabricante deve disponibilizar no seu respectivo website,
download gratuito de todos os Drivers de dispositivos, BIOS e
Firmwares para o equipamento ofertado.

. Obrigatdrio

Evita a necessidade de ser incluida uma ou varias midias
para cada microcomputador.
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O computador deverd ser fornecido com licenga perpetua
(OEM) do sistema operacional Windows 11 Pro, na versdo 64
bits, no idioma Portugués/Brasil.

° Pré-instalado

E o sistema operacional em linha de producdo da
Microsoft.

Para o ambiente corporativo, deve-se contratar o
sistema operacional professional.

5.4.3.Computador Modelo 3 (Computador e Monitor Padrédio (sem multimidia))

e REQUISITOS DE HARDWARE:

Requisito Equipamento

Especificagdo minima

Justificativa

Motherboard (placa mae) para computador compativel com a
arquitetura x86, desenvolvida para processadores das linhas
AMD ou INTEL, com suporte a processadores > 06 (seis) nucleos,
da mesma marca do microcomputador, ndo sendo aceito o
emprego de placas de livre comercializagdo no mercado,
compativel com o projeto do gabinete e com pelo menos as
seguintes especificagdes:

SlotM.2>1;
Suporte a processador: > 06 nucleos;
Suporte a Memorias: > 16 GB.

Em consonadncia com a Portaria N2 2737/2012 que
determina em seu ART 192 a substituicdo de
equipamentos com vida Util superior de 5 (cinco) anos,
faz-se necessario que os novos equipamentos possuam
um bom poder de processamento e performance que
suporte as evolucbes tecnoldgicas exigindo de tal
forma, uma especificagdo que garanta a sua utilizacdo
por esse periodo minimo.

O suporte minimo de 6 nucleos visa atender requisitos
minimos para melhor desempenho para o sistema
operacional, além de uma melhor performance com
sistemas judiciais e administrativos como por exemplo
PJe (processo judicial eletronico), navegadores internet
e demais aplicacGes correlatas utilizadas por usudrios
desse Tribunal.

Recurso de tecnologia TPM (Trusted Platform Module), em
versdo 2.0, implementado em um dos seguintes modelos:
e  Chip TPM discreto (dTPM) como um componente

separado em seu préprio pacote de

Obrigatorio.

Requisito de seguranca ja praticado em contratagles
anteriores e essencial para ambiente corporativo, Desde
2021 ser tornou uma exigéncia para o funcionamento do
Sistema Operacional Windows 11.
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semicondutores — Security Chip TPM integrado
(onboard) na placa mae; OU
e Solugdo TPM integrada, usando um hardware
dedicado integrado a um ou mais pacotes de
semicondutores juntamente com, mas logicamente
separado de outros componentes, como por
exemplo o Intel PTT (Trusted Platform Module); OU
e Solugdo TPM de firmware, executando o TPM no
firmware em um modo de execugdo confidvel de
uma unidade de computacdo de finalidade geral,
como por exemplo o AMD fTPM (Firmware TPM).
A tecnologia deve possibilitar a utilizacdo de recursos de
seguranca e criptografia, através de software desenvolvido ou
homologado pelo fabricante ou em regime de OEM, ou através
da ferramenta de Gerenciamento de Trusted Plataform Module
(TPM), presente no sistema operacional Windows, possibilitando
a utilizagdo da tecnologia Bitlocker do Sistema Operacional.

Chipset homologado para o modelo de equipamento ofertado e
que contenha no minimo as seguintes tecnologias e/ou recursos
suportados.

Video DirectX: 212;
OpenGl: >4.5.

A func¢do das tecnologias DirectX 12 e OpenGL 4.5 é, criar
uma comunicacdo direta dos elementos graficos com o
hardware, otimizando assim, processos graficos e os
direcionando para placa grafica (GPU). Os ganhos com uso
destas tecnologias é o melhor aproveitamento dos recursos
graficos e redugdo das sobrecargas no processador e
memorias.

Conexdo USB (Universal Serial Bus).

O conjunto (DESKTOP e MONITOR) devera possuir
conexdes Tipo A: > 7 disponiveis (com no minimo 3
na versdo 3.0 ou superior).

A monitor da solugdo deve possuir, no minimo, 2
conexdes USB Tipo A (livre), localizadas na lateral ou
abaixo da tela.

O numero de interfaces USB visa atender ao numero de
dispositivos a serem conectados no equipamento, exemplo:
mouse, teclado, impressoras, unidades de armazenamento
externo, scanner e impressora.

Esse quantitativo esta alinhado com os padrdes de mercado.

Interface de Rede, configuravel totalmente por software, funcdo
wake-on-lan e PXE 2.0 ou superior.

Tecnologia: Fast-Ethernet;
Conector: RJ45;
Velocidade: 10/100/1000 Mbps;

Requisito essencial para integracdo do equipamento ao
ambiente de rede corporativo.
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e Padrdes: |EEE802.1x,
IEEE802.3ab.

IEEE802.3, |EEE802.3u,

Interface de Audio

e Canais de audio: > 2.1;
e Conector Frontal Tipo (P3): Combo.
e Alto-falante embutido interno ao gabinete.

Reproduzir os sons gerados pelo Sistema Operacional e
alarmes gerados por problemas de inicializagdo ou erros do
sistema. A conexdo tipo Combo é necessaria para conexdes
de headset e/ou fone de ouvido, promovendo um melhor
envio e retorno de daudio, que, devido a realizagdo de
videoconferéncias por este Tribunal, torna-se de extrema
importancia para um melhor dialogo dos participantes da
videoconferéncia.

Controladora de video com meméria dindmica (permitindo ao
menos 256 MB) on-board com recursos graficos de aceleragéo,
com a seguinte caracteristica:

e Suporte a monitores simultaneos = 2;
e Conexdo digital (HDMI): > 1%;
e Conexdo analdgica (VGA): > 12,

Tcaso a solugdo ofertada ndo possua a Conexao Digital HDMI,
admite-se o fornecimento de Conexdo digital DisplayPort,
em sua substituicdo, desde que seja fornecido um cabo que
possua os conectores HDMI M e DisplayPort M, permitindo
assim, a conexdo do mini/microcomputador ofertado aos
monitores do TIMG (telas adicionais).

2 na impossibilidade (comprovada) do fornecimento da
Conexdo Analdgica, devera ser fornecida mais uma conexdo
digital, acompanhado de um conversor (adaptador) de HDMI
ou DisplayPort (conforme conexGes ofertadas) para VGA,
permitindo assim, a conexdo do mini/microcomputador
ofertado aos monitores do TIMG (telas adicionais).

e  Plug & Play: Obrigatério;

e Resolugdo = 720p;

e Conexdo: HDMI 19 pinos e VGA;

e Compatibilidade: TV's, Projetores e Monitores;

e Comprimento do cabo, desconsiderando o0s

conectores (cm): <22 cm.

As Interfaces de video analdgica e digital atendem os
modelos de monitor que o Tribunal possui, atendendo
também a demanda de 2 monitores, tais como o PJe, SEEU e
SEl. A necessidade da exigéncia da porta analdgica VGA se
deve exclusivamente pela reutilizagdo de monitores antigos
gue sdo reaproveitados como monitores adicionais.
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Processador 64 bits instalado com, no minimo, 6 (seis) nucleos.
Deve pertencer a ultima familia de processadores do fabricante
(AMD ou Intel), disponivel para os modelos de computador
da fabricante, sendo comprovado através de carta fornecida pela
mesma.

Ndo serd aceito processador de geracdo anterior ao ultimo
disponivel para o equipamento ofertado no mercado, ainda que
este continue sendo comercializado.

Familias de processadores aceitos - Intel 122 Geracdo ou
superior e AMD 52 Geracao ou superior:

e Intel Core i5-12xxxX e Intel Core i7-12xxxX;
e AMD Ryzen 5 Pro 5xxxX e AMD Ryzen 7 Pro
5xxxX.

N2 de Threads: > 12;
Cache: > 18 MB;
Suporte a Memodrias: > 16 GB.

Adocdo de especificagdo de familia de processadores serve
para balizar o minimo de processamento exigido para
orientacdo dos participes do processo licitatdrio. Para o
critério de definicdo do indice minimo, é utilizado como
parametro o modelo fornecido na ultima contratagdo,
porém, em sua Ultima geragdo comercializada e disponivel
(neste caso, consideramos processador da linha Intel Core i5,
da 122 geragdo).

Além disso, em consondncia a Portaria N2 2737/2012 que
determina em seu ART 12 a substituicdo de equipamentos
com vida util superior de 5 (cinco) anos, faz-se necessario
gue os novos equipamentos possuam um bom poder de
processamento e performance que suporte as evolugdes
tecnoldgicas, exigindo de tal forma, uma especificagao que
garanta a sua utilizagdo por esse periodo minimo, que é a
previsdo da vida util deste equipamento.

Assim, é importante que a geragdo/familia de processadores
seja a mais recente no mercado.

Mdédulos de memoria RAM — modulo Unico ou on-board

Tamanho: > 16 GB;
Tipo: DDR4 ou DDR5 SO-DIMM;
Frequéncia: 2 3200 MHz.

O conjunto de processamento e desempenho do
equipamento depende diretamente da quantidade de
memoria disponibilizada A mudanca de uso dos servigos de
TIC no Tribunal, em

contraposi¢do aos tradicionais sistemas cliente servidor,
como a expansdo do PJe em ambiente web, que faz uso de
navegadores que permitem o uso de multiplas abas
simultaneas, bem como, a manipulacdo de arquivos PDF
digitalizados de grande volume e midias com audios e videos
que compdem pegas do processo eletronico, utilizam grande
volume de memdria do sistema operacional.

Além disso, o GARTNER (ID G00720541) recomenda a
aquisicdo de Notebooks e Desktops com 16GB de Memdria
RAM.
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Além disso, em consonancia a Portaria N2 27372012 que
determina em seu ART 12 a substituicdo de equipamentos
com vida util superior de 5 (cinco) anos, faz-se necessario
gue os novos equipamentos possuam um bom poder de
processamento e performance que suporte as evolugdes
tecnoldgicas exigindo de tal forma, uma especificagdo que
garanta a sua utilizagdo por esse periodo minimo.

Capacidade nominal: > 256 GB;
Interface: M.2 NVMe;

A tecnologia das unidades de armazenamento SSD permite
gue um mesmo equipamento tenha um desempenho
bastante superior em comparagdo ao disco de
armazenamento de tecnologia HDD.

A tecnologia SSD possui melhores performance nos
parametros:

- Tempo de acesso a arquivos;

1 i : SSD li Dri . . - Agili a ivos;
0 | Unidade de armazenamento: SSD (Solid State rive Velocidade de leitura: 2 2000 MB/s; - Cgln:ij:tfitlei;:dixi?gi?sgae al:(:uwsrsnéo ossuir mecanismos
Velocidade de escrita > 1000 MB/s. ) s NaJe que, por nao p
moveis no seu interior, que sdo sujeitos a falhas por queda
ou desligamento inesperado, ocasionando assim perdas ou
falhas nos arquivos.
A capacidade nominal indicada ja é a fornecida nas ultimas
contratagdes de desktops e notebooks e atendem a
necessidade do Tribunal.
Padrdo: ABNT-2 (portugués Brasil);
Interface: USB;
Comprimento do Cabo: > 1,5 metros (admitindo . - . -
. Devido a utilizagdo prolongada do teclado, é necessario
variagdo de 10%); . oA
- gue ele possua uma boa qualidade e resisténcia
Padrdo: QWERTY; evitando o desgaste rapido desse item, logo a Gravagdo
11 | Teclado padrdo ABNT2. Indicador de fungdo “CAPSLOCK” ativa: através de & P » 108 ¢

indicador luminoso;

Gravacdo a Laser ou outra tecnologia resistente a
abrasdo e uso prolongado, ndao apresentando
desgaste em uso corporativo intenso;

Ajuste de inclinacao.

a Laser ou outra tecnologia similar, visa atender a
previsdo da vida util deste equipamento pelo periodo
de 5 (cinco) anos.
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e Tipo: Laser’;

e Resolugdo: > 1.000dpi;

e Conector: USB;

e Botdes: 3 (incluindo de Rolagem “wheel”);

e Comprimento do Cabo: > 1,5
(admitindo variagdo de 10%);

metros

O mouse com a tecnologia Laser, visa atender a diversidade
de superficies contidas no mobilidrio do Tribunal, evitando
assim imprecisdo ou falhas em sua utilizagdo.

Devido ao custo mais elevado do mouse a Laser, bem como,

12 | Mouse USB . ~ . sua produgdo ser limitada a alguns fabricantes nacionais,
e Configuragdo: Ambidestra. . . .
= . . - L aceitamos o fornecimento de mouse 6pticos acompanhando
e Ndo sera admitido mouse mini: Obrigatdrio. . L.
de mousepad, haja vista que, ao contrario do mouse laser,
. . . - este, estd limitado ao uso de Mouse Pad de qualidade para
' serd aceito o fornecimento de Mouse Optico, q P
. ter um bom desempenho.
em detrimento ao Mouse Laser, desde que
acompanhado por 2 (duas) unidades de mousepad.
e Altura:<5cm;
e Cor Predominante: Preta;
e Devera ser instalado dentro do Kit de montagem,
afixado por parafusos, quando da utilizacdo de kit | Este tipo de gabinete ja faz parte do parque e esta adequado
13 | O gabinete deve possuir classificagcdo no tipo Mini. VESA; ao mobiliario utilizado no ambiente do TIMG, visto as suas
e Devera ser montado junto a parte traseira do | dimensdes reduzidas.
monitor;
Sera aceita a remocgdo do parafuso recartilhado que trava a
tampa do gabinete para a utilizagdo do cabo de seguranga.
e Devera permitir a montagem na posicdo
vertical, desde que ndo impecga o ajuste de altura - . . , L.
do monitor Para fixacdo do gabinete ao monitor, é necessario um
. . . . , . . . , L. kit de montagem que permita, de forma segura e eficiente,
14 | Montagem do Gabinete (encaixe ou integrado ao monitor). e Devera permitir a visualizagdo do numero de série e . & ~ q . P . & .
. . (s a sua instalagdo, ajustando assim os equipamentos ao
placa patrimonial de forma estatica, sem g . .
. . - mobilidrio existente no Tribunal.
a necessidade de movimentagdo ou
desmontagem do equipamento.
15 Possuir display ou led (s) acoplado (s) no painel frontal ou na Obrigatério Visa facilitar identificacdo do estado do equipamento
L4 . . . 7.
superficie do gabinete para indicar modo ligado/desligado. & (ligado/desligado), pelos usudrios.
. , - e Comprimento do cabo: 1,5 a 2 metros (admitindo
Cabo de seguranga para fixagdo no chassi com padrdo - . . . .
16 variagdo de 5%); O cabo de seguranca é essencial para impedir furtos ou

Kensington ou Noble, com segredo Unico com chave (O cabo

e Material: Ago revestido com PVC;
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ofertado ndo pode impossibilitar a utilizagdo de portas e
periféricos).

Serd aceita a remogdo do parafuso recartilhado que trava a
tampa do gabinete para a utilizagdo do cabo de segurancga.

Espessura do Cabo: Entre 4 mma 5 mm.

abertura do gabinete por pessoas ndo autorizadas, assim
mantendo a seguranga patrimonial dos equipamentos para
este Tribunal.

Fonte de Alimentagdo (interna ou externa), com capacidade

Bivolt automatica: Obrigatorio;
Faixa de tens3o e frequéncia: 110-240VCA (+/- 10%)

Visa atender a Resolugdo CNJ n2. 400/2021 — Politica de
sustentabilidade no Poder Judiciario e a Portaria Conjunta N2
476/2015 - Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais - PLS/TJIMG.

arasuportar a maxima expansao do equipamento e 60Hz. , . .
17 P ) P o p quip o L. A fonte atenderd a necessidade de consumo energético do
(configuragdo com todos os slots livres ocupados) e que tenha Eficiéncia minima de 85%, com . - .
. . ~ . o equipamento, em fun¢do da sua capacidade de
tecnologia para controle do consumo de energia. comprovacao através de documentacgdo .
processamento, de acordo com os requisitos de consumo
apresentada. o .
dos componentes como Placa Mae, Processador, Memorias,
SSD (Solid State Drive).
Possuir conformidade eletromagnética IEC 61000, IEC 60950,
CISPR 22 e 24 ou equivalentes, devendo estar identificado . A . ~ .
. e . E uma exigéncia essencial, em func¢do de saude
18 | claramente o modelo do equipamento ou certificacdo Obrigatdrio apenas para com computador ofertado. .
. . s . ocupacional.
equivalente fornecida pelo INMETRO ou oérgdo internacional
especifico que certifique compatibilidade eletromagnética.
Possuir conformidade com a NBR 10152 ou ISO 7779/ 9296 L E uma exigéncia essencial, em fun¢do de satde
19 . . - Obrigatdrio apenas para com computador ofertado. .
(niveis de ruido para conforto acustico). ocupacional.
Possuir certificado de
rotulagem ambiental emitido pela ABNT ou ser registrado no
EPEAT (Eletronic Product Environmental Assessment Tool) na
categoria BRONZE ou superior. Assim comprovando que o . N ~ .
.g . p' N P . 9 Visa atender a Resolugdo CNJ n2. 400/2021 — Politica de
equipamento atinge as exigéncias para controle do impacto . . . .
. - P sustentabilidade no Poder Judiciario e a Portaria Conjunta N2
20 | ambiental em seu processo de fabricacdo. Obrigatdrio apenas para com computador ofertado.

Para o Roétulo Ecoldgico, devera ser apresentada a
documentagdo

comprobatdria da Certificagao.

Para a Certificagdo EPEAT, a comprovacgdo podera ser realizada
no

476/2015 - Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais - PLS/TJIMG.
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site www.epeat.net (admitindo neste caso registros de modelos
efetuados no Brasil ou Estados Unidos).

21

Possuir conformidade com a normativa ROhS. O equipamento
deve comprovar que foi desenvolvido em acordo com a
normativa ROhS — referente a redugdo / eliminagdo de materiais
ambientalmente sensiveis. A comprovacao deverda ocorrer
através do atendimento da totalidade de exigéncias (obrigatdrias
e opcionais) do item 4.1 Redugdo / eliminagdo de materiais
ambientalmente sensiveis (6 pontos em 16 possiveis).

Para os modelos que possuem a Certificagdo EPEAT, a
comprovacdo podera ser realizada no site www.epeat.net.

Para os modelos que ndo possuem certificagdo EPEAT, devera ser
apresentado a documentagao comprobatéria.

Obrigatdrio apenas para com computador ofertado.

Visa atender a Resolugdo CNJ n2. 400/2021 - Politica de
sustentabilidade no Poder Judicidrio e a Portaria Conjunta N2
476/2015 - Plano de Logistica Sustentavel do Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais - PLS/TIMG.

22

Monitor colorido LED

Tamanho: = 23” (polegadas);

Resolugdo: > 1920 X 1080@60Hz;

Proporgdo: 16:9;

Curvatura da tela: Flat (plana);

Tipo: WideScreen,;

Angulos de vis3o: 1782 - vertical / 1782 - horizontal;
Conexao de video digital (HDMI): > 1;

Conexdes de video analdgica (VGA): 2 1;

Cabo de Video (HDMI e VGA): = 1,5m (admitindo
variacdo de 5% para mais ou para menos); '
Possuir, no minimo, 2 conexdes USB Tipo A (livres),
localizadas na lateral ou abaixo da tela. E necessério
o fornecimento do cabo deconexdo para o
computador, sendo que, esta conexao ndo podera
inutilizar alguma das portas USB
minimas solicitadas.

Tempo de resposta: < 8 ms;

Fonte interna: Obrigatdrio;

Ajuste de inclinagdo: Obrigatorio;

Ajuste de altura: Minimo 10 cm;

Visa atender a necessidade adquirir monitores com portas
USB Tipo A, em fungdo do numero limitado dessas conexdes
nos computadores tipo mini (USFF).

Ademais, as especificagbes visam fornecer medidas,
conexdes e recursos que garantam o atendimento das
necessidades do negdcio.
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1

e Contraste Tipica: 2 1.000:1
e  Monitor

com certificagdo TCO'07 ou
superior quanto a emissdo de radiagao;

e O monitor ofertado deverd ser registrado no EPEAT

(Eletronic Product Environmental Assessment Tool)
na categoria BRONZE ou superior. A comprovagao
podera ser realizada no site www.epeat.net.
Comprovando que o equipamento atinge as
exigéncias para controle do impacto ambiental em
seu processo de fabricagdo;

e N3do ha obrigatoriedade de que seja da
mesma marca do computador ofertado.
Caso seja fornecido o cabo com as

conexdes HDMI/Displayport, conforme item 8 deste anexo,
fica a CONTRATADA dispensada de fornecer o cabo de
Video Digital HDMI M / HDMI M.

e REQUISITOS DE SOFTWARE:

Requisito Software

Especificagdo minima

Justificativa

A BIOS deverd ser implementada em memdéria “flash”,
atualizavel diretamente pelo microcomputador, atualizavel
remotamente, no idioma Inglés ou Portugués, possibilidade de
habilitar/desabilitar portas USB e com senhas de setup para

. Obrigatodrio

A utilizagdo de arquitetura UEFI, implementa
seguranga, uma inicializagdo do sistema operacional
mais rapida, verifica a integridade dos componentes de

. . . hardware e firmware do computador, além de
administrador, devendo ser desenvolvida em conformidade i , .
e ) controlar médulos de rede e video locais.
com a especificagdo UEFI 2.1 (http://www.uefi.org).
O computador deverd possuir compatibilidade com o sistema Requisito essencial em funcdo de atestar a

operacional Windows 11 Pro Client, na versdao 22H2 ou
superior, comprovado na avaliacdo da proposta. Esta validacado
serd através de relatério obtido no site da (Windows

. Obrigatdrio

compatibilidade do hardware/equipamento
sistema operacional da fornecedora do Windows

com

(Microsoft), resguardando o 6rgdo de problemas de
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Compatible Products Listv)—
https://partner.microsoft.com/enus/dashboard/hardware/se
arch/cpl.

incompatibilidade.

O fabricante deve disponibilizar no seu respectivo website,
download gratuito de todos os Drivers de dispositivos, BIOS e
Firmwares para o equipamento ofertado.

Obrigatdrio

Evita a necessidade de ser incluida uma ou varias midias
para cada microcomputador.

O computador deverd ser fornecido com licenga perpetua
(OEM) do sistema operacional Windows 11 Pro, na versdo 64
bits, no idioma Portugués/Brasil.

Pré-instalado

E o sistema operacional em linha de produgdo da
Microsoft.

Para o ambiente corporativo, deve-se contratar o
sistema operacional professional.
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5.5. Regquisitos de implantagdo da Solugdo de TIC

As instalagdes / substituicdes dos computadores serdo realizadas essencialmente pelo FORNECEDOR
e uma pequena parte pela CONTRATADA de Field. Os equipamentos a serem instalados pelo Field,
terdo o seu planejamento definido pela COMEQ, conforme localidades e capacidade da contratada, ja
0s equipamentos a serem instalados pelo fornecedor, terdo o seu planejamento fechado apés a
assinatura do contrato.

No processo de instalacdo ou substituicdo dos computadores, os equipamentos deverdo ser
configurados conforme padrdo predefinido pela GEOPE, realizando a instalacdo das aplicages de
trabalho e backup dos arquivos dos usuarios, sempre que necessario.

5.6. Requisitos de experiéncia profissional e formagdo da equipe da
Contratada

Os profissionais responsdveis pelo servico de instalacdo dos equipamentos, devem possuir
competéncia técnica, demonstrando habilidades necessarias para realizagdo do servigco contratado. A
comprovacdo das competéncias se dard por uma das seguintes maneiras:

a) Experiéncia comprovada em carteira de trabalho, contrato de trabalho ou declaragdo emitida pelo
antigo empregador;

b) Diploma de conclusdo de curso profissionalizante, técnico ou superior na area de Tecnologia da
Informacao.

A CONTRATADA devera apresentar ao TRIBUNAL, em até 5 (cinco) dias Uteis do inicio da prestagdo do
servico de instalacdo, a relacdo completa dos profissionais e as respectivas comprovacdes das
competéncias técnicas.

5.7.  Requisitos de metodologia de trabalho

A CONTRATADA devera seguir a Cartilha de Integra¢do de fornecedores do TIMG, a ser fornecida pelo
TRIBUNAL apds assinatura do Contrato. Essa cartilha contem orientacGes sobre a integracdo dos
servi¢os prestados pelo Fornecedor ao sistema informatizado de Gestao de Servigos de TIC do TIMG.
A cartilha contem:

e Condicbes contratuais e Acordos de Niveis de Servicos;
e Fluxo de atendimento e Escalonamento de incidentes;
e Apuracdo Mensal dos Acordos de Niveis de Servicos.
Requisitos de responsabilidade do integrante demandante e técnico

5.8. Requisitos de capacitagdo

N3o se aplica.
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5.9. Regquisitos de garantia, manutengdo e suporte técnico

5.9.1.A assisténcia técnica dos equipamentos sera de responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive todos os custos inerentes para a prestacao destes servicos, e sera prestada por
empresa autorizada pelo fabricante ou sua representante legal no Brasil.
5.9.2.0 prazo de garantia contra defeitos de fabrica¢do sera de 60 (sessenta) meses contados a
partir do recebimento definitivo do objeto pelo Tribunal.
e O prazo de garantia dos equipamentos contara a partir da data do recebimento
definitivo dos mesmos pelo TRIBUNAL.
e Apds o periodo de vigéncia do contrato, a garantia contratual dos equipamentos se
estenderd, em cardter complementar, até que se complete o prazo de 60
(sessenta) meses, nos termos do disposto no art. 50 da Lei federal n2. 8.078/90 —
Cédigo de Defesa do Consumidor.

Localidade Prazo de Solugao Horario de.ate’ndl.mento (em Atendimento
dias uteis)
. 2 dias uteis (20 horas
Capital L. 8as18h N
apita Uteis) as oras Nas dependéncias do TIMG
. it
Interior 4 dias ut,il;gzl horas 12 as 18 horas(*) (on-site)

*0 atendimento podera ser realizado pela manh3, caso acordado junto ao usuario

5.9.3.A assisténcia técnica durante o periodo de garantia utilizara apenas pecgas e componentes
originais, salvo nos casos fundamentados por escrito e aceitos pelo TRIBUNAL.

5.9.4.0 suporte de servigos compreendera a prestagdo de manutengdo técnica em garantia
qguanto a solucdo de problemas.

5.9.5.A assisténcia técnica durante o periodo de garantia sera executada on-site, nas
dependéncias do TRIBUNAL, na Capital e Comarcas do Interior do TRIBUNAL.

5.9.6.Caso os Centros de Assisténcia Técnica sejam subcontratados, estes deverao ser
classificados como assisténcia técnica autorizada do fabricante, com comprovacdo em até 5
(cinco) dias Uteis apos a assinatura do contrato.

5.9.7.0s servicos de assisténcia técnica durante o periodo de garantia serdo realizados de
segunda a sexta-feira, em dias Uteis, conforme calendario do Tribunal.

5.9.8.0 TRIBUNAL acionara a CONTRATADA através de chamados abertos no seu sistema de
controle de chamados.

5.9.8.1. A CONTRATADA devera executar a solugao através de integracdo com o sistema de
controle de chamados do TRIBUNAL.
5.9.8.2. Durante o processo de integracdo inicial o TRIBUNAL ira enviar toda a

documentacgdo necessarias para integracao.
5.9.8.3. Caso o TRIBUNAL faca a substituicdo de seu Sistema de controle de chamados
durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA deverad fazer as devidas
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adequacdes, passando a utilizar o novo sistema ou integrando o seu sistema ao
novo do TRIBUNAL.
5.9.8.4. A CONTRATADA deverd atualizar, via integracado, todas as informacdes e
intercorréncias relevantes relacionadas ao processo de atendimento, do inicio do
atendimento a sua conclusdo (encerramento do chamado), registrando data, hora e
informagdes como:
a) designacdo de profissional e mudancas de designacdo de profissional de
atendimento;

b) solicitagdes de pecas e componentes;
c) prazos previstos para envio de pegas e componentes;
d) prazos previstos para continuidade do atendimento e conclusao;
e) rastreio do envio de pegas e componentes;
f) acbes relacionadas a execug¢do do atendimento em si;
g) orientacBes e esclarecimentos;
h) solugdo aplicada;
i) informacgdGes de pecas aplicadas e seus identificadores (part-numbers e seriais);
j)  Outras informacGes relevantes.

5.9.9.Considera-se prazo para solucdo do problema, o periodo compreendido entre a abertura do

chamado e o término da solugdo, deixando o equipamento em condi¢des normais de
operacgao.

5.9.10. A CONTRATADA devera emitir um Relatdrio de Atendimento Técnico — RAT, para cada
chamado de manutencdo, atendido e concluido, no qual constem os horarios de
chamado, de inicio de atendimento e de conclusdo dos servigcos, o nimero da Ordem de
Servigo, bem como a identificagdo dos equipamentos que apresentarem defeito, incluindo
o patrimdnio do TRIBUNAL, nimero de série, servicos executados, responsavel pelo
servico e quaisquer outras anotagdes pertinentes.

5.9.10.1. Em periodicidade a ser acordada entre as partes, uma copia de todos os relatérios
de atendimento técnico devera ser encaminhada pela CONTRATADA ao TRIBUNAL,
sendo admitida cdpia digitalizada. Devera também ser encaminhada, planilha
eletronica contendo nimero de série do equipamento, nimero do chamado da
Contratada e data/hora de encerramento do chamado.

5.9.10.2. Para cada escalonamento indevido por parte do TRIBUNAL o NMS sera
contabilizado como realizado.

5.9.10.3. A CONTRATADA deverd anexar a RAT de atendimento no sistema de chamados do
TRIBUNAL no encerramento de cada chamado.

5.9.11. Para fins de apurac¢do de Nivel Minimo de Servigo (NMS), o TRIBUNAL fard uso de seu
sistema de controle de chamados.

5.9.12. Constatada a necessidade de remogdo do equipamento das instalagdes do TRIBUNAL, a
CONTRATADA devera substitui-lo imediatamente

5.9.13.Independentemente da substituicdo mencionada no paragrafo anterior, a Contratada
devera substituir definitivamente em, até 5 (cinco) dias Uteis, o equipamento por outro
idéntico ou superior ao original, novo, sem 6nus para o TRIBUNAL, caso os vicios
constatados ndo sejam sanados no periodo de até 30 (trinta) dias Uteis contados da
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abertura do chamado de assisténcia técnica. O prazo da substituicdo definitiva comecara
a contar apds o término do periodo de 30 (trinta) dias Uteis.
5.9.13.1. Para fins de atualizacdo patrimonial, qguando houver necessidade de substituicdo do
equipamento, a CONTRATADA devera emitir documento fiscal a este TRIBUNAL,
com natureza especifica, constando todas as informacgdes pertinentes a troca
(marca/modelo dos equipamentos e nimeros de série).
5.9.13.2. Além do encaminhamento das RAT’s ao TRIBUNAL, indicado no item 8.9.1, a
CONTRATADA devera encaminhar, ao final de cada més, um relatério contendo a
relacdo de equipamentos substituidos de forma definitiva durante o atendimento
dos chamados, contendo todas as informacdes dos equipamentos retirados e dos
instalados (patriménio, marca/modelo, nimero de série e motivo da substituicdo).

5.9.14. Qualquer tipo de intervencdo técnica, como por exemplo troca de unidade de
armazenamento ou placa mae, é de responsabilidade da Contratada a reconfiguracao da
unidade de armazenamento atual, com o padrdo de imagem definido pelo TRIBUNAL, e
transferéncia de backup com o auxilio do usuario.

5.9.14.1. Caso o usuario manifeste interesse pela permanéncia da unidade de
armazenamento com defeito, esta devera ser disponibilizada ao usuario, devendo a
CONTRATADA registrar no Relatdrio de Atendimento Técnico.

5.9.15. Havendo necessidade de troca de placa mae a CONTRATADA devera atualizar na BIOS as
informacdes de patrimonio do TRIBUNAL, nimero de série e configuracdes conforme
padrdo estabelecido pelo TRIBUNAL.

5.9.16. A CONTRATADA devera fornecer orientagdes para que sejam criados scripts para facilitar
o diagndstico de problemas por parte do TRIBUNAL.

5.9.17.A CONTRATADA néo podera deixar de prestar o atendimento da assisténcia técnica, caso
utilize no seu processo, lacre ou outro dispositivo, que venha a ser rompido.

5.9.18. A CONTRATADA podera submeter ao TRIBUNAL o seu controle das pecas, componentes e
acessdrios, tais como: relagdo de séries e part-numbers, dentre outra forma de
identificacdo.

5.9.18.1. Caso ndo haja este controle ou fornecimento das informacdes, a CONTRATADA
deverd obrigatoriamente prestar o atendimento da assisténcia técnica.

5.10. Requisitos de seguranga da informagdo

N3ao se aplica.

6. Identifica¢do de solugbes (cendrios)
6.1. Pesquisa e identificacdo de solugcoes

Em virtude da necessidade do Tribunal, bem como a contextualizacdo e descarte de alternativas
contidas no item 3 desta Andlise de Viabilidade, para o atendimento da demanda de atualizagdo
tecnolodgica do parque computacional em 2023, estdo sendo analisadas 6 (seis) solugdes, que se
diferenciam entre elas, pelos custos, tipos de equipamentos e quantitativos de equipamentos por tipo.

Durante a etapa de prospec¢do de mercado e estudos técnicos, a GEOPE avaliou os equipamentos de
diversos fabricantes, dentre eles podemos citar a HP, POSITIVO, DELL, LENOVO e DATEN.
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Para validar a contratacdo pretendida e obter cotacdes atualizadas, foram feitas consultas com os

possiveis fornecedores abaixo:

DATA DA DATA DA .
EMPRESA SOLICITAGAO RESPOSTA OBSERVACOES

Sé forneceu cotagdo para o computador modelo 2, por ndo
possuir monitor nacional que tenha portas USBs na lateral

! DRIVEA (HP) 22/11/2022 23/11/2022 ou na parte inferior da tela e modelo All In One que atenda
aos requisitos solicitados.

2 | UNITECH-RIO (DELL) 22/11/2022 24/11/2022 -

3 POSITIVO 22/11/2022 23/11/2022 | N&o possui modelo All In One.

4 LENOVO 22/11/2022 23/11/2022 -

5 DATEN 22/11/2022 28/11/2022 | Modelo All In One n3o atende aos requisitos solicitados.

6.2. Detalhamento das solug¢oes

6.2.1 Solugdo 1 — Aquisicao de 15.000 Computadores Modelo 1 (All In One ou

Computador Integrado ao Monitor)

Ponto forte:

- Todos os equipamentos que compde essa solucdo serdo novos e com hardware superior
aos dos computadores atuais do TRIBUNAL;

- Todos os equipamentos que compde essa solugdo possuirdo um tamanho adequado ao
mobiliario do Tribunal;

- Todos os equipamentos que compde essa solucdo possuirdo recursos multimidia
integrados (webcam, microfone e dudio);

- Todos os equipamentos que compde essa solucdo possuirdo uma estética melhorada, sem
a presenca de cabos sobre a mesa, excetuando os cabos de teclado e mouse;

- Todos os elementos que compdem o equipamento terdo a mesma garantia;

- Todos os equipamentos que compde essa solugdo possuirdo o recurso para unico comando
de PowerON, ou seja, toda a solugdo serd ligada por apenas um botdo, que estara presente
na tela;

- Melhor logistica e rollout, sem a necessidade de envio posterior de periféricos multimidia
para instalagao;

- Todos os elementos (webcam, microfone e dudio) que compdem o equipamento terdo a
mesma garantia;

- Menor quantidade de ativos patrimoniados a serem gerenciados.

Ponto fraco:
- Maior custo entre todas as solugdes avaliadas;
o Superior a 25,61% se comparado a solu¢do 2;
o Superior a 48,06 % se comparado a solucdo 3;
o Superior a 28,53% se comparado a soluc¢do 4;
o Superior a 52,74% se comparado a solu¢do 5;
o Superior a 55,77% se comparado a soluc¢do 6.
- Manuteng¢do mais onerosa em relagao as demais solugGes avaliadas, visto que, caso ocorra
algum problema relacionado a uso indevido (ndo coberto por garantia), toda a solugdo
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podera ser descartada, uma vez que ndo ha a separagdo entre computador e monitor (em
caso da solugdo ofertada ser um computador do tipo All In One);

- Diferente das solugbes que contemplam, obrigatoriamente, o fornecimento de
computador e monitor, nesta solugdo, apds o fim da vida util (5 anos), ndo ha possibilidade
de reaproveitamento de monitor. O reaproveitamento de monitor é uma pratica comum do
Tribunal, uma vez que a vida Util do monitor é superior a do computador;

- Os equipamentos que compdem essa solucdo sdo importados, o que impacta diretamente
nos prazos de entrega e custos da solugao;

- Baixa competitividade no processo licitatério, visto que, pelas prospecc¢des realizadas até
o momento, somente dois fornecedores (Lenovo e DELL) possuem equipamentos a ofertar;
- Os equipamentos que compoe essa solugdo, obrigatoriamente, terdo recursos multimidia,
o que pode ndo ser uma necessidade de todos os usuarios do Tribunal, acarretando assim
na contratacdo de um equipamento superior as necessidades.

- Por ser uma solucdo que nunca foi utilizada no Tribunal, n3do temos
conhecimento/histdrico acerca do seu indice de quebra e dificuldades para aquisi¢do de
pecas (apds o fim da vida util, a contratada de Field Service passa a ser responsdvel pela sua
manutencdo, incluindo a substituicdo de pecas defeituosas);

-Maior probabilidade de irreparabilidade, visto que, com o0 aumento dos recursos, aumenta-
se a quantidade de componentes eletronicos e consequentemente a probabilidade da
ocorréncia de defeitos.

e Prazo de implantagao: Durante o ano de 2023.
e Recursos humanos necessdrios:
- Equipe técnica da Gestdo de Ativos e Coordenacdo de Servicos — Realizacdo de Notas

técnicas e apoio técnico durante a licitacao, atestes e demais atividades necessarias para
o correto atendimento a solugao;

- Equipe técnica da COMEQ — Elaborag¢dao do cronograma de implantagdo, abertura de
chamados de instalagdo para acréscimo e/ou substituicdo para o Field Service, controle e
gerenciamento do Rollout de equipamentos;

- Empresa de Field Service — instalagdo de microcomputadores (Wyntech é a atual empresa
contratada);

- Empresa contratada — Servico de assisténcia técnica, garantia e instalacdo de
microcomputadores;

- COPAT - Recebimento, pagamento e cadastro patrimonial;

- DIRSEP — Processo licitatério e contratacao.

e Recursos materiais necessarios:
- 01 Filtro de linha ou Tomada elétrica disponivel;

- Mobiliario;
- Ponto de rede.

e Adequabilidade ao TIMG:
- Solugdo compativel ao ambiente do TIMG.

6.2.2 Solugao 2 — Aquisi¢ao de 1.400 Computadores Modelo 1 (All In One ou
Computador Integrado ao Monitor) + 13.600 Computadores Modelo 2
(Computador e Monitor Multimidia)

e Ponto forte:

Template - versdo 2.0 Pagina 40



TIJMG

Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais

- Todos os equipamentos que compde essa solucdo serdo novos e com hardware superior
aos dos computadores atuais do TRIBUNAL;

- Todos os equipamentos que compde essa solucdo possuirdo um tamanho adequado ao
mobilidrio do Tribunal;

- Todos os equipamentos que compde essa solugcdo possuirdo recursos multimidia
integrados (webcam, microfone e dudio);

- Os equipamentos que compdem essa solucao fornecidos aos magistrados possuirdo um
visual melhorado, sem a presenca de cabos sobre a mesa, excetuando os cabos de teclado
€ mouse;

- Os equipamentos fornecidos aos magistrados que compde essa solugdo possuirdo o
recurso para unico comando de PowerON, ou seja, toda a solugdo sera ligada por apenas
um botdo, que estard presente na tela.

- Melhor logistica e rollout, sem a necessidade de envio posterior de periféricos multimidia
para instalagao;

- Todos os elementos (webcam, microfone e dudio) que compGem o equipamento terdo a
mesma garantia;

- Essa solugdo possui um custo inferior a 25,61 % se comparado a solugdo 1.

e Ponto fraco:

- Maior custo se comparado com as solugbes 3, 4,5 e 6;

o Superiora 17,87 % se comparado a solugdo 3;

o Superior a 2,32% se comparado a solugdo 4;

o Superior a 21,60% se comparado a solugdo 5;

o Superior a 24,01% se comparado a solugdo 6.
- Manutengdo mais onerosa em relagcdo as demais solugGes avaliadas, para os computadores
do tipo All In One, visto que, caso ocorra algum problema relacionado a uso indevido (ndo
coberto por garantia), toda a solugdo poderad ser descartada, uma vez que ndo ha a
separagdo entre computador e monitor (em caso da solugdo ofertada ser um computador
do tipo All In One);
- Diferente das solugdes que contemplam, obrigatoriamente, o fornecimento de
computador e monitor, nesta solugdo, apds o fim da vida atil (5 anos), para os computadores
do tipo All In One, ndo ha possibilidade de reaproveitamento de monitor. O
reaproveitamento de monitor é uma pratica comum do Tribunal, uma vez que a vida util do
monitor é superior a do computador;
- Os equipamentos que compdem essa solugao sdo importados, o que impacta diretamente
nos prazos de entrega e custos da solugdo;
- Baixa competitividade no processo licitatorio, para o lote que serd destinado aos
computadores do tipo All In One, visto que, pelas prospecg¢des realizadas até o momento,
somente dois fornecedores possuem equipamentos a ofertar;
- Os equipamentos que compde essa solucado, obrigatoriamente, terdo recursos multimidia,
o que pode nao ser uma necessidade de todos os usudrios do Tribunal, acarretando assim
na contratacdo de um equipamento superior as necessidades;
- Para os computadores do tipo All In One, por ser uma solu¢do que nunca foi utilizada no
Tribunal, ndo temos conhecimento/histérico acerca do seu indice de quebra e dificuldades
para aquisicdo de pecas (apds o fim da vida util, a contratada de Field Service passa a ser
responsavel pela sua manutencdo, incluindo a substituicdo de pecas defeituosas);
- Maior probabilidade de irreparabilidade, visto que, com o0 aumento dos recursos, aumenta-
se a quantidade de componentes eletrénicos e consequentemente a probabilidade da
ocorréncia de defeitos;

Template - versdo 2.0 Pagina 41



TIJMG

Tribunal de Justica do
Estado de Minas Gerais

- Os computadores que possuem monitor separado, podem ter uma maior complexidade
no atendimento do servico de assisténcia técnica, visto que, por vezes ocorrem
movimentagdes indevidas (realizada por usuarios, sem autorizacdo da DIRFOR),
descaracterizando o conjunto fornecido;

- Maior quantidade de ativos patrimoniados a serem gerenciados, se comparado a solugdo
1, caso nesta solucdo seja ofertado computador do tipo All In One.

e Prazo de implantagao: Durante o ano de 2023.
e Recursos humanos necessdrios:
- Equipe técnica da Gestdo de Ativos e Coordenacdo de Servicos — Realizacdo de Notas
técnicas e apoio técnico durante a licitacao, atestes e demais atividades necessarias para
o correto atendimento a solugdo;
- Equipe técnica da COMEQ — Elaboracdo do cronograma de implantagdo, abertura de
chamados de instalacdo para acréscimo e/ou substituicdo para o Field Service, controle e
gerenciamento do Rollout de equipamentos;
- Empresa de Field Service —instalacdo de microcomputadores (Wyntech é a atual empresa
contratada);
- Empresa contratada — Servico de assisténcia técnica, garantia e instalacdo de
microcomputadores;
- COPAT — Recebimento, pagamento e cadastro patrimonial;
- DIRSEP — Processo licitatério e contratacao.
e Recursos materiais necessarios:
- 01 Filtro de linha ou Tomada elétrica disponivel;
- Mobiliario;
- Ponto de rede.

e Adequabilidade ao TIMG:
- Solugdo compativel ao ambiente do TIMG.

6.2.3 Solugdo 3 - Aquisicdo de 1.400 Computadores Modelo 1 (All In One ou
Computador Integrado ao Monitor) + 13.600 Computadores Modelo 3
(Computador e Monitor Padrdo (sem multimidia))

e Ponto forte:

- Todos os equipamentos que compde essa solugdo serdo novos e com hardware superior

aos dos computadores atuais do TRIBUNAL;

- Todos os equipamentos que compde essa solugao possuirdo um tamanho adequado ao

mobilidrio do Tribunal;

- Os equipamentos que compde essa solucdo, que serdo fornecidos aos magistrados,

possuirdo recursos multimidia integrados (webcam, microfone e dudio);

- Os equipamentos que compde essa solucdo, que serdo fornecidos aos magistrados,

possuirdo uma estética melhorada, sem a presenca de cabos sobre a mesa, excetuando os

cabos de teclado e mouse;

- Os equipamentos que compde essa solucdo, que serdo fornecidos aos magistrados,

possuirdo o recurso para Unico comando de PowerON, ou seja, toda a solucdo sera ligada

por apenas um botdo, que estara presente na tela;
——————————————————
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- Como nessa solucdo somente serdo fornecidos equipamentos com recursos multimidia
para magistrados, mitiga-se assim o risco de fornecimento desses recursos para usuarios
gue nao necessitam;
- Os equipamentos fornecidos aos demais usuarios (exceto magistrados) possuem
fabricacdo nacional, o que possibilita menores custos e prazos de entrega;
- Essa solucdo possui um custo inferior a:

o 48,03 % se comparado a solucdo 1;

o 17,87% se comparado a solucdo 2; e

o 13,19% se comparado a solucdo 4.

e Ponto fraco:

- Maior custo se comparado com as solucbes 5 e 6;

o Superior a 3,16 % se comparado a solugdo 5;

o Superior a 5,20% se comparado a solucdo 6.
- Manutencdo mais onerosa em relagdo as demais solucdes avaliadas, para os computadores
do tipo All In One, visto que, caso ocorra algum problema relacionado a uso indevido (ndo
coberto por garantia), toda a solucdo podera ser descartada, uma vez que ndo ha a
separacdo entre computador e monitor (em caso da solugao ofertada ser um computador
do tipo All In One);
- Diferente das solugdes que contemplam, obrigatoriamente, o fornecimento de
computador e monitor, nesta solugdo, apds o fim da vida util (5 anos), para os computadores
do tipo All In One, ndo ha possibilidade de reaproveitamento de monitor. O
reaproveitamento de monitor é uma pratica comum do Tribunal, uma vez que a vida util do
monitor é superior a do computador;
- Os computadores do tipo All In One que comp&em essa solugdo sdo importados, o que
impacta diretamente nos prazos de entrega e custos da solucdo;
- Baixa competitividade no processo licitatério, para o lote que serd destinado aos
computadores do tipo All In One, visto que, pelas prospecg¢des realizadas até o momento,
somente dois fornecedores (Lenovo e DELL) possuem equipamentos a ofertar;
- Para os equipamentos que possuem monitor padrdo, ndao havera disponibilizacdo imediata
de recursos multimidia (webcam, microfone e dudio), devendo haver o fornecimento avulso
desses dispositivos, quando necessario para as atividades laborais do usuario;
- Para os computadores do tipo All In One, por ser uma solu¢do que nunca foi utilizada no
Tribunal, ndo temos conhecimento/histérico acerca do seu indice de quebra e dificuldades
para aquisicdo de pecas (apds o fim da vida util, a contratada de Field Service passa a ser
responsavel pela sua manutencao, incluindo a substituicdo de pecas defeituosas);
- Maior dificuldade e tempo na logistica e rollout, quando necessario o fornecimento de
periféricos multimidias;
- Quando necessario o fornecimento de periféricos multimidias, haverd maior custo de
logistica, pois a remuneracdo atual se da por item;
- Os computadores que possuem monitor separado, podem ter uma maior complexidade
no atendimento do servico de assisténcia técnica, visto que, por vezes ocorrem
movimentacdes indevidas (realizada por usuarios, sem autorizacio da DIRFOR),
descaracterizando o conjunto fornecido;
- Maior quantidade de ativos patrimoniados a serem gerenciados, se comparado a solugdo
1, 2 e 4, visto que, quando necessario, havera disponibilizacdo de webcams;
- Maior probabilidade de irreparabilidade, visto que, com o aumento dos recursos, aumenta-
se a quantidade de componentes eletrénicos e consequentemente a probabilidade da
ocorréncia de defeitos, para os computadores do tipo All In One.
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e Prazo de implantagao: Durante o ano de 2023.
e Recursos humanos necessarios:
- Equipe técnica da Gestdao de Ativos e Coordenacdo de Servicos — Realizacdo de Notas
técnicas e apoio técnico durante a licitacao, atestes e demais atividades necessarias para
o correto atendimento a solugao;
- Equipe técnica da COMEQ — Elaboracdao do cronograma de implantacao, abertura de
chamados de instalacdo para acréscimo e/ou substituicdo para o Field Service, controle e
gerenciamento do Rollout de equipamentos;
- Empresa de Field Service —instalacdo de microcomputadores (Wyntech é a atual empresa
contratada);
- Empresa contratada — Servico de assisténcia técnica, garantia e instalacdo de
microcomputadores;
- COPAT — Recebimento, pagamento e cadastro patrimonial;
- DIRSEP — Processo licitatério e contratacao.
e Recursos materiais necessarios:
- 01 Filtro de linha ou Tomada elétrica disponivel;
- Mobiliario;
- Ponto de rede.

e Adequabilidade ao TIMG:
- Solugdo compativel ao ambiente do TIMG.

6.2.4 Solugdo 4 — Aquisicio de 15.000 Computadores Modelo 2 (Computador e
Monitor Multimidia)

e Ponto forte:

- Todos os equipamentos que compde essa solugdo serdo novos e com hardware superior
aos dos computadores atuais do TRIBUNAL;
- Todos os equipamentos que compde essa solu¢ao possuirdo um tamanho adequado ao
mobilidrio do Tribunal;
- Todos os equipamentos que compde essa solugdo possuirdo recursos multimidia
integrados (webcam, microfone e dudio);
- Manuteng¢do menos onerosa em relagdo as solugdes 1, 2 e 3, visto que, caso ocorra algum
problema relacionado a uso indevido (ndo coberto por garantia), sera possivel descartar
apenas o equipamento danificado, uma vez que sempre haverd a separagdo entre
computador e monitor;
- Diferente das soluges 1, 2 e 3, que contemplam o fornecimento de computadores do tipo
All In One, nesta solugdo, apds o fim da vida util (5 anos), haverd a possibilidade de
reaproveitamento de monitor. O reaproveitamento de monitor é uma pratica comum do
Tribunal, uma vez que a vida util do monitor é superior a do computador;
- Maior competitividade no processo licitatério, visto que, pelas prospeccdes realizadas até
o0 momento, todos os grandes fornecedores possuem equipamentos a ofertar;
- Essa solugdo possui um custo inferior a:

o 28,53 % se comparado a solugdo 1; e

o 2,32 % se comparado a solugdo 2.
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e Ponto fraco:

- Maior custo se comparado com as solugées 3, 5 e 6;

o Superior a 13,19% se comparado a solugdo 3;

o Superior a 18,84% se comparado a solucdo 5;

o Superior a 21,19% se comparado a solucao 6.
- Os monitores que compdem essa solucao sao importados, o que impacta diretamente nos
prazos de entrega e custos da solucao;
- Os equipamentos que compde essa solucdo ndo possuirdo uma estética melhorada,
ficando expostos os cabos sobre a mesa;
- Os equipamentos que compode essa solucdo, obrigatoriamente, terdo recursos multimidia,
0 que pode ndo ser uma necessidade de todos os usuarios do Tribunal, acarretando assim
na contratacdo de um equipamento superior as necessidades.
- Os computadores que possuem monitor separado, podem ter uma maior complexidade
no atendimento do servico de assisténcia técnica, visto que, por vezes ocorrem
movimentagdes indevidas (realizada por usudrios, sem autorizacdio da DIRFOR),
descaracterizando o conjunto fornecido;
- Maior quantidade de ativos patrimoniados a serem gerenciados, se comparado a solucdo
1, caso nesta solugdo seja ofertado computador do tipo All In One;
- Maior probabilidade de irreparabilidade, visto que, com o0 aumento dos recursos, aumenta-
se a quantidade de componentes eletrénicos e consequentemente a probabilidade da
ocorréncia de defeitos.

e Prazo de implantagdo: Durante o ano de 2023.
e Recursos humanos necessdrios:
- Equipe técnica da Gestdo de Ativos e Coordenagdo de Servigcos — Realizagdo de Notas

técnicas e apoio técnico durante a licitacdo, atestes e demais atividades necessdrias para
o correto atendimento a solugao;
- Equipe técnica da COMEQ — Elaborag¢dao do cronograma de implantagdo, abertura de
chamados de instalacdo para acréscimo e/ou substituicdo para o Field Service, controle e
gerenciamento do Rollout de equipamentos;
- Empresa de Field Service — instalagdo de microcomputadores (Wyntech é a atual empresa
contratada);
- Empresa contratada — Servico de assisténcia técnica, garantia e instalacdo de
microcomputadores;
- COPAT — Recebimento, pagamento e cadastro patrimonial;
- DIRSEP — Processo licitatério e contratagao.
e Recursos materiais necessarios:

- 01 Filtro de linha ou Tomada elétrica disponivel;

- Mobiliario;

- Ponto de rede.

e Adequabilidade ao TIMG:
- Solugdo compativel ao ambiente do TIMG.
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6.2.5 Solugdo 5 — Aquisicdo de 1.400 Computadores Modelo 2 (Computador e
Monitor Multimidia) + 13.600 Computadores Modelo 3 (Computador e Monitor
Padrdo (sem multimidia))

o Ponto forte:

- Todos os equipamentos que compde essa solucdo serdao novos e com hardware superior
aos dos computadores atuais do TRIBUNAL;
- Todos os equipamentos que compde essa solucdo possuirdo um tamanho adequado ao
mobilidrio do Tribunal;
- Os equipamentos fornecidos aos magistrados que compde essa solucao possuirdo recursos
multimidia integrados (webcam, microfone e dudio);
- Manuten¢do menos onerosa em relagdo as solugdes 1, 2 e 3, visto que, caso ocorra algum
problema relacionado a uso indevido (ndo coberto por garantia), sera possivel descartar
apenas o equipamento danificado, uma vez que sempre haverd a separagdo entre
computador e monitor;
- Diferente das solugdes 1, 2 e 3, que contemplam o fornecimento de computadores do tipo
All In One, nesta solucdo, apds o fim da vida util (5 anos), haverd a possibilidade de
reaproveitamento de monitor. O reaproveitamento de monitor é uma pratica comum do
Tribunal, uma vez que a vida Util do monitor é superior a do computador;
- Maior competitividade no processo licitatério, visto que, pelas prospeccdes realizadas até
o momento, todos os grandes fornecedores possuem equipamentos a ofertar;
- Como nessa solucdo somente serdo fornecidos equipamentos com recursos multimidia
para magistrados, mitiga-se assim o risco de fornecimento desses recursos para usuarios
gue nao necessitam;
- Os equipamentos fornecidos aos demais usuarios (exceto magistrados) possuem
fabricagdo nacional, o que possibilita menores custos e prazos de entrega;
- Essa solugdo possui um custo inferior a:

o 52,74 % se comparado a solugao 1;

o 21,01 % se comparado a solugdo 2;

o 3,16 % se comparado a solugdo 3;

o 18,84 % se comparado a solucdo 4;

e Ponto fraco:

- Maior custo se comparado com as solugdes 6;
o Superior a 1,98% se comparado a solugao 6.

- Os monitores multimidia que compdem essa solugdo sdo importados, o que impacta
diretamente nos prazos de entrega e custos da solugao;
- Os equipamentos que compde essa solugdo ndo possuirdo uma estética melhorada,
ficando expostos os cabos sobre a mesa;
- Para os equipamentos que possuem monitor padrdo, ndo havera disponibilizacdo imediata
de recursos multimidia (webcam, microfone e dudio), devendo haver o fornecimento avulso
desses dispositivos, quando necessario para atividades laborais do usuario;
- Maior dificuldade e tempo na logistica e rollout, quando necessario o fornecimento de
periféricos multimidias;
- Quando necessario o fornecimento de periféricos multimidias, haverd maior custo de
logistica, pois a remuneracdo atual se da por item;
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- Os computadores que possuem monitor separado do computador podem ter uma maior
complexidade no atendimento do servico de assisténcia técnica, visto que, a movimentacao
indevida (realizada por usudrio sem autoriza¢do) descaracteriza o conjunto fornecido;

- Maior quantidade de ativos patrimoniados a serem gerenciados, se comparado a solugdo
1, 2 e 4, visto que, quando necessario, havera disponibilizacdo de webcams;

- Maior probabilidade de irreparabilidade, visto que, com o aumento dos recursos, aumenta-
se a quantidade de componentes eletronicos e consequentemente a probabilidade da
ocorréncia de defeitos, para os computadores acompanhados de monitores multimidia.

e Prazo de implantagao: Durante o ano de 2023.
e Recursos humanos necessarios:
- Equipe técnica da Gestdo de Ativos e Coordenacgdo de Servicos — Realizacdo de Notas

técnicas e apoio técnico durante a licitacdo, atestes e demais atividades necessarias para
o correto atendimento a solucdo;
- Equipe técnica da COMEQ — Elaboracdo do cronograma de implantagdo, abertura de
chamados de instalacdo para acréscimo e/ou substituicdo para o Field Service, controle e
gerenciamento do Rollout de equipamentos;
- Empresa de Field Service —instalacdo de microcomputadores (Wyntech é a atual empresa
contratada);
- Empresa contratada — Servico de assisténcia técnica, garantia e instalacdo de
microcomputadores;
- COPAT - Recebimento, pagamento e cadastro patrimonial;
- DIRSEP — Processo licitatério e contratagao.
e Recursos materiais necessarios:

- 01 Filtro de linha ou Tomada elétrica disponivel;

- Mobiliario;

- Ponto de rede.

e Adequabilidade ao TIMG:
- Solugdo compativel ao ambiente do TIMG.

6.2.6 Solugdo 6 — Aquisicio de 15.000 Computadores Modelo 3 (Computador e
Monitor Padrédo (sem multimidia))

e Ponto forte:

- Todos os equipamentos que compde essa solucdo serdao novos e com hardware superior
aos dos computadores atuais do TRIBUNAL;

- Todos os equipamentos que compde essa solucao possuirdo um tamanho adequado ao
mobiliario do Tribunal;

- Manuteng¢do menos onerosa em relagdo as solugdes 1, 2 e 3, visto que, caso ocorra algum
problema relacionado a uso indevido (ndo coberto por garantia), sera possivel descartar
apenas o equipamento danificado, uma vez que sempre haverd a separagdo entre
computador e monitor;
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- Diferente das solucdes 1, 2 e 3, que contemplam o fornecimento de computadores do tipo
All In One, nesta solugdo, apds o fim da vida util (5 anos), havera a possibilidade de
reaproveitamento de monitor. O reaproveitamento de monitor é uma pratica comum do
Tribunal, uma vez que a vida Util do monitor é superior a do computador;
- Maior competitividade no processo licitatério, visto que, pelas prospeccoes realizadas até
o momento, todos os grandes fornecedores possuem equipamentos a ofertar;
- Como nessa solucdo nao serao fornecidos equipamentos com recursos multimidia, mitiga-
se assim o risco de fornecimento desses recursos para usuarios que nao necessitam;
- Os equipamentos fornecidos possuem fabricagdo nacional, o que possibilita menores
custos e prazos de entrega;
- Menor probabilidade de irreparabilidade, visto que, os monitores ndo possuirdo recurso
multimidia, diminuindo a quantidade de componentes eletrénicos e consequentemente a
probabilidade da ocorréncia de defeitos;
- Essa solugdo possui um custo inferior a todas as demais solugbes

o 55,77 % se comparado a solugdo 1;
24,01 % se comparado a solugdo 2.
5,20 % se comparado a solugdo 3;
21,19% se comparado a solucdo 4; e
1,98% se comparado a solucdo 5.

O O O O

e Ponto fraco:
- Os equipamentos que compde essa solugcdo ndo possuirdo uma estética melhorada,
ficando expostos os cabos sobre a mesa;
- Os equipamentos que compde essa solugdo possuem monitor padrdo, portanto ndo havera
disponibilizacdo imediata de recursos multimidia (webcam, microfone e 4udio), devendo
haver o fornecimento avulso desses dispositivos, quando necessario para atividades laborais
do usuario;
- Maior dificuldade e tempo na logistica e rollout, quando necessario o fornecimento de
periféricos multimidias;
- Quando necessario o fornecimento de periféricos multimidias, haverd maior custo de
logistica, pois a remuneragdo atual se da por item;
- Os computadores que possuem monitor separado, podem ter uma maior complexidade
no atendimento do servio de assisténcia técnica, visto que, por vezes ocorrem
movimentagdes indevidas (realizada por usudrios, sem autorizagdio da DIRFOR),
descaracterizando o conjunto fornecido;
- Maior quantidade de ativos patrimoniados a serem gerenciados, se comparado as demais
solugGes, visto que, quando necessario, havera disponibilizagdo de webcams.

e Prazo de implantagao: Durante o ano de 2023.
e Recursos humanos necessarios:
- Equipe técnica da Gestdo de Ativos e Coordenacgdo de Servicos — Realiza¢cdo de Notas

técnicas e apoio técnico durante a licitacdo, atestes e demais atividades necessarias para
o correto atendimento a solugao;

- Equipe técnica da COMEQ — Elaboracdo do cronograma de implantagdo, abertura de
chamados de instalacdo para acréscimo e/ou substituicdo para o Field Service, controle e
gerenciamento do Rollout de equipamentos;
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- Empresa de Field Service —instalacdo de microcomputadores (Wyntech é a atual empresa
contratada);

- Empresa contratada — Servico de assisténcia técnica, garantia e instalacdo de
microcomputadores;

- COPAT — Recebimento, pagamento e cadastro patrimonial;

- DIRSEP — Processo licitatorio e contratacgao.

e Recursos materiais necessarios:
- 01 Filtro de linha ou Tomada elétrica disponivel;

- Mobiliario;
- Ponto de rede.

e Adequabilidade ao TIMG:
- Solucdo compativel ao ambiente do TIMG.
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6.3.

Template - versao 2.0

Custo total da solugdo

6.3.1.1Solugao 1

6.3.1 Comparativo dos custos unitarios das solugdes (cotagoes)

Lenovo Positivo Drive A DELL DATEN
COTACOES Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta:
23/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 28/11/2022

Descrigdo Quant. Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario
Computador Modelo 1 — All In One 15.000 N/A N/A N/A RS 14.176,38 N/A
Computador Modelo 1 — Computador integrado ao 15.000 RS 5.958,28 N/A N/A N/A N/A
monitor
Momtor Modelo 1 — Monitor com computador 15.000 RS 2.635,00 N/A N/A N/A N/A
integrado
Garantia estendida para o Modelo 1 (132 ao 602 més) |15.000 RS 1.359,00 N/A N/A RS 505,54 N/A
Servico de instalagéo 15.000 R$ 498,00 N/A N/A RS 1.471,25 N/A
VALORES APOS APLICACAO DO INDICE MEDIO Lenovo Positivo Drive A DELL DATEN

o Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta:
DE ECONOMIA (21,47 %) 23/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 28/11/2022

Descri¢ao Quant. Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario
Computador Modelo 1 —All In One 15.000 N/A N/A N/A RS 11.132,71 N/A
Computador Modelo 1 — Computador integrado ao 15.000 RS 4.679,04 N/A N/A N/A N/A
monitor
Mon/tor Modelo 1 — Monitor com computador 15.000 RS 2.069,27 N/A N/A N/A N/A
integrado
Garantia estendida para o Modelo 1 (132 ao 602 més) |15.000 RS 1.067,22 N/A N/A R$ 397,00 N/A
Servigo de instalagéo 15.000 RS 391,08 N/A N/A RS 1.155,37 N/A
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6.3.1.2 Solugao 2

Lenovo Positivo Drive A DELL DATEN
COTACOES Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta:
23/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 28/11/2022
Descrigao Quant. Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario
Computador Modelo 1 — All In One 1.400 N/A N/A N/A RS 14.176,38 N/A
Computador Modelo 1 — Computador integrado ao 1.400 RS 5.958,28 N/A N/A N/A N/A
monitor
Mon:tor Modelo 1 — Monitor com computador 1.400 RS 2.635,00 N/A N/A N/A N/A
integrado
Garantia estendida para o Modelo 1 (132 ao 602 més) | 1.400 RS 1.359,00 N/A N/A RS 505,54 N/A
Servico de instalagéo 1.400 RS 498,00 N/A N/A RS 1.471,25 N/A
Computador Modelo 2 13.600 R$ 6.078,24 R$5.109,00 R$ 6.000,70 R$ 7.224,85 R$ 5.351,00
Monitor Modelo 2 — Monitor multimidia 13.600 R$ 2.101,00 R$ 2.800,00 RS 3.259,65 R$ 5.683,69 R$ 3.706,00
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 60° més) |13.600 R$ 1.359,00 R$ 630,00 R$ 650,00 R$ 260,96 R$ 671,00
Servico de instalagéo 13.600 R$ 498,00 R$ 258,00 R$ 400,00 R$ 1.417,25 R$ 250,00
VALORES APOS APLICAGCAO DO iNDICE MEDIO Lenovo Positivo Drive A DELL DATEN
o Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta:
DE ECONOMIA (21,47 %) 23/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 28/11/2022
Descricao Quant. Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario
Computador Modelo 1 — All In One 1.400 N/A N/A N/A RS 11.132,71 N/A
Computador Modelo 1 — Computador integrado ao 1.400 RS 4.679,04 N/A N/A N/A N/A
monitor
Mon:tor Modelo 1 — Monitor com computador 1.400 RS 2.060,27 N/A N/A N/A N/A
integrado
Garantia estendida para o Modelo 1 (132 ao 602 més) | 1.400 RS 1.067,22 N/A N/A RS 397,00 N/A
Servico de instalagéo 1.400 RS 391,08 N/A N/A RS 1.155,37 N/A
Computador Modelo 2 13.600 RS 4.773,24 RS 4.012,10 RS 4.712,35 RS 5.673,67 RS 4.202,14
Monitor Modelo 2 — Monitor Multimidia 13.600 RS 1.649,92 R$ 2.198,84 R$ 2.559,80 RS 4.463,40 R$ 2.910,32
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) |13.600 RS 1.067,22 RS 494,74 R$ 510,45 R$ 204,93 RS 526,94
Servico de instalacio 13.600 RS 391,08 RS 202,61 R$ 314,12 R$ 1.112,97 R$ 196,33
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6.3.1.3 Solugao 3

» Lenovo Positivo Drive A DELL DATEN
COTACOES Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta: | Data da Consulta:
23/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 28/11/2022
Descricao Quant. Unitario Unitario Unitario Unitério Unitario
Computador Modelo 1 — All In One 1.400 N/A N/A N/A RS 14.176,38 N/A
Computador Modelo 1 — Computador integrado ao monitor 1.400 RS 5.958,28 N/A N/A N/A N/A
Monitor Modelo 1 — Monitor com computador integrado 1.400 RS 2.635,00 N/A N/A N/A N/A
Garantia estendida para o Modelo 1 (132 ao 60° més) 1.400 RS 1.359,00 N/A N/A RS 505,54 N/A
Servico de instalagéo 1.400 R$ 498,00 N/A N/A RS 1.471,25 N/A
Computador Modelo 3 13.600 R$ 6.078,24 RS 5.109,00 N/A R$ 7.517,00 R$ 5.351,00
Monitor Modelo 3 — Monitor Padrdo 13.600 R$ 1.943,96 RS 1.845,00 N/A R$ 2.634,56 R$ 1.300
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) 13.600 RS 1.359,00 R$ 630,00 N/A RS 269,79 R$ 475,00
Servico de instalagéo 13.600 R$ 498,00 RS 258,00 N/A RS 1.417,25 R$ 250,00
VALORES APOS APLICACAO DO iNDICE MEDIO DE Lenovo Positivo Drive A DELL DATEN
Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta:
ECONOMIA (21,47 %) 23/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 28/11/2022
Descrigdo Quant. Unitario Unitario Unitério Unitario Unitario
Computador Modelo 1 —All In One 1.400 N/A N/A N/A RS 11.132,71 N/A
Computador Modelo 1 — Computador integrado ao monitor 1.400 RS 4.679,04 N/A N/A N/A N/A
Monitor Modelo 1 — Monitor com computador integrado 1.400 RS 2.069,27 N/A N/A N/A N/A
Garantia estendida para o Modelo 1 (132 ao 602 més) 1.400 RS 1.067,22 N/A N/A RS 397,00 N/A
Servico de instalagéo 1.400 RS 391,08 N/A N/A RS 1.155,37 N/A
Computador Modelo 3 13.600 RS 4.773,24 RS 4.012,10 N/A RS 5.903,10 RS 4.202,14
Monitor Modelo 3 — Monitor Padrdo 13.600 RS 1.526,59 RS 1.448,88 N/A RS 2.068,92 R$ 1.020,89
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) 13.600 R$ 1.067,22 R$ 494,74 N/A R$ 211,87 R$ 373,02
Servigo de instalagéo 13.600 RS 391,08 RS 202,61 N/A RS 1.112,97 RS 196,33
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6.3.1.4 Solugao 4

_ Lenovo Positivo Drive A DELL DATEN
COTACOES Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta: | Data da Consulta:
23/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 28/11/2022
Descrigao Quant. Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario
Computador Modelo 2 15.000 RS 6.078,24 R$5.109,00 R$ 6.000,70 R$ 7.224,85 R$ 5.351,00
Monitor Modelo 2 — Monitor Multimidia 15.000 R$ 2.101,00 RS 2.800,00 RS 3.259,65 RS 5.683,69 RS 3.706,00
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) | 15.000 R$ 1.359,00 R$ 630,00 R$ 650,00 R$ 260,96 RS$ 671,00
Servigo de instalagdo 15.000 RS 498,00 RS 258,00 RS 400,00 RS 1.417,25 RS 250,00
VALORES APOS APLICAGAO DO iNDICE MEDIO Lenovo Positivo Drive A DELL DATEN
Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta:
DE ECONOMIA (21,47 %) 23/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 28/11/2022
Descrigdo Quant. Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario
Computador Modelo 2 15.000 RS 4.773,24 RS 4.012,10 RS 4.712,35 RS 5.673,67 RS 4.202,14
Monitor Modelo 2 — Monitor Multimidia 15.000 RS$ 1.649,92 R$ 2.198,84 R$ 2.559,80 R$ 4.463,40 R$ 2.910,32
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) |15.000 RS 1.067,22 RS 494,74 RS 510,45 RS 204,93 R$ 526,94
Servico de instalagdo 15.000 R$ 391,08 RS 202,61 RS 314,12 R$ 1.112,97 RS 196,33
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6.3.1.5Solugao 5

_ Lenovo Positivo Drive A DELL DATEN
COTACOES Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta: | Data da Consulta:
23/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 28/11/2022
Descrigao Quant. Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario
Computador Modelo 2 1.400 R$ 6.078,24 R$5.109,00 R$ 6.000,70 R$ 7.224,85 R$ 5.351,00
Monitor Modelo 2 — Monitor Multimidia 1.400 R$ 2.101,00 RS 2.800,00 RS 3.259,65 RS 5.683,69 RS 3.706,00
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) | 1.400 R$ 1.359,00 R$ 630,00 R$ 650,00 R$ 260,96 R$ 671,00
Servigo de instalagdo 1.400 RS 498,00 RS 258,00 RS 400,00 RS 1.417,25 RS 250,00
Computador Modelo 3 13.600 R$ 6.078,24 R$ 5.109,00 N/A R$ 7.517,00 R$ 5.351,00
Monitor Modelo 3 — Monitor Padrdo 13.600 R$ 1.943,96 R$ 1.845,00 N/A R$ 2.634,56 R$ 1.300
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) | 13.600 R$ 1.359,00 R$ 630,00 N/A R$ 269,79 R$ 475,00
Servigo de instalagéo 13.600 R$ 498,00 RS 258,00 N/A R$ 1.417,25 R$ 250,00
VALORES APOS APLICACAO DO INDICE MEDIO Lenovo Positivo Drive A DELL DATEN
Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta:
DE ECONOMIA (21'47 %) 23/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 28/11/2022
Descricao Quant. Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario
Computador Modelo 2 1.400 RS 4.773,24 RS 4.012,10 RS 4.712,35 RS 5.673,67 RS 4.202,14
Monitor Modelo 2 — Monitor Multimidia 1.400 RS 1.649,92 RS 2.198,84 RS 2.559,80 RS 4.463,40 RS 2.910,32
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) | 1.400 RS 1.067,22 RS 494,74 R$ 510,45 RS 204,93 R$ 526,94
Servigo de instalagdo 1.400 RS 391,08 RS 202,61 RS 314,12 R$ 1.112,97 RS 196,33
Computador Modelo 3 13.600 RS 4.773,24 RS 4.012,10 N/A RS$ 5.903,10 RS 4.202,14
Monitor Modelo 3 — Monitor Padré&o 13.600 RS 1.526,59 RS 1.448,88 N/A RS 2.068,92 R$ 1.020,89
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) |13.600 R$ 1.067,22 RS 494,74 N/A R$ 211,87 R$ 373,02
Servigo de instalagéo 13.600 RS 391,08 RS 202,61 N/A RS 1.112,97 RS 196,33
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6.3.1.6 Solugao 6

Lenovo Positivo Drive A DELL DATEN
COTACOES Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta: | Data da Consulta:
23/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 28/11/2022
Descrigao Quant. Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario
Computador Modelo 3 15.000 R$ 6.078,24 RS 5.109,00 N/A R$ 7.517,00 R$ 5.351,00
Monitor Modelo 3 — Monitor Padrdo 15.000 R$ 1.943,96 R$ 1.845,00 N/A R$ 2.634,56 R$ 1.300
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) |15.000 R$ 1.359,00 R$ 630,00 N/A R$ 269,79 R$ 475,00
Servico de instalagéo 15.000 R$ 498,00 R$ 258,00 N/A R$ 1.417,25 R$ 250,00
VALORES APOS APLICAGAO DO iNDICE MEDIO Lenovo Positivo Drive A DELL DATEN
o Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: Data da Consulta: | Data da Consulta:
DE ECONOMIA (21,47 %) 23/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 24/11/2022 28/11/2022
Descricdo Quant. Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario
Computador Modelo 3 15.000 RS 4.773,24 RS 4.012,10 N/A RS 5.903,10 RS 4.202,14
Monitor Modelo 3 — Monitor Padréo 15.000 RS 1.526,59 RS 1.448,88 N/A RS 2.068,92 R$ 1.020,89
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) |15.000 R$ 1.067,22 R$ 494,74 N/A R$ 211,87 R$ 373,02
Servigo de instalagdo 15.000 R$ 391,08 R$ 202,61 N/A R$1.112,97 R$ 196,33
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6.3.2 Contratag¢des similares de outros orgaos publicos

TRT18' ARP TIMA ARP TIDFT? ARP SEGER-ES JFPB ARP MPMG ARP ALEGO PE PRODERJ ARP MPPI ARP
08/2021 03/2021 39/2022 ARP 01/2021 05/2022 135/2022 03/2022 12/2022 31/2022
Contratagﬁes* Data da Data da Data da Data da Data da Data da Data da Data da Data da
Publicagdo: Publicagdo: Publicagdo: Publicacdo: Publicacdo: Publicagdo: Publicagdo: Publicagdo: Publicacdo:
20/09/2021 17/08/2021 20/09/2021 07/03/2022 19/09/2022 09/08/2022 17/03/2022 14/06/2022 03/08/2022
Descrigdo Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario Unitario
Computador Modelo 1 — All In One N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Computador Modelo 1 — Computador integrado ao
monﬁ . p 9 N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A — -
Monitor Modelo 1 — Monitor com computador integrado N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Garantia estendida para o Modelo 1 (132 ao 602 més) N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Computador Modelo 2 RS 5.446,72 N/A RS 4.002,72 N/A N/A
Monitor Modelo 2 — Monitor multimidia N/A N/A N/A R$ 6.515,74* | R$7.155,00* | R$6.040,90* RS 8.190,00* N/A N/A
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) N/A N/A N/A N/A N/A
Computador Modelo 3 RS 5.446,72 RS 4.002,72 N/A N/A N/A N/A N/A
Monitor Modelo 3 — Monitor Padréo N/A R$ 5.163,00* N/A N/A N/A N/A R$ 6.900,00* N/A N/A
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
~ *Impossivel determinar o valor unitério dos itens.
TTRT18: Valor descontando o servigo de Garantia e Assisténcia técnica (R$6.038,00 — RS 591,28).
2 TJDFT: Valor descontando o servigo de Garantia e Assisténcia técnica (R$4.594,00 — RS 591,28).
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6.3.3 Valores de Referéncia (unitdrio e total), por solugdo analisada (Aplicando o indice Médio de Economia)

Para todas as solugdes foi utilizado como valor de referéncia a mediana dos valores prospectados.

6.3.3.1Solugao 1

Valor de Referéncia
Menor valor . o, . e
Item tari Valor médio unitario | Valor mediano unitario
unitario Quantidade Valor Unitario Valor Total
Computador Modelo 1 — All In One RS 11.132,71 RS 11.132,71 RS 11.132,71
Computador Modelo 1 — Computador
RS 4.679,04 RS 4.679,04 RS 4.679,04
integrado ao monitor 34.679,0 >4.679,0 34.679,0 15.000 RS 8.940,51 RS 134.107.650,00
Monitor Modelo 1 = Monitor com RS 2.069,27 RS 2.069,27 RS 2.069,27
computador integrado
- - o
Garantia estendida para o Modelo 1 (13 R$ 397,00 RS 732,11 RS 732,11 15.000 RS 732,11 RS 10.981.650,00
ao 602 més)
Servigo de instalagbo RS 391,08 RS 773,23 RS 773,23 15.000 RS 773,23 RS 11.598.450,00

Valor Total de Referéncia :

R$ 156.687.750,00

6.3.3.2Solugao 2

Valor de Referéncia
o ftem Menor valor | Valor médio Valor mediano
unitario unitario unitario
Quantidade Valor Unitario Valor Total
Computador Modelo 1 —All In One RS 11.132,71 | R$ 11.132,71 RS 11.132,71 1.400 RS 8.940,51 RS 12.556.714,00
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Computador Modelo 1 — Computador integrado ao monitor | RS 4.679,04 | RS 4.679,04 RS 4.679,04
Monitor Modelo 1 — Monitor com computador integrado RS 2.069,27 | RS$2.069,27 RS 2.069,27
Garantia estendida para o Modelo 1 (132 ao 602 més) RS 397,00 RS 732,11 RS 732,11 1.400 RS 732,11 RS 1.024.954,00
Servigo de instalagdo RS 391,08 RS 773,23 RS 773,23 1.400 RS 773,23 RS 1.082.522,00
Computador Modelo 2 RS 4.002,72 RS 4.688,99 RS 4.712,35 13.600 RS 4.712,35 RS 64.087.960,00
Monitor Modelo 2 — Monitor multimidia RS 1.649,92 | RS 2.756,46 RS 2.559,80 13.600 RS 2.559,80 RS 34.813.280,00
Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) RS 204,93 RS 560,85 RS 510,45 13.600 RS 510,45 RS 6.942.120,00
Servigo de instalagéo RS 196,33 RS 443,42 RS 314,12 13.600 RS 314,12 RS 4.272.032,00

Valor Total de Referéncia :

R$ 124.739.582,00

6.3.3.3Solugao 3

Ne Item

Menor valor

Valor médio unitario

Valor mediano

Valor de Referéncia

unitario unitario Quantidade Valor Unitario Valor Total
1 Computador Modelo 1 —All In One RS 11.132,71 RS 11.132,71 RS 11.132,71
Computador Modelo 1 — Computador

2 RS 4.679,04 RS 7.905,87 RS 7.905,87

integrado ao monitor > ! > ! > ! 1.400 RS 8.940,51 RS 12.556.714,00

- 1 ]
3 Monitor Modelo 1 = Monitor com RS 2.069,27 RS 2.069,27 RS 2.069,27

computador integrado

1 j 1(13¢
g | Corontiaestendida para o Modelo 1 (13 RS 204,93 RS 569,33 RS 502,59 1.400 RS 732,11 RS 1.024.954,00
ao 602 més)

5 Servigo de instalagéGo RS 202,61 RS 505,19 RS 352,60 1.400 RS 773,23 RS 1.082.522,00
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6 Computador Modelo 3 RS 4.002,72 RS 4.723,34 R$4.487,69 13.600 R$4.487,69 RS 61.032.584,00
7 Monitor Modelo 3 — Monitor Padréo RS 1.020,89 RS 1.516,32 RS 1.487,74 13.600 RS 1.487,74 RS 20.233.264,00
- - o
g | Carantia estendida para o Modelo 3 (13 RS 211,87 RS 536,71 RS 433,38 13.600 RS 433,88 RS 5.900.768,00
ao 602 més)
9 Servigo de instalagéo RS 196,33 RS 475,74 RS 296,84 13.600 RS 296,84 RS 4.037.024,00
Valor Total de Referéncia : RS 105.827.830,00
6.3.3.4Solugdo 4
. Valor de Referéncia
Ne Item Me:(.)tr’\:.alor Valor médio unitario ValornT’ertEilano
unitario unitario Quantidade Valor Unitario Valor Total
1 Computador Modelo 2 RS 4.002,72 RS 4.688,99 RS 4.712,35 15.000 RS 4.712,35 RS 70.685.250,00
2 Monitor Modelo 2 — Monitor Multimidia RS 1.649,92 RS 2.756,46 RS 2.559,80 15.000 RS 2.559,80 RS 38.397.000,00
- 5 o
3 | Carantia estendida para o Modelo 2 (13 RS 204,93 RS 560,85 RS 502,59 15.000 R$ 502,59 RS 7.538.850,00
ao 602 més)
4 Servigo de instalagdio RS 196,33 RS 443,42 RS 352,60 15.000 RS 352,60 RS 5.289.000,00
Valor Total de Referéncia: RS 121.910.100,00
6.3.3.5Solugdo 5
Ne ltem Menor valor | Valor médio | Valor mediano Valor de Referéncia
unitario unitario unitario Quantidade Valor Unitario Valor Total
1 Computador Modelo 2 RS 4.002,72 RS 4.688,99 RS 4.712,35 1.400 RS 4.712,35 RS 6.597.290,00
2 Monitor Modelo 2 — Monitor Multimidia RS 1.649,92 | RS 2.756,46 RS 2.559,80 1.400 RS 2.559,80 RS 3.583.720,00
3 Garantia estendida para o Modelo 2 (132 ao 602 més) RS 204,93 RS 560,85 RS 502,59 1.400 RS 502,59 RS 703.626,00
4 Servico de instalagéo RS 196,33 RS 443,42 RS 352,60 1.400 RS 352,60 RS 493.640,00
5 Computador Modelo 3 RS 4.002,72 RS 4.723,34 R$4.487,69 13.600 R$4.487,69 RS 61.032.584,00
6 Monitor Modelo 3 — Monitor Padrdo R$ 1.020,89 | RS$ 1.516,32 RS 1.487,74 13.600 RS 1.487,74 RS 20.233.264,00
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7 Garantia estendida para o Modelo 3 (132 ao 60° més) RS 211,87 RS 536,71 RS 433,88 13.600 RS 433,88 RS 5.900.768,00
8 Servico de instalagdo RS 196,33 RS 475,74 RS 296,84 13.600 RS 296,84 R$ 4.037.024,00
Valor Total de Referéncia : RS 102.581.916,00
6.3.3.6 Solugao 6
Ne ltem Men?r’v.a\lor Valot rT\(:edio Valor fn’efliano Valor de Referéncia
unitario unitario unitario Quantidade Valor Unitario Valor Total

1 Computador Modelo 3 RS 4.002,72 RS 4.723,34 R$4.487,69 15.000 R$4.487,69 RS$ 67.315.350,00

2 Monitor Modelo 3 — Monitor Padrdo RS$ 1.020,89 RS 1.516,32 RS 1.487,74 15.000 RS 1.487,74 RS$ 22.316.100,00

3 | Carantia estendida p C’r; ‘LSO) Modelo 3 (13¢ do 602 RS 211,87 RS 536,71 RS 433,88 15.000 RS 433,88 RS 6.508.200,00

4 Servico de instalagdo RS 196,33 RS 475,74 RS 296,84 15.000 RS 296,84 RS 4.452.600,00

|

Valor Total de Referéncia :

R$ 100.592.250,00
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7. Solugdo recomendada

7.1.  Solug¢do recomendada pela GEOPE

Visando atender as demandas apresentadas no ltem 2 desta Andlise de Viabilidade, a GEOPE recomenda a escolha da Solugdo 04, que prevé a aquisicao de 15.000
(quinze mil) Computadores e monitores do modelo 2.

7.2. Descrigdo sucinta, precisa e clara da solugdo escolhida, indicando os bens e servi¢os que a compéem
Com a escolha dessa solucdo, sera possivel atender as demandas de atualizacdo tecnoldgica do parque computacional no ano de 2023, dentro do prazo e custo

planejados. Os equipamentos atenderdo aos requisitos técnicos minimos necessarios para o seu correto funcionamento, ndo demandando maiores esforgos das
equipes técnicas do TIMG para a sua adequabilidade.

Os bens e servigos que compde a solugdo sdo:

. 15.000 (quinze mil) computadores do modelo 2;

° 15.000 (quinze mil) monitores do modelo 2;

° 15.000 (quinze mil) servicos de assisténcia técnica e garantia estendida;
° 15.000 (quinze mil) servicos de instalacdo.

7.3. Alinhamento em relagdo as necessidades do negdcio e requisitos tecnoldgicos

A Solucdo 04 atende integralmente as necessidades e requisitos de negdcio apontados até o presente, assim como os requisitos tecnoldgicos estabelecidos.
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7.4. Identificagdo dos beneficios a serem alcangados com a solugdo escolhida em termos de eficdcia, eficiéncia, economicidade e padronizagdo

A escolha dessa solucdo se se deu por:
e Todos os equipamentos que compdem essa solugdo possuirdo recursos multimidia integrado (webcam, microfone e dudio);
e Possibilidade de reaproveitamento do monitor, apés o fim da vida util do computador;
e Maior competitividade no processo licitatério.

8. Relagdo entre a demanda atual e a quantidade de bens ou servigos a serem contratados

A solucdo escolhida atende integralmente ao quantitativo estabelecido pelo demandante, garantindo a atualizacdo tecnolégica do parque computacional para o ano de

2023.

Sugerimos a realizacdo de licitacdo, na modalidade Pregdo Eletrénico, para Registro de precos, haja vista que a contratacdo agora solicitada se enquadra nas hipdteses

do art. 4°, inciso Il do Decreto Estadual n? 46.311, de 16 de setembro de 2013, pela dificuldade de se definir o quantitativo ideal a ser adquirido, uma vez que, com a

escalada dos servidores e magistrados do Tribunal para o regime de Teletrabalho, pode ser que o quantitativo necessario seja inferior aos 14.739 (quatorze mil, setecentos

e trinta e nove) equipamentos previstos.

Sera registrado o saldo de 15.000 (quinze mil) unidades de computadores e monitores do modelo 2. A previsdo de aquisicdo de 14.739 (quatorze mil, setecentos e trinta

e nove) computadores e monitores, sendo o minimo de 6.540 (seis mil, quinhentos e quarenta) equipamentos imediatamente apds a publicacdo da ARP, mediante
disponibilidade orgamentdria e os outros 8.199 (oito mil, cento e noventa e nove) computadores e monitores ao longo de 2023 mediante disponibilidade orgamentaria.
As outras 261 (duzentas e sessenta e uma) unidades ficardo como saldo para futura e eventual aquisi¢do, atendendo assim as possiveis necessidades de substituicdo e

moderniza¢dao do parque computacional de computadores do TIMG.

8.1. Adequagdes necessdrias no ambiente do TIMG (infraestrutura tecnoldgica, elétrica, logistica de implantagéo, espago fisico, mobilidrio,
impacto ambiental, capacitagdo aos funciondrios da contratada)
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Nao ha necessidade de nenhuma adequacao.

9. Equipe de Planejamento da Contratagéo

Integrante Técnico Integrante Demandante
Sidney Diniz Curi Alessandra da Silva Campos
GEOPE (Geréncia) DIRFOR (Diretoria)

A ATEND realizou a andlise de conformidade do documento de acordo com Resolugdo n® 182/2013 do
Conselho Nacional de Justica.

Jodo Pedro Stringheta Mateus Cangado Assis
Técnico Judiciario Assessor Técnico da ATEND
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Anexo 1 - Calculo do indice de percentual médio de economia

Esse indicador tem como objetivo melhorar a assertividade na formagao do prego de referéncia.
Este indice é calculado considerando a diferenga entre as propostas comerciais e o lance final dos licitantes nas ultimas licitagoes.

Fornecedor

Pregdo

Preco de
Referéncia

Cotacdo Comercial

Lance final

Diferenga (Cotagao
x Lance Final)

Positivo

TIMG (Pregdo n. 58/2018) - Registro de Precos para futura e
eventual aquisicao de Microcomputadores, com suas
licengas de uso de softwares, incluindo servicos de
distribuicdo, instalagdo e assisténcia técnica de garantia.
(SE1 0036016-86.2018.8.13.0000)

RS 31.482.880,00

N/A (Neste ano nio
foram solicitadas
propostas
comerciais)

RS 30.700.000,00

N/A

Lenovo

TIJMG (Pregdo n. 147/2019) - Registro de precos para futura
e eventual aquisicdo de computadores, com suas licencgas de
uso de softwares,
incluindo servicos de distribuicdo, instalagdo e assisténcia
técnica de garantia.
(SE10092449-76.2019.8.13.0000)

RS 32.192.925,00

RS 43.191.945,00

RS 29.099.999,00

32,63%

Drive A

TIJMG (Pregdo n. 165/2020) - Registro de Precos para futura
e eventual aquisicdo de notebooks e seus acessérios, com
suas licencas de uso de softwares, incluindo assisténcia
técnica de garantia.
(SEI'0063279-25.2020.8.13.0000)

RS 5.111.056,00

RS 6.000.000,00

RS 4.519.200,00

24,68%
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TIMG (Pregdo n. 60/2022) - Registro de Precos para futura e
eventual aquisicdo de notebooks e seus acessorios, com suas

?:::':c:‘::; licengas de uso de softwares, incluindo assisténcia técnica de | RS 60.18.589,83 RS 59.865.000,00 | RS 55.617.610,00 7,09%
garantia.
(SE1 0084570-47.2021.8.13.0000)
TIMG (Pregdo n. 60/2022) - Registro de Precos para futura e
DATEN (12 eventual aquisicdo de notebooks e seus acessorios, com suas N/A (Licitante ndo
licencas de uso de softwares, incluindo assisténcia técnica de | R$ 60.18.589,83 - RS$ 55.617.610,00 N/A
Colocada) . forneceu cotacdo)
garantia.
(SE1 0084570-47.2021.8.13.0000)
PERCENTUAL MEDIO DE ECONOMIA 21,47%
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