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Requisitante: Geréncia de Suporte a Operagdo de Equipamentos-GEOPE LICITAGAQO N° 120/08

Objeto: Contratac@o de empresa especializada para prestacéo de PROCESSO N° 2230/08
TJMG | servicos de impresséo e reprografia.

t TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS

PREAMBULO

O Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais torna publico aos interessados que promovera
a presente licitacdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL, cuja sessao publica ocorrera no dia,
horario e local ja mencionados, regida pela Lei Federal n® 10.520, de 17.07.02, pelas Leis Estaduais n°
13.994, de 18.09.01, n°® 14.167, de 10.01.02, pelos Decretos Estaduais de n° 44.786 de 18.04.2008, de
n® 44.431, de 29.12.06 e suas alteracdes posteriores, pela Lei Complementar n® 123, de 14.12.06, com
aplicacdo subsidiaria da Lei Federal n°® 8.666 de 21.06.93, além das demais disposicdes legais
aplicaveis e do disposto neste Edital, destinada a selecionar a proposta mais vantajosa, pelo critério de
julgamento do menor pre¢co mensal global.

1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestagéo de servicos de impressao e reprografia, com
fornecimento e instalacdo de equipamentos, servicos de assisténcia técnica, treinamentos,
gerenciamento e controle da producao, conforme Termo de Referéncia do Anexo | deste Edital.

2. DA PARTICIPACAO

2.1. Poderao participar desta licitacao os interessados que atenderem a todas as exigéncias constantes

deste Edital, inclusive quanto a documentacgéo, que consiste em:

a) credenciamento junto ao Pregoeiro, devendo o interessado, ou seu representante, comprovar a
existéncia dos necessarios poderes para a formulacdo de propostas e para a pratica dos demais
atos inerentes ao certame;

b) declaracédo do licitante dando ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao;

c) proposta comercial em envelope lacrado, no qual deveréo constar, na parte externa, a identificacdo
do licitante e o nimero da licitagéo, além dos dizeres: Envelope 01 — Proposta Comercial;

d) documentos de habilitacdo em envelope lacrado, no qual deverdo constar, na parte externa, a
identificacdo do licitante e o nimero da licitacéo, além dos dizeres: Envelope 02 — Habilitacao;

e) declaracdo da empresa licitante informando, sob as penas da lei, que possui toda a infra-estrutura,

rede propria ou de autorizadas técnicas capazes de prestar 0s servigos, objeto deste Edital, em todas

as comarcas do Tribunal.

2.2 - Nao poderao participar da presente licitagao:

a) consorcios de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicao;

b) empresas ou sociedades estrangeiras;

c) pessoas fisicas ou juridicas que estiverem suspensas de participar em licitacdo e impedidas de
contratar junto a qualquer 6rgdo da Administracdo Publica Estadual;

d) pessoas fisicas ou juridicas que estejam declaradas inidéneas para licitar ou contratar junto a
qualquer 6rgédo da Administracdo Publica Estadual, enquanto perdurarem os motivos da puni¢éo ou
até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade;

e) pessoas fisicas ou juridicas cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto desta
licitac&o;
pessoas fisicas ou juridicas que incidirem no estipulado no art. 9° da Lei n°® 8.666/93.

2.3. A participagdo no certame implica a aceitacdo de todas as condi¢cdes estabelecidas neste

instrumento convocatorio.

3. DO CREDENCIAMENTO
3.1. No dia, hora e local estabelecidos neste Edital, o proponente devera comprovar que detém poderes
para a formulacédo de propostas e para a pratica dos atos relativos ao certame, apresentando-se junto
ao Pregoeiro munido de documento que o habilite, podendo utilizar-se, para tanto, do modelo de
credenciamento do Anexo ll.
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3.2. O representante a ser credenciado devera ser distinto e Unico para cada licitante e comparecera a
sessdo munido de documento de identidade e procuracao publica ou particular com firma reconhecida.
Caso a procuracgédo seja por instrumento particular, devera ser juntado o Contrato Social ou documento
equivalente que comprove os poderes do outorgante.

3.3. Caso o credenciado seja socio ou dirigente da empresa, é indispensavel que se comprove, na
ocasido, ser detentor de poderes que o habilitem a formular lances e praticar todos os demais atos
inerentes ao certame, em nome do proponente.

3.4. O licitante enquadrado na condicdo de microempresa — ME ou empresa de pequeno porte — EPP
gue desejar obter os beneficios previstos no Capitulo V da Lei Complementar n° 123/06 e disciplinados
no Decreto Estadual n°® 44.630/07 devera declarar ou comprovar tal condicdo, quando do seu
credenciamento, sob pena de precluséo.

3.5. Seré realizada consulta junto ao Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a
Administracéo Publica Estadual — CAFIMP para verificacdo dos impedimentos.

3.6. A auséncia do credenciamento ndo excluird o licitante do certame, mas importard a imediata
preclusédo do direito de formular lances na sesséo, na renuncia ao direito de interposicao de recursos e
aceitacao das condicfes ali estabelecidas.

4. DAPROPOSTA
4.1. A proposta comercial podera ser elaborada conforme Anexo |V deste Edital, obedecidas as
disposicdes do Termo de Referéncia (Anexo |).

4.1.1. Na proposta comercial deverdo constar os seguintes elementos:

a) razdo social, CNPJ (que devera ser o0 mesmo para a proposta comercial e para a Nota
Fiscal/Faturas), endereco completo, nimero de telefone e fax, bem como o nome do banco,
namero da conta e a respectiva agéncia onde deseja receber seus créditos;

b) marcas, modelos com indicacdo de sitio do fabricante e outros elementos exigidos no Anexo
I, de modo a identificar o produto ofertado e atender ao disposto no art. 31, da Lei n°. 8.078/90 —
Cadigo de Defesa do Consumidor;

c) o preco total mensal da proposta devera ser apresentado em moeda corrente nacional, em
algarismos com até duas casas decimais apés a virgula, desprezando-se as demais e 0s precos
unitarios de impressao/copia deverdo ser apresentados em moeda corrente nacional, em
algarismos com até trés casas decimais apos a virgula, desprezando-se as demais;

d) planilha de formacao de custo;

e) data e assinatura do representante legal da empresa, com a identificacdo de seu nome abaixo
da assinatura;

f) para efeito e formulagdo dos lances, sera considerado o valor do milheiro da copia/impresséo
monocromatica da franquia mensal,

g) preco total mensal, que deverd ser calculado da seguinte forma: (4.000.000(fm) x pcm) +
(1.781.965 x pce) + (17.100 x pcc).

- fm =franquia mensal
- pcm = preco da copia/impressdo monocromatica
- pcc = prec¢o da impresséo colorida
- pce = preco da copia/impressao excedente.
4.1.2. O guantitativo total de equipamentos solicitado para cada modelo descrito no item 2 do
Anexo | (A1, A2, B1, B2, C, D, E) devera ser da mesma marca e modelo.
4.1.3. Os equipamentos cotados deverdo ser, obrigatoriamente, novos.
4.1.4. Todos os modelos de equipamentos deverdo ser compativeis com o software de
gerenciamento e bilhetagem ofertados.
4.2. Ocorrendo divergéncia entre 0 pre¢o unitario e o preco total, prevalecera o valor do preco unitario.
4.3. O prazo de validade da proposta sera de, no minimo, 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
4.4. Consideram-se incluidas na proposta todas as despesas necessarias ao fornecimento, instalacao e
execucdo do objeto, como tributos, encargos sociais e trabalhistas, fretes, seguros, cargas e descargas,
mao-de-obra, diarias, etc., até o destino e quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre o
objeto da presente licitagdo, os quais ficardo a cargo exclusivamente do licitante vencedor.
4.5. A proposta ndo podera impor condi¢des ou conter opgoes.
4.6. A Administracao ndo se responsabilizara por envelopes que nao forem entregues ao Pregoeiro
designado, no local, data e horario definidos neste Edital.




4.7. ApOGs a abertura das propostas, ndo sera admitido cancelamento, inclusdo ou exclusdo de
documentos, retirada da proposta ou alteracdo nas suas condi¢fes, ficando o licitante sujeito a
suspensao ou cancelamento do seu registro, de acordo com as previsdes legais, além da inclusdo no
Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administracdo Publica Estadual,
instituido pela Lei n°. 13.994 de 18.09.2001.

5. DA SESSAO DO PREGAO

5.1. No dia, hora e local estabelecidos neste Edital, sera realizada sesséao publica para recebimento dos
envelopes, devendo o interessado, ou seu representante, identificar-se e comprovar a existéncia dos
poderes necessarios para a formulagcao de proposta e para a pratica de todos os demais atos inerentes
ao certame.

5.1.1. Apds o credenciamento dos participantes o pregoeiro declarara aberta a sessao e recebera
dos licitantes a DECLARACAO dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de habilitag&o,
conforme modelo do Anexo llI, e os envelopes de PROPOSTA COMERCIAL e HABILITACAO.

5.1.2. A apresentacdo da proposta vinculara o seu autor a todas as condicdes e obrigacdes
inerentes ao certame.

5.1.3. Em seguida, dar-se-a4 inicio a abertura dos envelopes de propostas comerciais para
classificacao.

5.1.4. Declarada aberta a sesséo publica, ndo serdo credenciados novos licitantes.

5.2. Da Classificagéo das Propostas:

5.2.1. Apés abertas as propostas, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade das mesmas, quanto ao
objeto e valor, decidindo motivadamente a respeito.

5.2.2. Seréa declarada classificada, pelo Pregoeiro, a proposta do licitante que ofertar o menor preco,
conforme critério de julgamento indicado no predmbulo deste Edital, bem como as propostas com
precos até 10% (dez por cento) superiores aquele, obedecendo ao item 4.

5.2.3. Nao havendo pelo menos trés propostas nas condi¢des definidas no item anterior, 0 Pregoeiro
classificara as melhores propostas subseqientes, até o0 maximo de trés.

5.3. Dos Lances:

5.3.1. O Pregoeiro convidara os licitantes classificados, individualmente e de forma seqiencial, a
apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior preco e os demais, em
ordem decrescente de valor.

5.3.2. Poderdo ser ofertados lances intermediarios, na hipotese do ofertante declarar
impossibilidade de cobrir o menor preco, que ficardo registrados em ata e servirdo, inclusive, para
definir a ordenacao das propostas, apds concluida a etapa de lances.

5.3.3. A critério do Pregoeiro, podera ser acordado entre os licitantes participantes da etapa de
lances, valor de reducgédo ou percentual minimo entre 0s mesmos e tempo maximo para sua formulagéo.

5.3.4. Dos lances ofertados nédo cabera retratacao.

5.3.5. Caso o sistema informatizado de realizacdo do pregdo nao defina automaticamente a
classificacdo e propostas iniciais com precgos iguais, sera realizado sorteio para determinacdo da
ordem de oferta dos lances.

5.3.6. A desisténcia em apresentar lance verbal implicara a exclusdo do licitante da continuidade da
etapa de lances e a manutencéo do ultimo preco apresentado, para efeito de posterior ordenacéo das
propostas.

5.3.7. O encerramento da etapa de lances dar-se-a quando, convocados pelo Pregoeiro, 0s
licitantes manifestarem seu desinteresse em apresentar novos lances.

5.3.8. Se ndo forem ofertados lances verbais, serd verificada a conformidade entre a melhor
proposta escrita, ainda que seja a Unica formulada, e o valor praticado no mercado, podendo o
Pregoeiro negociar diretamente com a proponente.

5.3.9. Apés a fase de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido ofertada por ME ou
EPP e houver proposta apresentada por ME ou EPP até 5% (cinco por cento) superior a melhor
proposta, estara configurado o empate previsto no art. 44, § 2° da Lei Complementar n° 123 de
14.12.2006.

5.3.9.1. Ocorrendo a hip6tese acima, proceder-se-a da forma descrita nos artigos 42 a 45 da
referida Lei.

5.3.10. Caso entenda necessario, 0 Pregoeiro solicitara ao licitante a demonstracdo detalhada da
composicao de sua oferta, através de apresentacdo de planilha, que devera ser elaborada e
encaminhada nos termos dos incisos XV a XVIII do art. 12 do Decreto 44.786/2008, conforme prazo
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estipulado na prépria sessao.

5.3.11. Ocorrendo alteracdo do valor global da proposta escrita, o licitante declarado vencedor
devera reapresentar, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis ap0s encerrada a sessao publica, proposta
de precos com os valores readequados.

5.3.12. Para fins de adequacdo dos valores unitarios da proposta comercial, o licitante devera

observar ao disposto no inc. IV do art. 6° do Decreto Estadual n°® 44.786/08.

6. DAS AMOSTRAS

6.1. Apos a apuracao da melhor oferta, o Pregoeiro, podera, mediante solicitacdo da Diretoria-Executiva
de Informética — DIRFOR, area técnica responsavel pela verificacdo das especificacbes técnicas do
objeto desta licitagdo, suspender a sessao para a realizacado de diligéncias, que serdo efetuadas através
de visitas técnicas e analise de amostras.

6.2. Caso solicitado, a licitante detentora da melhor oferta, devera providenciar uma amostra de cada
equipamento dos modelos Al (multifuncional de pequeno porte) e E (impressora a laser), e 0s
respectivos softwares, para fins de comprovacao dos requisitos solicitados.

6.2.1. No prazo maximo de 10 dias corridos contados a partir da solicitacdo do pregoeiro, esta
licitante dever4d providenciar a instalacdo dos equipamentos e dos softwares de
gerenciamento/bilhetagem em servidor de rede proprio e com suas licengas de uso. A instalacdo devera
ser efetuada na DIRFOR, situada na Av. do Contorno, 629 — Belo Horizonte — MG.

6.2.2. A licitante devera apresentar catélogos originais, prospectos e manuais de operacao de todos
os equipamentos ofertados ou indicacdo de sitios oficiais dos fabricantes, para que possam ser
verificadas e comprovadas as especificacdes técnicas exigidas no Edital.

6.2.3. As funcionalidades dos softwares de gerenciamento/bilhetagem ser&o verificadas com base
no item 2.2 do Anexo | devendo esta licitante instalar 1 (um) servidor de rede com 0s respectivos
dispositivos para comprovacgao dos requisitos solicitados pelo Tribunal.

6.2.4. O pregoeiro comunicara as licitantes a data, horéario e local onde seréo efetuados os testes
nas amostras apresentadas, para que possam acompanhar todos os procedimentos, caso julguem
necessario.

6.2.5. Caso os catalogos, prospectos e sitios originais dos fabricantes ndo contenham todas as
informacdes necessérias a verificacdo das especificagbes técnicas dos equipamentos, a licitante devera
informar local para realizacéo de visita técnica e/ou diligéncias pelo TIMG.

6.4. A area competente, apls analisadas todas as amostras, emitird parecer técnico ao Pregoeiro
acerca da aceitabilidade ou rejeicdo das mesmas.

6.5. De posse deste parecer, o Pregoeiro agendara nova data e horario para o prosseguimento da
sessao, informando-os aos participantes deste certame.

7. DA HABILITACAO

7.1. Encerrada a etapa competitiva, 0 Pregoeiro procederd a analise da documentacdo constante do

envelope de habilitagdo do licitante detentor da proposta de menor preco, para a verificagdo do

atendimento as condic¢des fixadas neste Edital. Para a habilitacéo, a licitante devera apresentar:

a) CPF e Cédula de Identidade:

a.1l) do proprietério, acompanhados do registro comercial, no caso de firma individual;

a.2) dos atuais diretores, no caso de sociedades por acbes, acompanhados da Ultima ata de
eleicdo de seus diretores registrada da Junta Comercial e cépia do Estatuto arquivado na
Junta Comercial;

a.3) dos diretores/gerentes, no caso de sociedade empresdrias ou nao empresarias,
acompanhados da cépia do contrato social e Ultima alteracéo contratual;

b) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

c) Prova de inscricgdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

d) Certiddo conjunta de débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido Junto a Receita
Federal do Brasil;

e) Certificado de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), emitido
pela Caixa Econémica Federal;

f) Certidao negativa de déhito — CND, com o Instituto Nacional da Seguridade Social (INSS);

g) Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica;

h) Certiddo negativa da Fazenda Estadual (em cumprimento a Lei Estadual 14.167/02, art. 9° XII).




i)
),

K)

1)

Declaracdo de cumprimento ao disposto no art. 7°, inciso XXXIll da Constituicdo da Republica,

modelo Anexo V deste Edital.

Atestado(s) emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, devidamente certificado

pelo 6rgdo competente, se houver, que comprove(m) ter o licitante executado ou estar executando,

a contento, fornecimentos e servicos de natureza e vulto similar e/ou compativel ao objeto desta

licitacdo, conforme modelo do Anexo VI.

Admite-se 0 somatério de atestados que comprovem a execucao dos servigos contratados, com as
guantidades minimas descritas a seguir:

- Prestacgédo de servicos de impressao/reprografia por periodo de 12 meses com o fornecimento de
600 (seiscentos) equipamentos (impressoras ou multifuncionais) ou volume mensal minimo de
2.000.000 cépias/impressao (50% da franquia mensal solicitada), abrangendo a manutengéo
preventiva e corretiva, reposi¢ado de pecas e todos o0s suprimentos necessarios (exceto papel);

- 01 (um) dos atestados devera corresponder, no minimo, a 100 (cem) equipamentos com
gerenciamento e controle da producédo utilizando softwares de gerenciamento/bilhetagem
compativel com o item 2.2 do Anexo |ou somatério de 02 (dois) atestados com no minimo 160
(cento e sessenta) equipamentos com gerenciamento e controle de producdo utilizando
softwares das impressoras;

- Instalacdo das impressoras ou multifuncionais em, no minimo, 10 (dez) municipios.

Balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do Ultimo exercicio social, exigiveis e apresentados

na forma da lei, que comprovem a situacgéo financeira da empresa, vedada a sua substitui¢ao por

balancetes ou balancos provisorios, podendo ser atualizados, quando encerrados ha mais de 3

(trés) meses da data de apresentacdo da proposta, tomando como base a variagdo, ocorrida no

periodo, do indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA ou de outro indicador que o venha a

substituir. Serdo considerados aceitos, na forma da lei, o balanco patrimonial e as demonstracdes

contabeis, assim apresentados:

l. sociedades regidas pela Lei n° 6.404/76 (sociedade anénima): publicados em Diério Oficial ou
em jornal de grande circulacdo, ou fotocdpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da
sede ou domicilio do fornecedor.

Il. sociedades empresarias e sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei das
Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte (SIMPLES NACIONAL): fotocopia do livro
Diério, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente autenticado na
Junta Comercial da sede ou domicilio do fornecedor ou em outro 6érgdo equivalente, ou fotocopia
do Balancgo e das Demonstragfes Contabeis, devidamente registradas ou autenticadas na Junta
Comercial da sede ou domicilio do fornecedor;

II.L1) No caso de pequenas empresas optantes pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacéo
de Tributos e Contribuices devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
Simples Nacional, o balanco patrimonial podera ser substituido pela Declaragéo de Imposto
de Renda da Pessoa Juridica do ultimo Exercicio;

lll. sociedade criada no exercicio em curso: fotocOpia do Balanco de Abertura, devidamente
registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do fornecedor;

IV. 0 balango patrimonial e as demonstra¢cfes contabeis deverdo conter assinatura do responsavel
da empresa e do profissional de contabilidade habilitado e devidamente registrado no Conselho
Regional de Contabilidade.

V. a boa situacdo financeira sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicacdo das seguintes formulas:

LG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

SG= i, ATIVOTOTAL ..o
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

LC =....ATIVO CIRCULANTE..
PASSIVO CIRCULANTE

V.1) as formulas deverdo estar devidamente aplicadas em memorial de calculos juntado ao
balanco;
V.2) se houver necessidade de a atualizacdo do balanco e do patrimonio liquido, devera ser
apresentado o memorial de calculo correspondente.
comprovacao de possuir, até a data da publicacéo deste Edital, capital social ou patriménio liquido
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no valor minimo corresponde a 10% do valor total estimado para a contratacdo (comprovacao
exigida somente no _caso _do licitante apresentar resultado igual ou inferior a 1 (um) nos
indices de Liquidez Geral, Liquidez Corrente e Solvéncia Geral).

m) Declaracdo da empresa licitante proponente de que possui toda a infra-estrutura, rede propria ou de
autorizadas técnicas capazes de prestar os servigos objeto deste Edital em todas as comarcas do
Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais.

n) declaracdo da licitante que atende a todas as condi¢fes de fornecimento descritas no Edital e seus
anexos.

7.2. Os documentos relacionados no item 7.1 (letras “a” até “h”) poderdo ser substituidos pelo

Certificado de Registro Cadastral emitido pelo Cadastro Geral de Fornecedores do Estado de Minas

Gerais — CAGEF e/ou Certificado emitido pelo SICAF, em vigor na data da realizagcédo do Pregéo, desde

gue expressamente indicados no referido cadastro.

7.2.1. No caso de néo constar dos mencionados cadastros quaisquer documentos exigidos no item

7.1, o licitante devera apresentar incluir tais documentos no envelope de habilitacdo
7.2.2. Se os documentos relacionados no item 7.1, indicados nestes cadastros, estiverem com 0s

prazos vencidos, deverao ser apresentados documentos vigentes, no envelope de habilitacao.

7.3. Para fins de habilitacdo, é facultada ao Pregoeiro a verificacdo das informacfes e o fornecimento

de documentos que constem de sitios eletrbnicos de 6rgdos e entidades das esferas municipal,

estadual e federal, emissores de certiddes, devendo tais documentos serem juntados ao processo.
7.3.1. A possibilidade de consulta prevista no caput ndo constitui direito do licitante e a

Administracdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade dos meios eletrdnicos no

momento da diligéncia, hipétese em que, em face do ndo saneamento das falhas constatadas, o

licitante sera declarado inabilitado.

7.4. Os licitantes apresentardo documentos em copias legiveis, autenticadas no cartério competente ou

por servidor designado para o pregao.

7.5. Documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues acompanhados da traducéo

para a lingua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado, e devidamente consularizados ou

registrados no Cart6rio de Titulos e Documentos.

7.6. Os documentos encaminhados para habilitacdo deverdo estar em nome do licitante e,

preferencialmente, com o nimero do CNPJ e o respectivo endereco, inclusive para os casos de

documentacdOes de estabelecimentos matriz ou filial, exceto aqueles somente emitidos em nome da
matriz.
7.7. As ME e EPP deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para a habilitagédo, inclusive os
documentos comprobatorios da regularidade fiscal, mesmo que estes apresentem alguma restricao.
7.7.1. Havendo restricdo na comprovacao da regularidade fiscal das ME e EPP, sera assegurado o
prazo de 2 (dois) dias uteis, cujo termo inicial ocorrera na sessao publica, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da Administracdo, para regularizacao.

7.7.2. A prorrogacdo do prazo para a regularizacao fiscal dependera de requerimento, devidamente
fundamentado, a ser dirigido ao Pregoeiro.

7.7.3. Entende-se por tempestivo o requerimento apresentado dentro dos dois dias CUteis
inicialmente concedidos.

7.7.4. A ndo regularizacdo da documentacdo fiscal, no prazo previsto neste item, implicara
decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangoes cabiveis.

7.8. Todos os documentos deverdo ter vigéncia até o dia previsto para a realizacdo do pregédo, sendo

gue, na hipétese de inexistir nos documentos prazo expresso de sua validade, reputar-se-ao validos por

90 (noventa) dias, contados de sua expedigao.

7.9. Se o detentor da melhor proposta desatender as exigéncias previstas neste titulo, sera inabilitado e

o Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificacdo da licitante seguinte, na ordem de

classificacdo, até a selecdo daquela que atenda ao Edital, e cujo ofertante, uma vez preenchidas as

condicdes de habilitacdo, sera declarado vencedor.

7.10. Verificado o atendimento das exigéncias fixadas neste Edital, o licitante sera declarado vencedor.

7.11. O licitante obriga-se a declarar a superveniéncia de fato impeditivo da habilitagéo, observadas as

penalidades cabiveis.

7.12. O Tribunal mantera em seu poder, por meio da Geréncia de Compra de Bens e Servicos —

GECOMP, os envelopes de habilitacdo dos demais licitantes, pelo prazo de 60 (sessenta) dias, apos a

homologacgédo da licitagdo, devendo os licitantes retira-los apds este periodo, sob pena de inutilizagao

dos mesmos.




8. DO RECURSO

8.1. Declarado o vencedor qualquer licitante podera manifestar, imediata e motivadamente, a intencao
de recorrer, cuja sintese sera lavrada em ata, sendo concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para
apresentacao das razdes do recurso.

8.1.1. Os licitantes que manifestarem a intencdo de recorrer,sera concedido o prazo de 03 (trés)
dias Uteis para apresentacéo das razbes do recurso;

8.1.2. Aos demais licitantes, independentemente de intimacgéo, sera concedido igual prazo para
apresentacéo de contra-razbes, 0 qual comecara a contar a partir do término do prazo concedido ao
recorrente.

8.2. O encaminhamento das razbes e eventuais contra-razdes devera ser feito por escrito e
protocolizado no Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, na Rua Timbiras, 1.802, Bairro Centro
— Belo Horizonte/MG.

8.3. O licitante podera apresentar as razdes do recurso na propria sessao do pregdo, as quais serao
reduzidas a termo pelo Pregoeiro na respectiva ata.

8.4. Apos o término da sesséo sera assegurada vista imediata dos autos a todos licitantes.

8.5. Os recursos serdo dirigidos ao Pregoeiro, que reconsiderando ou ndo a sua decisdo, 0s
encaminhara devidamente informados, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a Diretoria-Executiva da Gestédo
de Bens, Servicos e Patrimdénio — DIRSEP.

8.6. A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante, quanto ao resultado do certame, importara
a decadéncia do direito de interposig&o de recurso.

8.7. O acolhimento do recurso importard a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

9.1. Sera lavrada ata circunstanciada da sesséo publica do pregdo com o registro dos licitantes
credenciados, das propostas escritas e verbais apresentadas, na ordem de classificacdo, dos precos
ofertados, da analise dos documentos de habilitacéo e dos recursos interpostos além de outros registros
pertinentes.

9.2. O procedimento de adjudicacéo é atribuicdo do Pregoeiro, se ndo houver recurso, ou, havendo, da
autoridade competente do TIMG, que também procedera a homologacao do certame.

10. DA CONTRATACAO

10.1. A contratagdo se efetivara através de Contrato (Anexo VII) e suas condi¢cdes gerais sdo as
constantes do presente edital.

10.2. O objeto da presente licitacdo podera sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto no art.
65, 88 1° e 2°, da Lei Federal n° 8.666, de 21.06.1993.

10.3. O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e guatro) meses, contados a partir da data de
sua assinatura.

10.4. O licitante devera, por ocasido da assinatura do contrato, indicar o nome do representante da
empresa, em Belo Horizonte/MG, responsavel pela gestdo do contrato, informando endereco, telefone,
fax, e-mail, etc.

10.5. Se o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato no prazo de 05 (cinco) dias Uteis
contados da data do recebimento da convocacéo pelo Tribunal, caducara o seu direito a contratagéo.
10.6. Ocorrendo a hipotese prevista no item anterior, 0 pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e
convocara os licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma que atenda
ao edital, podendo negociar com o proponente para que seja obtido pre¢co melhor.

10.7. A contratada ndo podera, em hipétese alguma, caucionar ou utilizar o contrato com o Tribunal
para qualquer operacéo financeira.

10.8. A contratacdo decorrente desta licitagcdo podera ser rescindida, independentemente de aviso,
interpelacéo ou notificacdo judicial, nas hipéteses previstas no art. 78 da Lei Federal n° 8.666/93, sem
gue a contratada, por isso, tenha direito a qualquer reclamagéo ou indenizacdo, salvo pelos servigcos
executados até o momento da resciséo.

10.9. A rescisdo do contrato provocada pela inadimpléncia da contratada acarretara aplicacdo das
sanc0des previstas na Lei Federal n°® 8.666/93, sem prejuizo das responsabilidades civil e penal.

10.10. Sera de responsabilidade da contratada todos os 6nus relativos a prestacdo do servico.

10.11. A contratada devera manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.
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11. DA GARANTIA

11.1 - A CONTRATADA apresentara ao TRIBUNAL, no prazo de 10 (dez) dias a contar da data de

assinatura deste contrato, comprovante de garantia na modalidade , no valor de R$

( ), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
deste ajuste, como forma de garantir a perfeita execucdo do seu objeto.

11.2. A prorrogacéo da vigéncia deste contrato, fundada no art. 57, inciso 1l da Lei n°. 8.666/93, obriga

prorrogar a vigéncia da garantia inicialmente ofertada ou prestar nova garantia, observando que:

a) o valor corresponderd a 5% (cinco por cento) da despesa estimada para o novo periodo de
execucao;

b) a nova vigéncia observara os critérios estabelecidos no item 12.5, cabendo a CONTRATADA presta-
la ao TRIBUNAL no prazo de até 10 (dez) dias, contados a partir da publicagdo do extrato do
respectivo Termo Aditivo.

11.3. A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposi¢cdes do contrato, ficando o TRIBUNAL

autorizado a executa-la para cobrir multas sancionatérias, indenizacdo a terceiros, ou pagamento de

gualquer obrigacéo, inclusive em caso de resciséo, de responsabilidade da CONTRATADA.

11.4. . A execugdo da garantia em razdo de multa sancionatoria ndo inviabiliza a aplicagédo desta em

valor superior ao da garantia prestada.

11.5. A CONTRATADA se obriga a manter o valor da garantia em compatibilidade com o percentual

estabelecido na Clausula Décima Sexta deste Contrato, relativamente ao valor atualizado do contrato,

devendo promover essa complementacéo de garantia e apresentar ao TRIBUNAL no prazo de até 10

(dez) dias, contados a partir da publicacéo do extrato do respectivo Termo Aditivo.

11.5.1. O TRIBUNAL n&do efetuard& o pagamento da prestacdo de servicos, enquanto a
CONTRATADA né&o recompuser a garantia no valor correspondente ao descontado pelo TRIBUNAL em
decorréncia do inadimplemento.

11.6. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, em pagamento de qualquer obrigagéo

ou penalidade, a CONTRATADA devera proceder a respectiva reposi¢do ou prestar nova garantia, no

prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da data em que for notificada pelo TRIBUNAL, de acordo com o

§2°, do Art. 86 da Lei n°. 8.666/93.

11.6.1. Havendo garantia, ap0s a execuc¢édo deste contrato, competira a CONTRATADA formular ao
TRIBUNAL o pedido de liberagdo ou restituicéo.

11.7. O pedido de que trata este item sera submetido ao regular procedimento junto ao Tribunal de

Contas do Estado de Minas Gerais - TCEMG, para fins da ordem de autorizagio daquela Corte.

11.7.1. Decorridos 05 (cinco) dias Uteis da publicagcdo da deciséo favoravel ficara franqueado a
CONTRATADA proceder junto a DIRFIN/COFIS o levantamento da garantia.

11.7.2. A liberacéo ou restituicdo da garantia pelo TRIBUNAL, prestada em qualquer modalidade,
somente se efetivara apds a deliberacao favoravel do TCEMG.

11.8. O TRIBUNAL, no decorrer da execucdo contratual, podera autorizar a substituicdo da garantia

inicialmente ofertada se, cumulativamente:

a. a CONTRATADA comunicar ao TRIBUNAL previa e justificadamente essa intengéo;

b. os GESTORES do contrato declararem inexistir descumprimento de clausula contratual de

responsabilidade da CONTRATADA, bem como pendéncias relativas a execug¢do do objeto ou que

foi instaurado, ou em vias de instauragéo, qualquer procedimento administrativo visando a apuragéo
de responsabilidade da CONTRATADA;

a substituicdo seja por modalidade estabelecida no 81° do art. 56 da Lei Federal n°. 8.666/93;

a nova garantia prestada preencher os requisitos do ato convocatério e deste contrato;

e. no caso de Fianca e Seguro-Garantia exista expressamente prevista a cobertura de eventual

inadimpléncia ocorrida na vigéncia da garantia substituida, ainda que o fato venha a ser apurado
posteriormente ou, ainda, a garantia substituta tenha vigéncia e igual a da substituida.

eo

12. DO PRAZO, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGAE INSTALAQAO
12.1. O prazo, local, condi¢cdes de entrega e instalacdo dos equipamentos estédo definidos no Termo de

Referéncia (Anexo |).
12.2. Todas as deliberacdes a respeito da instalacdo dos equipamentos ficardo sob a responsabilidade

da DIRFOR - Diretoria Executiva de Informaética.

13. DO PAGAMENTO

13.1. A contratada apresentard mensalmente a Nota Fiscal/Fatura ao setor responsavel pela gestao e

fiscalizacdo do objeto desta licitacdo, acompanhada dos originais das certiddes negativas de débito
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junto ao INSS, FGTS e Certiddo Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Receita Federal (validas e regulares), bem como mapa condensado, contendo:
- Comarca, edificacao, setor.
- Modelo, nUmero de série e endereco IP do equipamento instalado.
- Ultima leitura do(s) contador(es) fisico(s) para copia/impressao.
- Leitura atual do(s) contador(es) fisico(s) para copia/impressao.
- Total de copias/impressdes extraidas no periodo.
- Total de cépias/impressdes excedentes a franquia no periodo.
- Valor total da despesa.
13.2. O faturamento apds todos 0s equipamentos monocromaticos estarem devidamente instalados
sera obtido através da seguinte formula:
0 (4 000.000 (fm) x pcm) + (ce x pce) + (cc X pcc) - cieq, onde:
fm = franquia mensal
- pcm = prec¢o unitario da copia/impressdo monocromatica da franquia
- ce = numero de copias/impressbes que ultrapassarem a franquia, ou seja, total de
copias/impressdes monocromaticas (-) total estabelecido cépias/impressdes franquia.
- pce = preco unitario da copia/impressao excedente.
- cc =numero de impressodes coloridas.
- pcc = prec¢o unitario da impressao colorida.
- cieq = custo indisponibilidade de equipamentos.
O valor da fatura correspondente aos equipamentos para impressfes coloridas sera obtido
mediante a multiplicacdo do numero de copias/impressfes extraidas no periodo pelo valor
unitario por pagina da impressao colorida (pcc).
As péaginas que apresentarem problemas quanto a qualidade de impressdo ou cOpia, devido a
problemas no equipamento ou seus suprimentos, ndo serdo contabilizadas para pagamento,
devendo ser armazenadas pelo Tribunal a fim de comprovar tais problemas.

13.2.1. A DIRFOR, através da GEOPE tera o prazo de 3 (trés) dias Uteis, apds o recebimento e
conferencia da documentacao acima discriminada, para o envio da documentacao fiscal da Contratada
para pagamento, juntamente com Termo de Recebimento ou ateste no verso da Nota Fiscal.

13.1.2. A Diretoria-Executiva de Financas e Execucdo Orcamentaria — DIRFIN tera o prazo de 05
(cinco) dias uteis para efetivacdo do pagamento, em depdsito na conta bancéria da contratada, apos o
recebimento da documentacao supracitada.

13.1.3. Para fins de pagamento, a DIRFIN realizara consulta ao CAFIMP.

13.2. Em caso de irregularidade na emissdo dos documentos fiscais, o prazo de pagamento sera
contado a partir de sua reapresentagéo, devidamente regularizado.

13.3. O Tribunal se reserva o direito de descontar do pagamento da contratada os eventuais débitos,
inclusive os relacionados com multas, danos e prejuizos contra terceiros.

13.4. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada n&o tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado gue o0s encargos moratorios devidos pelo Tribunal, entre a
tltima data prevista para pagamento e a correspondente ao efetivo adimplemento da parcela, seréo
pagos mediante solicitacdo da Contratada, e calculados, “pro rata tempore”, por meio da aplicacdo da
seguinte formula:

EM=1xNx VP
Na qual:
EM = Encargos monetarios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;
| = indice de compensaco financeira = 0,00016438, assim apurado:
| =i/365 onde i = taxa percentual anual no valor de 6%

14. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1. As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo por conta de dotacdo orgcamentéria prépria do
TIMG, na classificagdo orgcamentaria 1031.02.061.723.4.224.3.3.90. 39.19 — Locacado de Maquinas e
Equipamentos.

15. DAS SANCOES APLICAVEIS
15.1. Na forma prevista no art. 12 da Lei Estadual n°. 14.167, de 2002, c/c o art. 81 da Lei Federal n°.
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8.666/93, garantida a ampla defesa, podera ser aplicada sanc¢éo de impedimento de licitar e contratar
com 6rgéos e entidades da Administracéo Publica Estadual, aquele licitante que:

a) apresentar documentacéo falsa;

b) deixar de apresentar documentacao exigida para o certame;

c) convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar Autorizacdo de Compra;

d) ensejar o retardamento da execucédo do objeto da licitacao;

€) ndo mantiver a proposta;

f) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude fiscal.

15.2. Configurada quaisquer das hip6teses do item anterior, o licitante estara sujeito a multa de até 20%
(vinte por cento) do valor da sua proposta originaria.

15.3. O prazo do impedimento de licitar e contratar sera de até 5 (cinco) anos, enquanto perdurarem o0s
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade.

15.4. As sang0Oes serdo registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com
a Administracdo Publica do Estado de Minas Gerais — CAFIMP por periodo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas no Edital e no instrumento contratual e das demais cominacgées legais.
15.5. As penalidades aplicaveis a contratada que descumprir parcial ou totalmente as obrigacdes
decorrentes deste certame séo as previstas da Minuta de Contrato, anexo deste edital.

16. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

16.1. Até as 18 horas do dia 19.01.2009, qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato
convocatoério deste Pregdo, mediante peticdo, dirigida a GECOMP, devendo protocolizé-la na Rua
Timbiras n°. 1.802, Centro, Belo Horizonte/MG.

16.2. No prazo legal, a GECOMP decidira sobre a impugnacao.

16.3. Os pedidos de esclarecimentos, obedecido o prazo do item 15.1, deverdo ser encaminhados a
GECOMP/COALI através do e-mail gecomp.coali@tjmg.jus.br. Telefone para contato (31) 3249.6533 e
fax (31) 3224.2816.

16.4. As respostas as consultas formuladas e a comunicacdo dos demais atos seréo disponibilizados no
site: www.timg.jus.br link: licitacdes e divulgados por e-mail aos potenciais licitantes interessados que
enviarem o formulario “Retirada de Editais pela Internet’, devidamente preenchido.

17. DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1. A apresentagdo de proposta obriga o licitante declarado vencedor ao cumprimento de todas as

disposicdes contidas neste Edital.

17.2. E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, no interesse da Administracao:

a) em qualquer fase da licitagdo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrucao do processo;

b) solicitar aos setores competentes a elaboracéo de pareceres técnicos destinado a fundamentar suas
decisoes;

c) sanar, relevar omissdes ou erros puramente formais observados no credenciamento, na proposta e
na documentacdo, desde que ndo contrariem a legislacéo vigente e ndo comprometam a lisura da
licitacao.

17.3. Caso néo seja possivel decidir de imediato sobre a aceitabilidade da proposta ou dos documentos

de habilitacdo, o Pregoeiro podera suspender o pregdo e marcar nova data para sua continuidade,

intimando todos os participantes.

17.4. A presente licitagdo podera ser revogada por motivos de interesse publico decorrente de fato

superveniente devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou

por provocacao de terceiro, sem que caiba as licitantes qualquer direito a reclamacao ou indenizagao

por esses fatos, de acordo com o art. 49 da Lei Federal n® 8.666/93.

17.5. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do

vencimento.

17.6. Suspenso o expediente no TIMG nas datas previstas, estas ficam automaticamente prorrogadas

para o mesmo horéario do primeiro dia Gtil de expediente.

17.7. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.

17.8. Sao partes integrantes e inseparaveis do presente Edital:

- Anexo |- Termo de Referéncia,;
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- Anexo Il - (Modelo) de credenciamento;

- Anexo lll - (Modelo) de declaragéo de que preenche os requisitos de habilitacao;

- Anexo IV — (Modelo) de proposta comercial;

- Anexo V — (Modelo) Declaracéo de cumprimento ao inciso XXXIII, artigo 7° da CF/88;
- Anexo VI — (Modelo) Atestado de Capacidade Técnica;

- Anexo VIl - Minuta de Contrato.

17.9. Cépia deste Edital e informacdes sobre o andamento desta licitacdo estardo a disposicdo dos

interessados no sitio www.tjmg.jus.br ou na Rua Timbiras n°. 1.802, Centro, Belo Horizonte/MG.
17.10. Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, para solucionar
guaisquer questdes oriundas desta licitacao.

Belo Horizonte, 12 de janeiro de 2009.

TJ 4060-0
Henrique Esteves Campolina Silva
Gerente de Compra de Bens e Servigos
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ANEXO | -TERMO DE REFERENCIA
ESPECIFICACOES TECNICAS E QUANTITATIVAS DO OBJETO

1. DA PRESTACAO DOS SERVICOS

1.1. OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de impressao e reprografia, com o
fornecimento e instalacdo de equipamentos, servicos de assisténcia técnica, treinamentos,
gerenciamento e controle da producdo conforme especificagdes contidas nos anexos que fazem parte
deste Edital.

1.2. DA PROPOSTA
A proposta comercial, além de observar as exigéncias do item 4 do Edital, devera, também, constar os
seguintes elementos:

- O preco total mensal da proposta devera ser apresentado em moeda corrente nacional, em
algarismos com até duas casas decimais apds a virqula, desprezando-se as demais e 0s precos
unitérios de impressao/cépia_deverdo ser apresentados em moeda corrente nacional, em
algarismos com até trés casas decimais apods a virgula, desprezando-se as demais.
para efeito e formulagdo dos lances, sera considerado o valor do milheiro da cépia/impresséo
monocromatica da franquia mensal,

O valor unitario de copia/impressao excedente devera equivaler a 70% (setenta por cento) do
valor unitario de cépia/impresséo da franquia.
O valor unitario de impressao colorida devera equivaler a 4 (quatro) vezes o valor unitario de
copia/impressao da franquia.
Sao estimadas 17.100 impressdes coloridas por més. Essa quantidade € referencial, baseada no
consumo médio mensal dos anos de 2007 e 2008.
O preco total mensal devera ser calculado, conforme exemplo abaixo, da seguinte forma:
((4 000.000 (fm) x pcm) + (1.781.965 x pce) + (17.100 x pcc) - cieq, onde
fm = franquia mensal
- pcm = prego unitario da copia/impressdo monocromatica da franquia
- ce = numero de copias/impressbes que ultrapassarem a franquia, ou seja, total de
copias/impress6es monocromaticas (-) total estabelecido cépias/impressdes franquia.
- pce = preco unitario da copia/impressao excedente.
- cc =numero de impressodes coloridas.
- pcc = preco unitéario da impressao colorida.
- cieq = custo indisponibilidade de equipamentos.
O guantitativo total de equipamentos solicitado para cada modelo descrito no item 2 do Anexo |
(A1, A2, B1, B2, C, D, E) devera ser da mesma marca e modelo.

1.3. DA HABILITACAO
- Qualificacdo Técnica: Atestado(s) emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
devidamente certificado pelo 6rgao competente, se houver, que comprove(m) ter a licitante executado
ou estar executando, a contento, fornecimentos e servigcos de natureza e vulto similar e/ou compativel
ao objeto desta licitacdo. Para efeito de comprovacéo da qualificacdo técnica, admite-se o0 somatorio de
atestados que comprovem a execuc¢ao dos servi¢os contratados, com as quantidades minimas descritas
a segwr
Prestacao de servigos de impressao/reprografia por periodo de 12 meses com o fornecimento de
600 (seiscentos) equipamentos (impressoras ou multifuncionais) ou volume mensal minimo de
2.000.000 copiasfimpressao (50% da franquia mensal solicitada), abrangendo a manutencéo
preventiva e corretiva, reposicao de pecas e todos 0s suprimentos necessarios (exceto papel);
01 (um) dos atestados devera corresponder, no minimo, a 100 (cem) equipamentos com
gerenciamento e controle da producdo utilizando softwares de gerenciamento/bilhetagem
compativel com o item 2.2 do Anexo |ou somatorio de 02 (dois) atestados com no minimo 160
(cento e sessenta) equipamentos com gerenciamento e controle de producdo utilizando
softwares das impressoras;
Instalagéo das impressoras ou multifuncionais em no minimo 10 (dez) localidades.

A licitante devera apresentar os atestados conforme modelo e contetdo do Anexo V.
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A licitante devera, também, apresentar:

- Declaragdo da empresa licitante proponente de que possui toda a infra-estrutura, rede prépria ou
de autorizadas técnicas capazes de prestar 0s servicos objeto deste Edital em todas as
comarcas do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais.

Declaracdo de que atende a todas as condi¢cdes de fornecimento descritas no Edital e seus
anexos.

1.4. DO JULGAMENTO
O critério de julgamento sera 0 de MENOR PRECO MENSAL GLOBAL da proposta.

1.5. DA CONTRATA(}AO
O prazo de vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses a contar da data de sua
assinatura.
O contrato ser& firmado com uma Unica empresa que sera responsavel por toda a execucao do
mesmo sendo que 0s pagamentos mensais serdo efetuados sempre em nome da vencedora da
Licitagéo.
O licitante devera, por ocasido da assinatura do contrato, indicar o0 nome do representante da
empresa, em Belo Horizonte/MG, responsavel pela gestdo do contrato, informando endereco,
telefone, fax, e-mail, etc.
Caso haja necessidade de aditivo de Contrato, que corresponda a acréscimo/decréscimo de
equipamentos para o Tribunal, obedecidos os limites legais, a nova franquia mensal sera
calculada baseada na férmula abaixo, desprezando-se as casas decimais:

Volume Total Estimado (Més) = Soma do Volume Total Estimado (més) dos modelos A, B, C, E

Novo Volume Total Estimado =

(Nova Qtde Equipamentos Modelo A ) x (Volume Estimado por Equipamento Modelo A) +
(Nova Qtde Equipamentos Modelo B ) x (Volume Estimado por Equipamento Modelo B) +
(Nova Qtde Equipamentos Modelo C ) x (Volume Estimado por Equipamento Modelo C) +
(Nova Qtde Equipamentos Modelo E ) x (Volume Estimado por Equipamento Modelo E)

indice de acréscimo/decréscimo = (Novo Volume Total Estimado / Volume Total Estimado (Més))

Nova Franquia Mensal = indice de acréscimo/decréscimo x franquia mensal

1.6. DO PRAZO E RECEBIMENTO DOS FORNECIMENTOS E SERVICOS
Os fornecimentos e servicos deverdo ser entregues, instalados e executados nos setores das
comarcas relacionadas no Anexo | deste Edital.
A CONTRATADA devera realizar a instalacéo da totalidade dos equipamentos no prazo maximo
de 90 (noventa) dias corridos, contados da assinatura do Contrato:

- até 90 (noventa) dias para aguisicdo, entrega e instalacdo dos equipamentos,
conforme cronograma constante no item 4 deste Termo de Referéncia.

A Solucgéo para gerenciamento e controle de producdo devera estar operante no prazo maximo
de 30 (trinta) dias corridos, ap6s a assinatura do Contrato.

0 ApoOs a assinatura do Contrato, devera ser realizada reunido técnica da Contratada com o
TRIBUNAL para que possa ser estabelecido o cronograma das agdes necessarias para a
implantacao e disponibilizacdo da Solucdo para gerenciamento e controle de producéo.

A CONTRATADA devera obedecer ao cronograma de instalacdo estabelecido no item 4 do
Anexo | deste Edital, podendo sugerir alteragdes no mesmo, que deverao ser autorizadas pelo
TRIBUNAL.

Entende-se por conclusdo do servico de instalagdo ou substituicdo de equipamento, a
disponibilizacéo total e em pleno funcionamento do equipamento nos setores das comarcas
previstas no Anexo | deste Edital, inclusive no que tange aos materiais consumiveis, instalacao
de drivers de impressdo e softwares nas estacdes dos usudrios, configuracbes necessarias e
realizacdo do respectivo treinamento de utilizacédo.
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Cada comarca/setor no qual for instalado equipamento e ministrado o treinamento previsto,
aprovara formalmente o recebimento do mesmo, através de termo de recebimento de
equipamento assinado pelo responsavel pela comarca/setor.

1.7. DO TERMO DE RECEBIMENTO DE EQUIPAMENTO

O termo de recebimento de equipamento devera conter as seguintes informacdes:

- Numero de série do equipamento, modelo, endereco IP, localizagdo (comarca, edificacéo,
setor), data de instalagéo, leitura do(s) contador(es) fisico(s) do(s) equipamento(s), aprovacao
do treinamento ministrado e assinatura do responsavel pelo setor recebedor do equipamento.

E de responsabilidade da Contratada a confecgéo do termo de recebimento de equipamento.

1.8. DO TERMO DE RETIRADA DE EQUIPAMENTO
O termo de retirada de equipamento devera conter as seguintes informacoes:
- Numero de série do equipamento, modelo, endereco IP, localizagdo (comarca, edificacéo,
setor), data da desinstalacdo, leitura do(s) contador(es) fisico(s) do(s) equipamento(s), e
assinatura do responsavel pelo setor do qual esta sendo retirado o equipamento.
E de responsabilidade da Contratada a confecgdo do termo de retirada de equipamento.

1.9. DA FRANQUIA MENSAL

Apbés as assinaturas dos termos de recebimentos de todos o0s equipamentos de

copias/impressdes monocromaticas contratados, a franquia mensal (fm) sera de 4.000.000

(quatro milh&es) de cépias/impressdes.

- Até a conclusdo da instalacédo da totalidade dos equipamentos, ndo havera franquia mensal,
devendo o faturamento ser feito pelo total de copias/impressdes efetivamente realizadas,
sendo cobradas pelo preco da copia/impressao monocromatica (pcm).

- Caso o total de copias/impressdes ultrapasse a franquia, mesmo sem a conclusédo da
instalacdo da totalidade dos equipamentos, as copias/impressoes excedentes serdo cobradas
pelo preco da copia/impressao excedente (pce).

Para os equipamentos de impressdes coloridas ndo havera franquia mensal, devendo o

faturamento ser feito pelo total de impressdes coloridas efetivamente realizadas.

A franquia sera global, valida para a totalidade das maquinas de coépias/impressdes

monocromaticas, de modo a permitir a compensacdo do excesso de cépias/impressdes em um

ou mais equipamentos e agueles que n&o atingirem o0 minimo contratual.

Somente serdo cobradas copias/impressdes excedentes depois de efetuada a contabilizacdo

das copias/impressoées da franquia.

A cada 12 (doze) meses de vigéncia do CONTRATO, o TRIBUNAL se reserva no direito de

estipular 2 (dois) meses, nos quais somente sera cobrado e pago efetivamente o que foi

impresso/copiado no més, sem utilizagéo da franquia.
0 O TRIBUNAL devera informar com 30 (trinta) dias de antecedéncia a Contratada que
estara fazendo utilizacdo da isencdo de franquia para o més subsequente.
o Como referéncia para a Contratada, normalmente para o TRIBUNAL, faz-se necesséria a
utilizacéo da isencao para os meses de janeiro e dezembro.

Nos 2 (dois) ultimos meses de Contrato, para 0 processo de transi¢do para nova contratacao de

outsourcing de impressdo, somente sera cobrado e pago efetivamente o que foi

impresso/copiado no més, sem utilizagéo da franquia.

1.10. DO FATURAMENTO / PAGAMENTO
Até o 5° (quinto) dia utili de cada més, a CONTRATADA devera emitir fatura Unica
correspondente aos servigos de copias e impressdes monocromaticas e coloridas, prestados no
més anterior acompanhado de mapa condensado, e encaminha-la para o TRIBUNAL para a sua
conferéncia e aprovacao, contendo:
- Comarca, edifica(;éo setor.
- Modelo, nimero de série e endereco IP do equipamento instalado.
- Ultima leitura do(s) contador(es) fisico(s) para copia/impressao.
- Leitura atual do(s) contador(es) fisico(s) para copia/impresséo.
- Total de copias/impressoes extraidas no periodo.
- Total de copias/impressdes excedentes a franquia no periodo.
- Valor total da despesa.
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O faturamento apoOs todos os equipamentos monocromaticos serem instalados serd obtido
através da seguinte formula:
- (4.000.000(fm) x pcm) + (ce x pce) + (cc x pcc) — cieq, onde:
- fm = franquia mensal
- pcm = prec¢o unitério da copia/impressdo monocromatica
- ce = numero de copias/impressfes que ultrapassarem a franquia, ou seja, total de
cOpias/impressdes monocromaticas (-) total estabelecido cépias/impressées franquia.
- pce = preco unitario da copia/impressao excedente.
- cc = numero de impressdes coloridas.
- pcc = prec¢o unitario da impressao colorida.
As impressodes/cOpias em papel A3 deverdo ser contadas em dobro em relacdo ao papel A4
para contabilizacdo para faturamento.
O célculo da taxa de indisponibilidade (cieq), sera obtido a partir do Custo equipamento hora x
somatorio total horas acima SLA.
- Disponibilidade total equipamentos(em horas) = Total Equipamentos x 220 horas Uteis (més)
- Custo equipamento hora = Valor Total Estimado Contrato (R$) / Disponibilidade Total
equipamentos (mMés)
O valor da fatura correspondente aos equipamentos para impressdes coloridas sera obtido
mediante a multiplicacdo do numero de copias/impressfes extraidas no periodo pelo valor
unitario por pagina da impressao colorida (pcc).
As péaginas que apresentarem problemas quanto a qualidade de impressdo ou cOpia, devido a
problemas no equipamento ou seus suprimentos, ndo serdo contabilizadas para pagamento,
devendo ser armazenadas pelo Tribunal a fim de comprovar tais problemas. O procedimento
para controle desta operacao devera ser pactuado entre as partes, apés assinatura do contrato.
Cada pagamento estara condicionado a realizacdo das manutencdes preventivas previstas para
o periodo.
O pagamento estara condicionado a instalacdo e disponibilizacdo da Solu¢do de gerenciamento
e controle de producdo.
A Contratada apresentara juntamente com a fatura mensal, 0s seguintes documentos:
- Nota Fiscal.
- Termos de recebimentos dos equipamentos instalados/substituidos no periodo e assinados
pelo responsavel pela comarca/setor.
- Termos de retiradas dos equipamentos desinstalados no periodo e assinados pelo
responsavel pela comarca/setor.
A Diretoria-Executiva de Informética analisara os documentos apresentados para aprovacéo, e o
valor faturado, apos o ateste desta Diretoria, sera depositado em conta bancéria até o 5° (quinto)
dia atil apds sua apresentacao.
Em caso de ndo aprovacao da fatura, por motivo de incorregcdo, imprecisdo ou por outro motivo
declarado pelo TRIBUNAL, ela sera devolvida a CONTRATADA para a devida regularizacdo e o
prazo para aprovacdo passara a correr da data de sua reapresentacdo, com as devidas
correcdes ou esclarecimentos.
N&o serdo pagos servicos prestados em desacordo com as especificacdes contidas neste Edital
€ em seus anexos.
Para as localidades que tiverem apenas 1 (um) equipamento multifuncional, e a Contratada nao
cumprir os prazos estipulados para solucéo de problemas estipulados no item “Acordo de Nivel
de Servico’, as despesas devidamente comprovadas, com a extracdo de copias, em carater de
urgéncia, realizadas através de empresas particulares sera descontada da fatura mensal da
Contratada.
Em virtude da alocacéo de técnico nas dependéncias do TRIBUNAL e para fins de cumprimento
da legislacdo vigente, devera ser emitida Fatura e respectiva Nota Fiscal, para os equipamentos
gue estiverem instalados na dependéncia de alocacéo de técnico.

1.11. DAS AMOSTRAS

Serdo solicitadas amostras dos equipamentos e softwares ofertados para fins de comprovacéo
dos requisitos solicitados.

A licitante detentora da melhor proposta devera apresentar amostras conforme determinado no
item 6 do Edital.
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Podera ser aceita declaragdo do fabricante no todo ou parte como comprovacdo das
especificacbes dos equipamentos e softwares ofertados.

A licitante detentora da melhor proposta devera designar técnicos, em quantidade suficiente,
responsaveis pela demonstracdo de que os equipamentos e software atendem as exigéncias do
Edital.

O TRIBUNAL designard uma equipe técnica para acompanhamento dos testes e que sera
responsavel pela elaboragdo do relatorio de ocorréncias, a ser assinado pelas duas equipes (do
TRIBUNAL e da licitante).

A licitante terd o prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis a partir da instalacdo dos equipamentos e
softwares, para comprovar a aderéncia dos mesmos as exigéncias do Edital.

Nao sendo os testes aprovados pelos técnicos do TRIBUNAL, o pregoeiro convocara
automaticamente a segunda colocada e assim sucessivamente.

Os testes poderdo ser agendados com a DIRFOR - Diretoria Executiva de Informatica, no
telefone (31) 3237-6314 ou através do e-mail outsourcingimp@tjmg.jus.br.

1.12. DAS OBRIGA(}OES DA CONTRATADA
Executar os servicos e fornecimentos objeto deste Edital de acordo com os prazos,
especificacbes e condicdes estipuladas, responsabilizando-se por eventuais prejuizos
decorrentes do descumprimento de qualquer clausula estabelecida.
Responsabilizar-se integralmente pelos servigos prestados, bem como pelos equipamentos e
respectivas pecas, acessorios, componentes, e material de consumo (exceto papel).
Substituir os equipamentos por outros similares ou superiores, durante a vigéncia do contrato,
caso ocorram desgastes ou desatualizacdo tecnolédgica da sua linha de producdo, mantidas as
mesmas condi¢des contratuais.
As adicdes, subtracdes ou substituicbes deverdo ser previamente informadas a Diretoria
Executiva de Informatica, pois somente poderéo ser executadas se autorizadas pela mesma.
Responsabilizar-se por todos os direitos e obriga¢cdes contratados, mesmo que transfira para
autorizadas técnicas parte dos servigos contratados.
Substituir, sempre que exigido pelo Tribunal e independentemente de justificativa, técnico
residente no Tribunal que ndo apresentar nivel de servico compativel com o esperado, tendo a
Contratada um prazo de 30 dias corridos para efetuar sua substituicao.
Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo do TRIBUNAL ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade,
guando da fiscalizag&o ou 0 acompanhamento pelo TRIBUNAL.
Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo TRIBUNAL, obrigando-se a atender,
de imediato, todas as reclamacdes a respeito da qualidade da prestacdo dos servigos.
Comunicar ao gestor do contrato, por escrito, qualquer fato relacionado ao uso indevido do
equipamento, para providéncias por parte do TRIBUNAL.
Nao veicular publicidade acerca da contratagéo, salvo prévia autorizacao do TRIBUNAL.

Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo

exigidas na licitacdo, em consonancia com o artigo 55, inciso XllI, da Lei 8.666, de 21 de Junho
de 1993 e suas alteragcdes posteriores.
Todas as despesas relativas a execucdo dos servicos, tais como servicos em geral,
equipamentos em geral, ferramentas, transportes, pecas, embalagens, componentes e
acessorios, inclusive material de consumo (cilindro, tonner, revelador e afins), excetuando-se
apenas o papel destinado a producdo das coOpias e impressdes, correrdo por parte da
CONTRATADA.

1.13. DAS OBRIGACOES DO TRIBUNAL
N&o obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execu¢éo dos servicos
especificados, o TRIBUNAL reserva-se o direito de exercer a mais ampla, irrestrita, permanente
e completa fiscalizacdo, diretamente ou por outros prepostos designados.

Efetuar uma auditoria na contabilizacdo de péaginas impressas/copiadas a seu critério e a
gualquer tempo.

Emitir pareceres em todos os atos relativos a execuc¢do do Contrato, em especial aplicagéo de
sancoes, alteracdes e repactuacdes do Contrato.
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Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando necessario, para execucao dos
servigos e prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA.

Prestar informacdes e os esclarecimentos atinentes a prestacdo dos servicos que venham a ser
solicitados pelos empregados da CONTRATADA.

Responsabilizar-se pela infra-estrutura necessaria para instalacdo dos equipamentos
contratados, como energia elétrica, pontos elétricos e l6gicos de rede.

1.14. DAS DISPOSICOES FINAIS

Todas as declaracdes deverdo ser apresentadas com firma reconhecida em cartério.
Todos os documentos deverédo estar vigentes no dia previsto para realizagéo deste pregéo.
Seréo consideradas como horas Uteis, o horario compreendido entre 8:00 e 18:00 horas.

2. DOS EQUIPAMENTOS

2.1. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS EQUIPAMENTOS

Todos os equipamentos ofertados deverao:

- Ser novos, sem uso, e estar em fase de fabricagdo, ou seja, 0os seus componentes devem
estar sendo fabricados regularmente.

- Ser compativeis com os sistemas informatizados do TRIBUNAL em plataforma Windows e
sistema SISCOM caractere em plataforma Unix (impressédo em linguagem PCL — conjunto
de caracteres ISO LATIN 1), sem a necessidade de manutencdo em quaisquer relatérios ou
formularios dos sistemas do TRIBUNAL.

- Ser compativeis com os sistemas operacionais Windows 98 / 2000 / XP / Server 2003 / Vista
/ Linux

- Possibilitar a ligacdo em rede elétrica com tensdo 110/220V.

As multifuncionais ofertadas deverao:
- Permitir o cadastramento de no minimo 50 usuarios com respectivas senhas, liberando a
funcionalidade copia apos digitacdo de usuario e senha.

A funcao de Scan to folder deve permitir no minimo a digitaliza¢do do documento para pastas de
estacOes de trabalho ou servidores de uma rede TCP/IP.

Caso haja descontinuidade na producéo de algum equipamento ofertado, podera ser aceito, a
critério do TRIBUNAL, modelo ou versdo superior, desde que nado haja majoracéo de preco e
gue 0 novo equipamento atenda a todas as exigéncias deste Edital.

Todos os modelos de equipamentos deverao possuir certificacdo Energy Star.

Seguem o0s quantitativos e especificacdes técnicas minimas para cada modelo de equipamento
exigido neste Edital:
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Modelo A — multifuncional de pequeno porte

Quantidade Total

907

Caracteristicas minimas do equipamento:

Modelo Al
Qtde Tamanho de papel Digitalizacdo — Scanner
905 A4, Carta, Oficio2 Mono
Modelo A2
Qtde Tamanho de papel Digitalizagdo — Scanner
2 A3, A4, Carta, Oficio2 Mono/Color

Demais caracteristicas minimas comuns aos Modelos Al e A2:

Impresséao

Laser Monocromatica

Funcdes disponiveis

Impressao, Copia, Digitalizacdo

Velocidade impresséo (A4)

Minimo 16 PPM

Tempo impressao 12 pagina

Até 12 segundos

Alimentador automatico

Alimentador para até 30 documentos — para
copia e digitalizacao

Capacidade de Memoria

Minimo 64 MB

Processador

Minimo 190 MHz

Conectividade

Interface Ethernet 10/100 Base TX, USB 2.0

Configuracao da impressora

Através de pagina http (endereco IP)

Resolucao (impressao/copia)

600 x 600 dpi

Ciclo mensal

15.000 Paginas/Més

Capacidade do cartucho de tonner

6.000 paginas a 5% de cobertura

Bandeja de alimentacao 250 folhas
Saida de papel 100 folhas
Emulacéo PCL 6
Impresséo/Copia — frente e verso Automatico
Vidro de exposicao ou alimentador de Obrigatério

originais até o formato oficio |l

Digitalizacdo — Funcdes

Scan to folder, Scan to e -mail

Digitalizacdo — Resolucéo

600 x 600 dpi
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Modelo B — multifuncional parareprografia

Quantidade Total

15

Caracteristicas minimas do equipamento:

Modelo B1
Qtde Tamanho de papel
12 A4, Carta, Oficio2
Modelo B2
Qtde Tamanho de papel
3 A3, A4, Carta, Oficio2

Demais caracteristicas minimas comuns aos Modelos B1 e B2:

Impresséao

Laser Monocromética

Funcdes disponiveis

Impressédo, Copia, Digitalizacao

Velocidade impressao (A4)

Minimo 30 PPM

Tempo impressao 12 pagina

Até 12 segundos

Alimentador automatico

Alimentador para até 50 documentos — para
copia e digitalizacao

Capacidade de Memoria

Minimo 256 MB

Processador

Minimo 300 MHz

Conectividade

Interface Ethernet 10/100 Base TX, USB 2.0

Configuracao da impressora

Através de pagina http (endereco IP)

Resolucao (impressao/copia)

600 x 600 dpi

Ciclo mensal

100.000 Paginas/Més

Capacidade do cartucho de tonner

15.000 paginas a 5% de cobertura

Bandeja (gaveta) de alimentacao

1.500 folhas

Saida de papel 300 folhas
Emulacdo PCL 6
Impressédo/Copia — frente e verso Automatico

Digitalizacdo — Funcbes

Scan to folder, Scan to e-mail

Digitalizacdo — Scanner

Mono / Color

Digitalizacdo — Resolucao 600 x 600 dpi

Alceamento dos trabalhos Obrigatério

Modulo Grampeador 1 posicao — minimo de 20 folhas
Disco Rigido Obrigatorio

Capacidade do Disco Rigido Minimo de 20GB

Funcdo — Reducao/Ampliacao 25% a 400%

- Admite-se a utilizacao de gaveta adicional
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Modelo C — multifuncional parareprografia

Quantidade

1

Caracteristicas minimas do equipamento:

Impresséao

Laser Monocromética

Funcdes disponiveis

Impressao, Copia, Digitalizacdo

Tamanho de papel

A3, A4, Carta, Oficio2

Velocidade impresséo (A4) 50 PPM

Tempo impressao 12 pagina Até 9 segundos

Capacidade de Memoria 512 MB

Processador 500 MHz

Conectividade Interface Ethernet 10/100 Base TX, USB 2.0

Configuracao da impressora

Através de pagina http (endereco IP)

Resolucdo — impressao

600 x 600 dpi

Resolucdo — copia

600 x 600 dpi

Ciclo mensal

350.000 Paginas/Més

Capacidade do cartucho de tonner

25.000 paginas a 5% de cobertura

Bandeja de alimentacao

3.000 folhas

Saida de papel 300 folhas
Emulacdo PCL 6
Impresséao/Copia — frente e verso Automatico

Digitalizacdo — Funcdes

Scan to folder, Scan to e -mail

Digitalizacdo — Scanner

Mono / Color

Digitalizacdo — Resolucéo 600 x 600 dpi

Alceamento dos trabalhos Obrigatério

Modulo Grampeador 1 posicao — minimo de 20 folhas
Disco Rigido Obrigatério

Capacidade do Disco Rigido Minimo de 20GB

Funcdo — Reducao/Ampliacao 25% a 400%

- Admite-se a utilizacdo de gaveta adicional
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Modelo D —impressora laser colorido

Quantidade

2

Caracteristicas minimas do equipamento:

Impressao Laser/Led Colorida
Funcdes disponiveis Impressao

Tamanho de papel A3, A4, Carta, Oficio2
Gramatura do papel 180 g/mz

Velocidade impresséo (A4)

Minimo 28 PPM (mono)

Tempo impressao 12 pagina

Até 16 segundos (mono/colorido)

Capacidade de Memoria

Minimo 128 MB

Processador

Minimo 297 MHz

Conectividade

Interface Ethernet 10/100 Base TX, USB 2.0

Configuracao da impressora

Através de pagina http (endereco IP)

Resolucao

1200 x 1200 dpi ou 600 x 2400 dpi

Ciclo mensal

60.000 Paginas/Més

Capacidade do cartucho de tonner

3.000 paginas em cor e 3.000 paginas em
mono a 5% de cobertura

Bandeja de alimentacao

250 folhas

Saida de papel

150 folhas

Emulacdo

PCL6 — Postscript 3

Modelo E —impressora laser

Quantidade

1085

Caracteristicas minimas do equipamento:

Impresséo (A4)

Laser/Led Monocromatica

Funcdes disponiveis

Impressao

Tamanho de papel

A4, Carta, Oficio2

Velocidade impresséo (A4)

Minimo 25 PPM

Tempo impressao 12 pagina

Até 12 segundos

Capacidade de Memoria

Minimo 32 MB

Processador

Minimo 250 MHz

Conectividade

Interface Ethernet 10/100 Base TX, USB 2.0

Configuracao da impressora

Através de pagina http (endereco IP)

Resolucao

600 x 600 dpi

Ciclo mensal

15.000 Paginas/Més

Capacidade do cartucho de tonner

3.000 péaginas a 5% de cobertura

Bandeja de alimentacao 250 folhas
Saida de papel 150 folhas
Emulacdo PCL6
Impressao Frente e Verso Automatico
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Volumes estimados mensais

Segue abaixo, volume estimado mensal de impressdes/copias com base no volume real médio
observado no atual contrato de outsourcing relativo aos anos de 2007 e 2008.

Impressdes/cOpias — monocromaticas

Volume total Quantidade de Volume médio
Modelo por modelo de equipamento egquipamentos por estimado por
Papel A4 Papel A3 modelo equipamento
Al 3.569.399 0 905 3.944
A2 5.888 2.000 2 3.944
Bl 296.202 0 12 24.683
B2 66.549 7.500 3 24.683
C 204.427 2.500 1 206.927
E 1.627.500 0 1.085 1.500
Total 5.769.965 12.000 2.008

Impressdes — coloridas

Volume total Quantidade de Volume médio
Modelo por modelo de equipamento eguipamentos por estimado por
Papel A4 Papel A3 modelo equipamento

D 13.805 3.295 2 8.550

2.2. DO GERENCIAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO

A Contratada devera implantar, disponibilizar, manter e gerir solucdo informatizada, especializada no
gerenciamento e contabilizacdo pro-ativos centralizados da totalidade dos equipamentos contratados,
nas dependéncias do Tribunal em Belo Horizonte, com os requisitos minimos relacionados abaixo.

Gerenciamento e configuragcdo remota através de interface WEB de todos os equipamentos
contratados:

- Captura do(s) medidor(es) fisico(s) de contabilizacdo de impressodes e copias.

- Monitoramento do status do equipamento (modo standby, desligado, pronto/ligado,
inoperante por defeito ou atolamento de papel, falta de suprimentos).

- Mensuragédo do nivel de consumiveis.

- Gerenciamento da fila de impresséo.

Envio de alertas de status e de erros do equipamento via e-mail.

Localizacdo de equipamentos através de ferramenta de busca.

Contabilizacdo das copias e impressdes por Comarca, Edificacdo, Setor, Usuéario, Modelo de
Equipamento e Equipamento.

Contabilizacdo separada de copias e impressdes, com possibilidade de consolidagdo em
conjunto.

Possibilitar a consulta hierarquica por setores (organograma do Tribunal) das impressbes e
copias realizadas.

- Disponibilizar para cada usuéario que exerca funcédo gerencial determinado pelo Tribunal
acesso a Solucdo através de login e senha individuais para controle exclusivo das
informagdes do setor sob sua responsabilidade.

- O usuério (em funcao gerencial) s6 podera ter acesso as informacdes de seu setor sob sua
responsabilidade, ndo podendo visualizar dados de outros setores.

Os relatérios com informacdes sobre os usuarios deverdo conter a matricula e 0 nome que esta
cadastrado no Sistema de Recursos Humanos do Tribunal. As informagfes de matricula e nome
deverdo ser fornecidas pelo Tribunal, em periodicidade acordada, em formatos reconhecidos
pelo mercado de intercambio de dados para que a Contratada possa realizar a importacédo
necessaria para a Solucao.
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Manter informacdes relativas aos trabalhos impressos tais cano nome do arquivo e extensao,
data, tamanho do papel.

Todos o0s cadastramentos e atualizacdes dos dados necessarios a Solucdo serdo de
responsabilidade da Contratada.

A Contratada devera manter (cadastrar, alterar e excluir) a lista de usuarios com respectivas
senhas armazenados nos equipamentos para permitir a realizacao de copias. Os procedimentos
para manutencao da lista de usuarios deverao ser previamente acordados com o Tribunal.
Disponibilizar relatério atualizado mensalmente do inventario dos equipamentos, contendo o
namero de série dos mesmos, numero IP, modelo, localizacdo (comarca, edificacdo, setor), data
de instalac&o e respectivo responsavel pelo setor recebedor do equipamento.

Disponibilizar relatorios gerenciais detalhados e exportaveis dos trabalhos copiados/impressos,
com as seguintes informacdes: impressao/copia por comarca, edificacdo, setor, usuario, modelo
de equipamento, n°. de série do equipamento, diferenciacdo entre tamanhos de papel, colorida
ou mono, e consolidando a quantidade de impressdes/copias realizadas em periodos
selecionados, por usuario e setor (hierarquicamente).

Possuir recurso para customizacdo de envio de quaisquer informacdes em periodos pré-
programados, definidos pelo Tribunal, a fim de evitar trafego na rede.

A Contratada devera prover toda a infra-estrutura de servidor de rede central e todos os
softwares necessarios para a correta instalacdo e operacao da Solucéo:

o Devera apresentar durante a implantacdo da infra-estrutura de servidor de rede central,
todos os licenciamentos dos softwares instalados ou declaracdo do fornecedor dos
mesmas;

o Devera ser responsavel pelo backup de dados da Solucgéo.

Os hardwares e as licengcas de softwares fornecidos pela Contratada deverdo ser
constantemente atualizados para manter a qualidade do servico.

O Tribunal fornecera, caso necessario a seu critério, servidor de impressdo com sistema
operacional com Windows Server ou Linux para as localidades que tiverem no minimo 50
(cinguenta) equipamentos contratados a serem gerenciados.

A CONTRATADA devera disponibilizar ao TRIBUNAL, 1 (um) analista de gestéo e controle que
trabalhard nas dependéncias do TRIBUNAL, em Belo Horizonte, responsavel pelo
gerenciamento e gestdo da producao e fornecimento de informacdes e relatérios.

O Tribunal dara o devido acesso a rede de dados e fornecerd espaco fisico adequado para
implantacao da Solucéo.

O Tribunal definira quais relatérios originados pela Solugéo desejara receber na execugdo do
Contrato e em qual periodicidade.

Os relatérios deverdo ser disponibilizados em papel ou em arquivo eletrénico, a critério do
Tribunal.

A Contratada devera permitir o livre acesso do Tribunal a Solugéo para obtencédo de quaisquer
informacoes.

Todas as informacdes que possam ser extraidas da Solucdo deverdo ser fornecidas pela
Contratada, a qualquer tempo, quando solicitado pelo Tribunal.

A Solucao devera ser compativel com estagdes clientes Windows 98/XP/Vista.

A Solucao deverd, caso necessério, trabalhar com servidores de impresséo locais compativeis
com sistema operacional Windows Server ou Linux.

Todos os relatérios deverdo permitir geracdo para o formato PDF e permitir exportagdo para
CSV ou XML ou XLS.

2.3. DA ASSISTENCIA TECNICA
A assisténcia técnica serd de responsabilidade da Contratada, sem quaisquer dénus para o
Tribunal, e sera prestada, durante todo o periodo contratual, pela Contratada ou por autorizadas
técnicas, abrangendo os servicos relacionados abaixo.
A assisténcia técnica devera ser prestada de 08:00 as 18:00 horas de segunda a sexta-feira.
A Contratada devera disponibilizar central de atendimento, em horario comercial, onde serdo
registrados os pedidos de assisténcia técnica. Os pedidos poderdo ser registrados através de
linha telefénica gratuita (0800) e pagina da internet.
Para cada pedido de assisténcia técnica, devera ser fornecido ao usuario, nimero de chamado
para seu controle.
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Para a realizagcdo de um pedido de assisténcia técnica, o TRIBUNAL devera fornecer a
Contratada, no minimo as seguintes informacdes:

- numero de série do equipamento;

- local onde o equipamento esta instalado;

- problema / defeito observado;

- nome do responsével pela solicitacdo e numero do telefone para contato;

- nome do responséavel do setor.

A Contratada devera disponibilizar ao TRIBUNAL, através de pagina da Internet, pesquisa aos
pedidos de assisténcia técnica registrados pelo TRIBUNAL, com as seguintes informacoes:

- Numero de série do equipamento, data da abertura do chamado, usuario responsavel pela
abertura, problema informado, andamento do atendimento, e caso ja tenha sido
solucionado, data de solugdo e a solugéo do problema.

- Idade do chamado e Acordo de Nivel de Servigos.

- Somente pessoas autorizadas pelo TRIBUNAL terdo acesso a pagina da internet
disponibilizada.

A Contratada devera disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por
equipamento, dos pedidos de assisténcia técnica ndo encerrados com as seguintes informacoes:

- Numero de série do equipamento, data da abertura do chamado, usuario responsavel pela
abertura, problema informado, andamento do atendimento.

A Contratada devera disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por
equipamento, dos pedidos de assisténcia técnica encerrados (em periodos selecionados pelo
Tribunal), com as seguintes informacdes:

- Numero de série do equipamento, data da abertura do chamado, usuario responsavel pela
abertura, problema informado, data de solugéo e a solugao do problema.

A Contratada devera disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por
equipamento, com chamados atendidos acima do Acordo de Nivel de Servico e percentual de
atendimento de Acordo de Nivel de Servico no més.

A Contratada devera manter um nivel de servico acordado conforme item 2.4 do Anexo | —
Acordo de Nivel de Servico.

A CONTRATADA devera disponibilizar ao TRIBUNAL, o minimo de 1 (um) técnico residente que
trabalhard nas dependéncias do TRIBUNAL, em Belo Horizonte, para atendimento aos
equipamentos da Capital, responsavel pelas seguintes atividades, quando solicitado:

- atendimento de suporte de primeiro nivel, esclarecendo duvidas de utilizacdo dos
equipamentos e diagnosticando possiveis problemas informados pelos usuarios;

- instalacéo, desinstalac&o e substituicdo de equipamentos.

Todos os relatorios deverdo estar disponiveis na pagina Web e permitir geracéo para o formato
PDF e permitir exportagéo para CSV ou XML ou XLS.
Da Manutencéo preventiva e corretiva

- A manutencdo preventiva compreende a limpeza interna geral e verificacdo das condicdes
de funcionamento das pecas e componentes.

- Os procedimentos para manutencdo preventiva dos equipamentos deverédo ser acordados
com o Tribunal apés assinatura do Contrato.

- A Contratada devera efetuar no minimo 1 (uma) manutencdo preventiva anual por
equipamento contratado.

- A manutencdo corretiva compreende a eliminagdo de defeitos ou problemas dos
eguipamentos e softwares (gerenciamento, bilhetagem, drivers de impressédo e/ou agentes
de bilhetagem das estacBes dos usuarios), inclusive os ocasionados por problemas de
operacdo (atolamento de papel, ajustes de bandeja, etc.), promovendo as reparagdes
necessarias, mantendo-os em perfeito funcionamento.

- Em toda manutengdo preventiva ou corretiva, devera ser preenchido Relatorio de
Atendimento Técnico (RAT), individualizado por equipamento mantido, e assinado pelo
usudrio responsavel pelo chamado, com data e hora de encerramento.

- Caso a manutencdo preventiva ou corretiva altere o valor do(s) contador(es) fisico(s), a
leitura prévia do mesmo devera ser realizada, sendo o valor anotado no RAT.

= O pagamento referente as coépias/impressdes realizadas pelo equipamento no
periodo estara condicionado a execucao do procedimento acima.
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O Tribunal pode a qualquer momento, solicitar & Contratada, a apresentagédo de quaisquer
relatérios de atendimento técnico, de forma a atestar a execucdo dos servicos de
assisténcia técnica.
As manutengbes preventivas e corretivas deverdo ser feitas on-site, ou seja, nas
dependéncias do TRIBUNAL.
= Constatada a necessidade de remocdo do equipamento das instalacdes do
Tribunal, a Contratada devera substitui-lo imediatamente por outro idéntico ou
superior, disponibilizando-o em pleno funcionamento.
= A substituicdo temporéria do equipamento original por outro, suspendera o prazo
para a solucao do pedido de assisténcia técnica.
Caso o equipamento fique indisponivel por um periodo superior a sessenta horas Uteis num
periodo de trés meses consecutivos, o Tribunal podera exigir da Contratada a substituicao
por outro equipamento novo e original, conforme prazos estipulados para instalacao,
desinstalacdo e substituicdo de equipamentos.
A Contratada devera fornecer todas as pecas de reposicao que se fizerem necessérias.

Do fornecimento do material de consumo e recolhimento

A Contratada devera fornecer todo o material de consumo (tonner, cilindro, revelador,
grampos e afins), necessarios ao perfeito funcionamento dos equipamentos, exceto papel,
sendo entregues nos locais relacionados no Anexo |.

A Contratada devera efetuar o recolhimento de todos os materiais de consumo ja utilizados
pelo TRIBUNAL, em periodicidade acordada com o TRIBUNAL, de forma a nao ceixar
acumular os materiais utilizados sem serventia nas localidades.

Todos os materiais de consumo deverao ser entregues em caixas lacradas.

Todos os materiais de consumo deverdo ser originais de fabrica, novos, de primeira
qualidade, de primeiro uso, ndo remanufaturados, ndo reciclados, ndo recondicionados e
gue n&o possuem partes ou componentes reaproveitados, inclusive a carcaca.

Caso fique comprovada a qualquer momento por parte do Tribunal a utilizacdo de materiais
de consumo que ndo atendam as especifica¢cdes solicitadas, a Contratada podera sofrer
sang0des e penalidades previstas no edital.

A CONTRATADA devera manter reserva de material de consumo nos locais de instalagéo
dos equipamentos, em numero minimo ao total de equipamentos instalados na localidade,
visando a garantia de continuidade dos servicos de impressdo/copia, quando o0s
suprimentos dos equipamentos esgotarem sua capacidade.

N&o é de responsabilidade do Tribunal a solicitacdo de material de consumo, sendo sua
reposicdo realizada de forma pro-ativa pela Contratada, conforme Acordo de Nivel de
Servicos, através de sistema de gerenciamento dos equipamentos. A Contratada devera
registrar devidamente os materiais enviados em sistema préprio de chamados e informé-los
ao Tribunal.

Do Suporte Técnico

O suporte técnico compreende a prestacdo de informacdes sobre utilizacdo ou operacdo
dos equipamentos e softwares, como também informacdes técnicas sobre os produtos.
Sera prestado por telefonema ou e-mail oriundos da Contratada.

Dos servicos de Instalacao, Desinstalacao e Substituicdo

E de responsabilidade da Contratada, a instalacdo, desinstalacdo e substituicdo dos
equipamentos, além da configuracdo dos softwares necessarios a utilizacdo, gerenciamento
e bilhetagem dos mesmos.

E de responsabilidade do Tribunal a instalac&o dos pontos de rede elétrica e l6gica.

Os equipamentos deverao ser instalados em rede TCP-IP, e na impossibilidade, em porta
USB de determinada estacao de trabalho.

Devera ser assinado pelo responsavel pela comarca/setor o termo de recebimento ou
retrada de equipamento, quando da instalacdo, desinstalagdo ou substituicdo de
equipamento.
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2.4. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

- Percentual de conformidade SLA - nivel de servico de 90%, ou seja, este percentual dos
chamados tém que ser solucionados dentro dos prazos estabelecidos, com apuragcdo mensal.

O prazo de solucdo é o periodo compreendido entre a abertura do chamado pelo Tribunal e a

solucéo efetiva do mesmo.

PRAZO DE
SERVICO LOCALIDADE SETOR ~
¢ SOLUCAO
. BELO HORIZONTE - 22 CARTORIOS, APOIOS E .
MANUTENGAO CORRETIVA | QO HOR! AN 4 HORAS UTEIS
" BELO HORIZONTE - FORUM )
MANUTENGAO CORRETIVA | PELOHORYZ TODOS 4 HORAS UTEIS
- TODOS (EXCETO CARTORIOS, ,
MANUTENGAO CORRETIVA | BELO HORIZONTE APOIOS, ASSESSORIAS E FORUM 10 HORAS UTEIS
LAFAYETTE
. REGIAO METROPOLITANA ,
MANUTENGAO CORRETIVA | SEGRO MET DT TODOS 10 HORAS UTEIS
MANUTENGAO CORRETIVA | COMARCAS DO INTERIOR TODOS 20 HORAS UTEIS
FORNECIMENTO DE ,
R TODAS TODOS 10 DIAS UTEIS
RESOLUGAO DE DUVIDAS TODAS TODOS 10 HORAS UTEIS

DE UTILIZACAO

INSTALAGAO, _
DESINSTALACAO,

SUBSTITUIQAO DE BELO HORIZONTE 20 HORAS UTEIS
EQUIPAMENTOS
INSTALACAO,
gSgg“TSITTSI'&@OASE COMARCAS DO INTERIOR 40 HORAS UTEIS
EQUIPAMENTOS
(*) Comarcas da Regido Metropolitana de Belo Horizonte:
BETIM IBIRITE MATEUS LEME SABARA
BRUMADINHO IGARAPE MATOZINHOS SANTA LUZIA
CAETE ITABIRITO NOVA LIMA SETE LAGOAS
CONTAGEM JABUTICATUBAS PEDRO PEOPOLDO VESPASIANO
ESMERALDAS LAGOA SANTA RIBEIRAO DAS NEVES

A Solucéo de gerenciamento e controle da producédo devera obedecer a disponibilidade de forma
a atender integralmente os servicos de impressao/reprografia e gestdo dos equipamentos

contratados.

0 Indisponibilidade maxima admitida (mensal) - 10 (dez) horas Uteis.

o0 Na hipétese do descumprimento acima o Tribunal podera descontar da fatura dos
servicos contratados 0s custos mensais referentes a solugdo de gerenciamento e
controle da producdo proporcionalmente a indisponibilidade mensal, com base na
planilha de custos apresentados no ato da Contratacao.

Horas uteis compreendidas no TIMG: 08:00 as 18:00hs.

2.5. DOS TREINAMENTOS E MANUAIS
A Contratada devera ministrar treinamentos de utilizacdo ou operacéo dos equipamentos com as
seguintes caracteristicas:

- Treinamento para no minimo 2 (dois) operadores dos equipamentos em cada setor
recebedor dos mesmos.

- Devera permitir
principalmente quanto as funcionalidades

relacionadas a

a compreensdo das principais caracteristicas dos equipamentos,

reducdo de custos de
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impressao/copia, tais como impressao/copia frente e verso, scan to email, possibilitando
aos participantes utilizar todos os recursos disponiveis.
- O treinamento devera ser executado no local de instalagéo dos equipamentos.
A Contratada devera ministrar treinamento hands-on, nas dependéncias do Tribunal, em Belo
Horizonte, que permita a compreensdo e utlizacdo das funcionalidades da Solucdo de
Gerenciamento e Controle da Producdo, para no minimo 4 (quatro) funcionarios da Diretoria
Executiva de Informética.
Devera ser fornecido a critério do Tribunal, guia r4pido de utilizacdo dos equipamentos
disponibilizados em papel, na propor¢cdo de 2 guias para cada equipamento contratado e em
meio digital para disponibilizagc&o via WEB.
Devera ser fornecido guia rapido para realizagcdo de consultas e geracdo de relatorios na
Solucéo, disponibilizado em meio digital.
Deverao ser fornecidos manuais técnicos da Solucdo para a Diretoria Executiva de Informatica.

2.6. OUTRAS INFORMAGCOES
- Todas as comarcas estao conectadas a Belo Horizonte via linha dedicada, com velocidade de no
minimo 512 Kbps.
Todas as comarcas estdo numa mesma rede. Cada comarca possui 0 seu servidor de
autenticacdo Unix (Samba) ou Windows.
Estimativas:
o 15.000 (quinze mil) usuérios no TIMG;
o0 15.000 (quinze mil) estacdes de trabalho instaladas no TIMG.
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3. DAS COMARCAS DO TJMG — INTERIOR

Abaeté

Abre-Campo

Campos Altos

Acucena

Campos Gerais

Governador Valadares

Aguas Formosas

Canapolis

Gréo-Mogol

Aimorés

Candeias

Guanhaes

Aiuruoca

Capelinha

Guapé

Além Paraiba

Capinépolis

Guaranésia

Alfenas

Carandai

Guarani

Almenara

Carangola

Guaxupé

Alpinépolis

Caratinga

Ibi&

Alto Rio Doce

Carlos Chagas

Ibiraci

Alvinépolis

Carmo da Mata

Ibirité

Andradas

Carmo de Minas

Igarapé

Andrelandia

Carmo do Cajuru

Iguatama

Aracuali

Carmo do Paranaiba

Inhapim

Araguari

Carmo do Rio Claro

Ipanema

Araxa

Carmopolis de Minas

Ipatinga

Arcos

Cassia

Itabira

Areado

Cataguases

Itabirito

Arinos

Caxambu

Itaguara

Baependi

Claudio

Itajuba

Bambui

Conceicéo das Alagoas

Itamarandiba

Bardo de Cocais

Conceicado do Mato
Dentro

Itambacuri

Itamoji

Barbacena

Conceicdo do Rio Verde

Itamonte

Barroso

Congonhas

Itanhandu

Belo Horizonte

Conquista

Itanhomi

Belo Vale

Conselheiro Lafaiete

Itapajipe

Betim

Conselheiro Pena

Itapecerica

Bicas

Contagem

Itatna

Boa Esperanca

Coracdo de Jesus

Ituiutaba

Bocaillva

Corinto

Itumirim

Bom Despacho

Coromandel

Iturama

Bom Sucesso

Coronel Fabriciano

Jabuticatubas

Bonfim

Cristina

Jacinto

Bonfindpolis de Minas

Cruzilia

Jacui

Borda da Mata

Curvelo

Jacutinga

Botelhos

Diamantina

Janalba

Brasilia de Minas

Divino

Januéria

Brasdpolis

Divinépolis

Jequeri

Brumadinho

Dores do Indaia

Jequitinhonha

Bueno Brandao

El6i Mendes

Jodo Monlevade

Buenopolis

Entre-Rios de Minas

Joao Pinheiro

Buritis

Ervalia

Juiz de Fora

Cabo Verde

Esmeraldas

Lagoa da Prata

Cachoeira de Minas

Espera Feliz

Lagoa Santa

Caeté

Espinosa

Lajinha

Caldas

Estrela do Sul

Lambari

Camanducaia

Eugendpolis

Lavras

Cambui

Extrema

Leopoldina

Cambuquira

Ferros

Lima Duarte

Campanha

Formiga

Luz

Campestre

Francisco Sa

Machado

Campina Verde

Frutal

Malacacheta

Campo Belo

Galiléia

Manga

Manhuagu
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Manhumirim

Piranga

Mantena

Mar de Espanha

Pirapetinga

Tarumirim

Teixeiras

Pirapora

Mariana

Pitangui

Teo6filo Otoni

Martinho Campos

Piumhi

Timéteo

Mateus Leme

Matias Barbosa

Poco Fundo

Tiros

Tombos

Matozinhos

Pogos de Caldas

Trés Coragbes

Pompeu

Medina

Ponte Nova

Trés Marias

Mercés

Porteirinha

Trés Pontas

Mesquita

Minas Novas

Pouso Alegre

Tupaciguara

Turmalina

Prados

Miradouro

Prata

Uba

Mirai

Pratapolis

Uberaba

Montalvania

Presidente Olegario

Uberlandia

Monte Alegre de Minas

Monte Azul

Raul Soares

Unai

Varginha

Resende Costa

Monte Belo

Resplendor

Varzea da Palma

Monte Carmelo

Ribeirdo das Neves

Vazante

Monte Santo de Minas

Rio Casca

Vespasiano

Monte Sido

Montes Claros

Rio Novo

Vigosa

Virginépolis

Rio Paranaiba

Morada Nova de Minas

Rio Pardo de Minas

Visconde do Rio Branco

Muriaé

Rio Piracicaba

Mutum

Rio Pomba

Muzambinho

Nanuque

Rio Preto

Rio Vermelho

Natércia

Sabara

Nepomuceno

Sabindpolis

Nova Era

Nova Lima

Sacramento

Nova Ponte

Salinas

Santa Béarbara

Nova Resende

Santa Luzia

Nova Serrana

Santa Maria do Suacgui

Novo Cruzeiro

Oliveira

Santa Rita de Caldas

Santa Rita do Sapucai

Ouro Branco

Santa Vitoria

Ouro Fino

Santo Antonio do Monte

Ouro Preto

Santos Dumont

Palma

Para de Minas

S&do Domingos do Prata

S&ao Francisco

Paracatu

Sao Gongalo do Sapucai

Paraguacu

Sao Gotardo

Paraisopolis

Sao Jodo da Ponte

Paraopeba

Passa-Quatro

Sao Jodo delRei

S&o Jodo Evangelista

Passa-Tempo

S&o Jodo Nepomuceno

Passos

Séo Lourengo

Patos de Minas

Sado Romao

Patrocinio

Pecanha

Sdo Roque de Minas

S&o Sebastido do Paraiso

Pedra Azul

Senador Firmino

Pedralva

Serro

Pedro Leopoldo

Perdizes

Sete Lagoas

Perddes

Silvianépolis

Taiobeiras
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4. DO CRONOGRAMA DE INSTALACAQ DOS EQUIPAMENTOS

Tabela 1: Cronograma de Instalagcéo

MODELOS
COMARCA / LOCALIDADE

Instalar apos
assinatura do

Al A2 B1 B2 C E contrato até
Belo Horizonte - Fazenda Publica Estadual 8 7 45° dia
Belo Horizonte — Férum Lafayette 99 87 45° dia
Belo Horizonte - Reprografias 12 3 1 45° dia
Contagem 26 21 45° dia
Governador Valadares 18 14 45° dia
Juiz de Fora 31 27 45° dia
Uberlandia 35 28 45° dia
Araguari 10 9 55° dia
Araxa 3 6 55° dia
Belo Horizonte - 22 instancia 134 2 149 55° dia
Betim 15 11 55° dia
Divinépolis 17 15 55° dia
Ipatinga 13 10 55° dia
Montes Claros 19 15 55° dia
Passos 9 9 55° dia
Pouso Alegre 12 11 55° dia
Tedfilo Otoni 11 10 55° dia
Uberaba 22 18 55° dia
Alfenas 2 6 65° dia
Barbacena 10 9 65° dia
Belo Horizonte - CASA PAI-PJ 1 0 65° dia
Belo Horizonte — Férum Barreiro 4 3 65° dia
Belo Horizonte - Vara Infancia e Juventude 6 4 65° dia
Campo Belo 2 5 65° dia
Conselheiro Lafaiete 10 9 65° dia
Coronel Fabriciano 7 4 65° dia
Frutal 2 3 65° dia
Ibirité 2 4 65° dia
Itabira 2 5 65° dia
ltuiutaba 1 7 65° dia
Manhuagu 3 5 65° dia
Muriaé 1 7 65° dia
Nova Lima 3 5 65° dia
Para de Minas 3 5 65° dia
Patos de Minas 2 7 65° dia
Pocos de Caldas 10 9 65° dia
Ribeirdo das Neves 10 9 65° dia
Santa Luzia 8 6 65° dia
S&o Jodo del-Rei 2 7 65° dia
Sete Lagoas 11 9 65° dia
Trés Coracdes 2 6 65° dia
Uba 2 5 65° dia
Unai 3 5 65° dia
Varginha 10 9 65° dia
Acucena 1 2 75° dia
Além Paraiba 2 4 75° dia
Bom Despacho 2 3 75° dia
Buritis 1 2 75° dia
Caeté 2 3 75° dia
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Cambui 2 2 75° dia
Carangola 1 4 75° dia
Caratinga 2 5 75° dia
Cassia 2 3 75° dia
Cataguases 2 5 75° dia
Curvelo 2 5 75° dia
Francisco Sa 1 2 75° dia
Itajuba 3 6 75° dia
Itambacuri 2 2 75° dia
Itatina 2 6 75° dia
lturama 2 3 75° dia
Januéria 2 3 75° dia
Jodo Monlevade 2 3 75° dia
Joéo Pinheiro 1 3 75° dia
Lagoa da Prata 2 3 75° dia
Lagoa Santa 2 3 75° dia
Lavras 3 5 75° dia
Leopoldina 3 5 75° dia
Luz 1 2 75° dia
Manhumirim 1 3 75° dia
Nanuque 2 3 75° dia
Ouro Preto 3 4 75° dia
Paracatu 2 4 75° dia
Patrocinio 2 5 75° dia
Pecanha 1 2 75° dia
Pedra Azul 1 2 75° dia
Pedro Leopoldo 2 3 75° dia
Perdizes 1 2 75° dia
Pirapora 3 5 75° dia
Piumhi 2 3 75° dia
Pompéu 1 2 75° dia
Ponte Nova 2 5 75° dia
Porteirinha 1 2 75° dia
Sabara 1 3 75° dia
Sacramento 2 2 75° dia
Salinas 1 2 75° dia
Santa Rita do Sapucai 1 4 75° dia
Santa Vitéria 1 2 75° dia
Santos Dumont 3 4 75° dia
Sao Lourenco 2 4 75° dia
Sao Sebastido do Paraiso 2 6 75° dia
Timoteo 6 4 75° dia
Trés Pontas 1 2 75° dia
Vespasiano 2 5 75° dia
Vigosa 2 5 75° dia
Visconde do Rio Branco 1 4 75° dia
Abaeté 1 1 90° dia
Abre-Campo 1 1 90° dia
Aguas Formosas 1 1 90° dia
Aimorés 1 1 90° dia
Aiuruoca 1 1 90° dia
Almenara 1 4 90° dia
Alpinépolis 1 2 90° dia
Alto Rio Doce 1 1 90° dia
Alvinépolis 1 1 90° dia
Andradas 2 2 90° dia
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Andrelandia 1 1 90° dia
Araguai 1 2 90° dia
Arcos 1 2 90° dia
Areado 1 1 90° dia
Arinos 1 2 90° dia
Baependi 1 2 90° dia
Bambui 1 1 90° dia
Bardo de Cocais 1 1 90° dia
Barroso 1 2 90° dia
Belo Vale 1 1 90° dia
Bicas 1 1 90° dia
Boa Esperanca 1 2 90° dia
Bocailva 1 4 90° dia
Bom Sucesso 1 1 90° dia
Bonfim 1 1 90° dia
Bonfin6polis de Minas 1 1 90° dia
Borda da Mata 1 1 90° dia
Botelhos 1 1 90° dia
Brasilia de Minas 1 2 90° dia
Brasopolis 1 1 90° dia
Brumadinho 1 3 90° dia
Bueno Brand&o 1 1 90° dia
Buendpolis 1 1 90° dia
Cabo Verde 1 1 90° dia
Cachoeira de Minas 1 1 90° dia
Caldas 1 1 90° dia
Camanducaia 1 2 90° dia
Cambuquira 1 1 90° dia
Campanha 1 1 90° dia
Campestre 1 2 90° dia
Campina Verde 1 2 90° dia
Campos Altos 1 2 90° dia
Campos Gerais 1 1 90° dia
Canapolis 1 1 90° dia
Candeias 1 1 90° dia
Capelinha 1 2 90° dia
Capinépolis 1 1 90° dia
Carandai 1 1 90° dia
Carlos Chagas 1 1 90° dia
Carmo da Mata 1 1 90° dia
Carmo de Minas 1 1 90° dia
Carmo do Cajuru 1 2 90° dia
Carmo do Paranaiba 1 2 90° dia
Carmo do Rio Claro 1 2 90° dia
Carmopolis de Minas 1 1 90° dia
Caxambu 1 2 90° dia
Claudio 1 2 90° dia
Conceigédo das Alagoas 1 1 90° dia
Concei¢ao do Mato Dentro 1 2 90° dia
Conceicdo do Rio Verde 1 1 90° dia
Congonhas 1 3 90° dia
Conquista 1 1 90° dia
Conselheiro Pena 1 2 90° dia
Coracao de Jesus 1 1 90° dia
Corinto 1 2 90° dia
Coromandel 1 1 90° dia




Cristina 1 1 90° dia
Cruzilia 1 1 90° dia
Diamantina 2 3 90° dia
Divino 1 2 90° dia
Dores do Indaia 1 2 90° dia
El6i Mendes 1 2 90° dia
Entre-Rios de Minas 1 1 90° dia
Ervalia 1 1 90° dia
Esmeraldas 1 2 90° dia
Espera Feliz 1 2 90° dia
Espinosa 1 1 90° dia
Estrela do Sul 1 1 90° dia
Eugendpolis 1 1 90° dia
Extrema 1 1 90° dia
Ferros 1 1 90° dia
Formiga 2 6 90° dia
Galiléia 1 1 90° dia
Grao-Mogol 1 1 90° dia
Guanhaes 1 3 90° dia
Guapé 1 2 90° dia
Guaranésia 1 1 90° dia
Guarani 1 1 90° dia
Guaxupé 1 4 90° dia
Ibia 1 1 90° dia
Ibiraci 1 1 90° dia
Igarapé 1 2 90° dia
Iguatama 1 1 90° dia
Inhapim 1 2 90° dia
Ipanema 1 1 90° dia
Itabirito 1 2 90° dia
Itaguara 1 1 90° dia
Itamarandiba 1 1 90° dia
Itamoiji 1 1 90° dia
Itamonte 1 1 90° dia
Itanhandu 1 1 90° dia
Itanhomi 1 1 90° dia
Itapajipe 1 1 90° dia
Itapecerica 1 1 90° dia
ltumirim 1 1 90° dia
Jabuticatubas 1 1 90° dia
Jacinto 1 1 90° dia
Jacui 1 1 90° dia
Jacutinga 1 2 90° dia
Janauba 1 3 90° dia
Jequeri 1 2 90° dia
Jequitinhonha 1 2 90° dia
Lajinha 1 1 90° dia
Lambari 1 1 90° dia
Lima Duarte 1 1 90° dia
Machado 1 3 90° dia
Malacacheta 1 1 90° dia
Manga 1 2 90° dia
Mantena 1 4 90° dia
Mar de Espanha 1 1 90° dia
Mariana 1 2 90° dia
Martinho Campos 1 1 90° dia
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Mateus Leme

90° dia

1 3
Matias Barbosa 1 2 90° dia
Matozinhos 2 2 90° dia
Medina 1 2 90° dia
Mercés 1 1 90° dia
Mesquita 1 1 90° dia
Minas Novas 1 1 90° dia
Miradouro 1 1 90° dia
Mirai 1 1 90° dia
Montalvania 1 1 90° dia
Monte Alegre de Minas 1 1 90° dia
Monte Azul 1 2 90° dia
Monte Belo 1 1 90° dia
Monte Carmelo 1 2 90° dia
Monte Santo de Minas 1 2 90° dia
Monte Sido 1 1 90° dia
Morada Nova de Minas 1 2 90° dia
Mutum 1 1 90° dia
Muzambinho 1 1 90° dia
Natércia 1 1 90° dia
Nepomuceno 1 1 90° dia
Nova Era 1 1 90° dia
Nova Ponte 1 1 90° dia
Nova Resende 1 1 90° dia
Nova Serrana 1 1 90° dia
Novo Cruzeiro 1 2 90° dia
Oliveira 1 3 90° dia
Ouro Branco 1 2 90° dia
Ouro Fino 1 3 90° dia
Palma 1 1 90° dia
Paraguacu 1 2 90° dia
Paraisépolis 1 2 90° dia
Paraopeba 1 2 90° dia
Passa-Quatro 1 1 90° dia
Passa-Tempo 1 1 90° dia
Pedralva 1 1 90° dia
Perdbes 1 1 90° dia
Piranga 1 1 90° dia
Pirapetinga 1 1 90° dia
Pitangui 1 2 90° dia
Poco Fundo 1 1 90° dia
Prados 1 1 90° dia
Prata 1 1 90° dia
Pratapolis 1 2 90° dia
Presidente Olegario 1 1 90° dia
Raul Soares 1 1 90° dia
Resende Costa 1 1 90° dia
Resplendor 1 1 90° dia
Rio Casca 1 1 90° dia
Rio Novo 1 1 90° dia
Rio Paranaiba 1 1 90° dia
Rio Pardo de Minas 1 2 90° dia
Rio Piracicaba 1 1 90° dia
Rio Pomba 1 1 90° dia
Rio Preto 1 1 90° dia
Rio Vermelho 1 2 90° dia
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Sabindpolis 1 1 90° dia
Santa Barbara 1 2 90° dia
Santa Maria do Suagui 1 1 90° dia
Santa Rita de Caldas 1 1 90° dia
Santo Anténio do Monte 1 1 90° dia
Sao Domingos do Prata 1 1 90° dia
S&ao Francisco 1 3 90° dia
Séo Gongalo do Sapucai 1 3 90° dia
Séo Gotardo 1 2 90° dia
Sédo Jodo da Ponte 1 2 90° dia
Sao Jodo Evangelista 1 2 90° dia
Séo Jodo Nepomuceno 1 3 90° dia
Sdo Romao 1 1 90° dia
Sao Roque de Minas 1 1 90° dia
Senador Firmino 1 1 90° dia
Serro 1 1 90° dia
Silvianépolis 1 1 90° dia
Taiobeiras 1 2 90° dia
Tarumirim 1 1 90° dia
Teixeiras 1 1 90° dia
Tiros 1 2 90° dia
Tombos 1 1 90° dia
Trés Marias 1 1 90° dia
Tupaciguara 1 2 90° dia
Turmalina 1 1 90° dia
Varzea da Palma 1 3 90° dia
Vazante 1 2 90° dia
Virginépolis 1 1 90° dia
TOTAL 905 12 1 1085
TOTAL GERAL DOS MODELOS 2010

ApGs a assinatura do instrumento contratual, serd necessaria reunido técnica entre a Contratada
e equipe técnica do Tribunal, para estabelecer as a¢des necessarias para o melhor efetivo
cumprimento do cronograma de implantagéo dos equipamentos.
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ANEXO Il - (MODELO) CREDENCIAMENTO

Credenciamos 0(8) Sr.(8) ..ccceeerveeerrieeeiiieeeiiee e , portador(a) da Cedula de
Identidade N.% ....ooooiiiiiii e, € CPF NO e , a participar do
Pregao instaurado pelo Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, sob o n.° 120/08, na qualidade
de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe plenos poderes para pronunciar-se em nome da
[Tod1¢= 10| (=TT , CNPJ NO. e e, , bem como

formular propostas e praticar todos os demais atos inerentes ao certame.

( ) DECLARAMOS, sob as penas da Lei, que nossa empresa encontra-se enquadrada como

(microempresa — ME ou empresa de pequeno porte — EPP), para fins das

prerrogativas da Lei Complementar n°. 123/2006.

.................................. s e 08 i dE XXXX

Assinatura
Nome e nimero da identidade do responsavel pela Sociedade

Obs.:

Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar pela
sociedade, a falta de qualquer uma delas invalida o documento, salvo se for saneada no
momento do credenciamento.
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ANEXO Il - (MODELO) DECLARAGAO

(inserir a razéo social) , CNPJ n°. , Sediada

(endereco completo) , declara, sob as penas da lei, que

cumpre os requisitos de habilitagdo para a participacéo no Procedimento Licitatorio n°. 120/08.

.................................. e A€ e, dE XXX

Assinatura
Nome e numero da identidade do Representante Legal
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ANEXO IV — (MODELO) PROPOSTA COMERCIAL
Pregéo n°: 120/08
Objeto: Contratacdo de empresa especializada para prestacéo de servi¢cos de impresséo e reprografia,

com fornecimento de equipamentos, servicos de assisténcia técnica, treinamentos, gerenciamento e
controle da producéo.

Razéo Social:
CNPJ: CRC:
Endereco: Bairro: Cidade: CEP:
Telefone: Fax: E-mail:
Banco: Nome e N° Agéncia: Conta Bancaria:
ITEM DESCRICAO COMPLETA QT. MARCA MODELO
1 Al — Multifuncional pequeno porte —16PPM 905
2 A2 — Multifuncional pequeno porte —16PPM 2
3 B1 — Multifuncional médio porte — 30PPM 12
4 B2 — Multifuncional médio porte — 30PPM 3
5 C — Multifuncional grande porte — 50PPM 1
6 D — Impressora colorida — 28PPM 2
7 E — Impressora laser — 25PPM 1085
o . . Preco Unitario Por
Descricao Item 03 Quantidade Estimada Mensal Milheiro (R$)
e ~ o 4.000.000 copias/impressoes - total
Copia/ impressdo monocromatica (pcm) : .
estabelecido franquia
Copia/ impressdo monocromatica excedente P ~
(pce) = 70% da pem 1.781.965 colpias/impressdes
Impresséao colorida (pcc) = 4 x pcm 17.100 copias/impressdes
TOTAL MENSAL: (4.000.000 (fm) x pcm) + (1.781.965 x pce) + (17.100 x pcc)
TOTAL ANUAL
SOFTWARE(S) PARA GERENCIAMENTO E BILHETAGEM
COM TODOS OS LICENCIAMENTOS NECESSARIOS

MEMORIA DE CALCULO:
Preco total mensal = (4.000.000(fm) x pcm) + (1.781.965 x pce) + (17.100 x pcc), onde:
- fm = franquia mensal
- pcm = preco da copia/impressdo monocromatica
- pcc = precgo da impresséo colorida

Declaramos que possuimos toda a infra-estrutura, rede prépria ou de autorizadas técnicas capazes de
prestar os servigos objeto deste Edital em todas as comarcas do TIMG.

Declaramos que atendemos a todas as condi¢des de fornecimento descritas no edital e seus anexos.

Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias.
Local e data.

Assinatura do responsavel
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ANEXO V — (MODELO) DECLARAGCAO DE MENOR EMPREGAD O

(Inciso XXXl do Artigo 7° da Constituicado Federal)

PESSOA JURIDICA

Ref.: Licitagdo n° /2008
(nome da empresa), CPF/CNPJ n° , por intermédio de seu representante legal
o(a) Sr(a). (home do representante), portador(a) da Carteira de Identidade n° , DECLARA,

para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei
n® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

, de de xxxx

(Nome — Identidade — CPF/CNPJ do declarante)

PESSOA FISICA
Ref.: Licitagéo n° /2008
(nome do licitante), portador(a) da Carteira de Identidade n° , € do CPF n°

, DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de
1993, acrescido pela Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos

em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

, de de xxxx

(Nome — Identidade — CPF)
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ANEXO VI — (MODELO) ATESTADO DE CAP ACIDADE TECNICA

A (nome da empresa cliente) declara, para fins de participagdo no PROCESSO LICITATORIO n°

............ do Tribunal de Justica de Minas Gerais, que a empresa (nome da empresa licitante), inscrita

no CNPJ sob 0 n® ... , prestou servigos de impressao/reprografia, com o fornecimento de

equipamentos, gerenciamento e controle da producéo utilizando software de gerenciamento e

bilhetagem, servicos de assisténcia técnica, abrangendo a manutencdo preventiva e corretiva,

reposicdo de pecas e todos 0s suprimentos necessarios (exceto papel), conforme especificacdes

abaixo:

Caracterizacao do declarante (nome do 6rgao da empresa cliente, CNPJ, endereco, telefone, e-mail);
Especificacdo do numero de impressoras ou multifuncionais fornecidas;

Data de inicio e término dos servicos;

Duracao do contrato (em meses);

Municipios nos quais as impressoras ou multifuncionais foram instaladas;

Implantacdo, manutencdo e gestdo de solugdo informatizada, especializada no gerenciamento e
contabilizacdo pro-ativos centralizados das impressoras ou multifuncionais, utilizando software de

gerenciamento e bilhetagem;

Grau de satisfacdo do cliente, com manifestacdo expressa do signatario, quanto a qualidade dos
servigos prestados.

Local e data

Assinatura (com firma reconhecida) do representante legal da declarante
Nome:

Cargo:
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ANEXO VIl - MINUTA DE CONTRATO

CONTRAT
Ct. XXX/IXX

CONTRATO de prestacao de servicos que entre si celebram o TRIBUNAL
DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS e a empresa XXXXXXXXX.

Pelo presente instrumento, o TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE
MINAS GERAIS, com sede em Belo Horizonte/MG, na Av. Afonso Pena n°. 1420 e Rua Goias n°. 229,
CNPJ n°. 21.154.554/0001-13, a seguir denominado TRIBUNAL, neste ato representado por seu
Presidente, Desembargador SERGIO ANTONIO DE RESENDE, e a empresa XXXXX., com sede em
XXXX, na Rua XXXXX rP XXX, Bairro XXXXXXX, em XXXXXXXXXXX, CNPJ n. XXXXX, a seguir
denominada CONTRATADA, representada por XXXXX, CPF n° XXXX, celebram o presente contrato,
mediante processo de Licitacdo n° 120/2008 — Pregdo Presencial, regido pelas Leis Estaduais de n°
13.994, de 18.09.2001, de n°® 14.167, de 10.01.2002, pelos Decretos Estaduais de n° 44.786
de18.04.2008 de n° 44.431, de 29.12.2006 (e alteracdes posteriores), com aplicacdo subsidiaria da Lei
Federal n® 8.666 de 21.06.1993, além das demais disposi¢fes legais aplicaveis e as Clausulas deste.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA: O objeto do presente contrato é a prestacdo de servicos de impresséo e

reprografia, com o fornecimento e instalacdo de equipamentos, servicos de assisténcia técnica,
treinamentos, gerenciamento e controle da producéo, conforme especificagdes contidas nos Anexos |,
Il e 1l deste Contrato e Proposta da CONTRATADA, que integram este instrumento, independente de

transcricao.

DA FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO CONTRATO

CLAUSULA SEGUNDA: Observado o disposto no art. 67 da Lei Federal n° 8.666/93, o

acompanhamento e fiscalizagdo da execucdo do objeto deste Contrato serdo geridos por servidor
efetivo da Geréncia de Suporte a Operacéo de Equipamentos — GEOPE da Diretoria Executiva de

Informatica — DIRFOR.

2.1. A administracéo e fiscalizagdo pelo TRIBUNAL ndo excluem nem reduzem a responsabilidade da
CONTRATADA pelo cumprimento das obrigagdes decorrentes deste instrumento.

2.2. Nao obstante a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela prestacao de servigos, o

TRIBUNAL se reserva o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o objeto
contratado, diretamente ou por preposto designado, sem que, de qualquer forma restrinja a plenitude
desta responsabilidade.

DAS OBRIGACOES DAS PARTES

CLAUSULA TERCEIRA: S&o obrigacfes das partes:

3.1. DO TRIBUNAL:
3.1.1. Efetuar os pagamentos nos termos especificados neste termo.

3.1.2. Estabelecer o horario a ser cumprido pelos empregados da CONTRATADA, quando em
atendimento de chamadas.

3.1.3. Notificar a CONTRATADA, fixando-lhe prazo para corrigir defeitos ou irregularidades
encontradas na execug¢éo do contrato.

3.1.4. Aprovar ou rejeitar as faturas e a documentacao complementar, em no maximo, 03 (trés) dias
Uteis contados de sua apresentacao.
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3.1.5. Efetuar uma auditoria na contabilizacdo de paginas impressas/copiadas a seu critério e a
gualquer tempo.

3.1.6. Emitir pareceres em todos os atos relativos a execugéo do Contrato, em especial aplicacao de
sancoes, alteracdes e repactuacdes do Contrato.

3.1.7. Permitir o acesso da mao-de-obra técnica da CONTRATADA, devidamente identificada, em
suas dependéncias para prestacdo de servicos de instalacdo, garantia e assisténcia técnica dos

eguipamentos, de 8:00 as 18:00, sendo gue 0 acesso podera ser acompanhado por responsavel técnico
do TRIBUNAL.

3.1.8. Prestar informacdes e os esclarecimentos atinentes a prestacao dos servicos que venham a
ser solicitados pelos empregados da CONTRATADA.

3.1.9. Responsabilizar-se pela infra-estrutura necessaria para instalacdo dos equipamentos
contratados, como energia elétrica, pontos elétricos e logicos de rede.

3.2. DA CONTRATADA:

3.2.1. Executar os servicos e fornecimentos objeto deste contrato de acordo com 0s prazos,
especificacbes e condi¢bes estipuladas, responsabilizando-se por eventuais prejuizos decorrentes do
descumprimento de qualquer clausula estabelecida.

3.2.2. Entregar e instalar, conforme cronograma aprovado pelo TRIBUNAL, equipamentos novos, de
primeira loca¢do e em linha de producao do fabricante, acondicionados em embalagem original.

3.2.3. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos prestados, bem como pelos equipamentos e
respectivas pecas, acessorios, componentes e material de consumo, exceto papel.

3.2.4. Substituir os equipamentos por outros similares ou superiores, durante a vigéncia do contrato,
caso ocorram desgastes ou desatualiza¢do tecnoldgica da sua linha de producéo, mantidas as mesmas
condic¢des contratuais.

3.2.4.1. As adicdes, subtracdes ou substituicdes somente poderdo ser executadas se previamente
autorizadas pela Diretoria Executiva de Informatica - DIRFOR.

3.2.5. Responsabilizar-se por todos os direitos e obrigagdes contratados, mesmo que transfira para
autorizadas técnicas, parte dos servigos contratados.

3.2.6. Substituir, sempre que exigido pelo TRIBUNAL e independentemente de justificativa,
empregados residentes no TRIBUNAL que ndo apresentar nivel de servico compativel com o esperado,
tendo a CONTRATADA um prazo de 30 dias corridos para efetuar sua substituicao.

3.2.7. Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo TRIBUNAL, obrigando-se a
atender, de imediato, todas as reclamacdes a respeito da qualidade da prestagéo dos servigos.

3.2.8. Comunicar ao gestor do contrato, por escrito, qualquer fato relacionado ao uso indevido do
equipamento, para providéncias por parte do TRIBUNAL.

3.2.9. N&o veicular publicidade acerca da contratagéo, salvo prévia autorizagéo do TRIBUNAL.

3.2.10. Prestar, sem qualquer 6nus para o Tribunal, assisténcia técnica corretiva, sempre que
solicitado, visando a eliminacdo de defeitos porventura ocorridos, observados os prazos estabelecidos
na Clausula Oitava.

3.2.11. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificagéo
exigidas na licitagao.
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3.2.12. Todas as despesas relativas a execucdo dos servicos, tais como servicos em geral,

equipamentos em geral, ferramentas, transportes, pecas, embalagens, componentes e acessorios,
inclusive material de consumo (cilindro, toner, revelador e afins), destinados a producao das cépias e
impressoes, correrdo por parte da CONTRATADA, excetuando-se apenas o papel.

3.2.13. Responsabilizar-se pelos pagamentos de salarios, encargos sociais, previdenciarios,
securitarios, taxas, impostos e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre a prestacdo de
servicos ora contratados.

3.2.14. Indenizar o TRIBUNAL por todo e qualquer dano decorrente direta ou indiretamente da
execucgao do presente contrato, por culpa ou dolo de seus empregados ou prepostos.

3.2.14.1. Para garantia do ressarcimento do dano, total ou parcial, tem o TRIBUNAL o direito de
retencao sobre o pagamento devido a CONTRATADA.

3.2.15. Cumprir o disposto no inciso V do art.27, da Lei Federal n°. 8.666/93.

3.2.16. Indicar o nome do representante responsavel pela gestdo do Contrato, informando endereco,
telefone, fax e e-mail.

DA IMPLANTACAO DOS SERVICOS

CLAUSULA QUARTA: Os fornecimentos e servicos deverdo ser entregues, instalados e executados
nos setores das comarcas relacionadas no Anexo Il deste contrato.

4.1. ACONTRATADA devera realizar a instalacdo da totalidade dos equipamentos no prazo maximo de
até 90 (noventa) dias corridos, contados a partir da assinatura deste Contrato.

4.2. A solugéo para gerenciamento e controle de producgdo devera estar operante no prazo maximo de
30 (trinta) dias corridos, apds a assinatura do Contrato.

4.2.1. Apos a assinatura deste instrumento, devera ser realizada reunido
técnica da Contratada com o TRIBUNAL para que possa ser estabelecido o cronograma das acdes
necessarias para a implantacdo e disponibilizacdo da Solugdo para gerenciamento e controle de
producéo.

4.3. A CONTRATADA devera obedecer ao cronograma de instalagdo estabelecido no Anexo Il deste
contrato, podendo sugerir alteracdes, que deverado ser autorizadas pelo TRIBUNAL.

4.3.1. Entende-se por conclusédo do servigo de instalagdo ou substituicdo de equipamento, a

disponibilizacéo total e em pleno funcionamento do equipamento nos setores das comarcas previstas
no Anexo Il deste contrato, inclusive no que tange aos materiais consumiveis, instalacdo de drivers de

impressdo e softwares nas estagfes dos usuarios, configuracbes necesséarias e realizacdo do
respectivo treinamento de utilizag&o.

4.3.1.1. Cada comarcal/setor no qual for instalado equipamento e ministrado o treinamento
previsto, aprovara formalmente o recebimento dos servicos, através de termo de recebimento de
equipamento assinado pelo responsavel pela comarca/setor.

DOS EQUIPAMENTOS

CLAUSULA QUINTA: Todos os equipamentos dever&o:

5.1. Ser novos, sem uso, e estar em fase de fabricagéo, ou seja, 0os seus componentes deveréo ser
fabricados regularmente.

5.2. Ser compativeis com os sistemas informatizados do TRIBUNAL, em plataforma Windows e sistema
SISCOM caractere em plataforma Unix (impressdo em linguagem PCL — conjunto de caracteres 1SO
LATIN 1), sem a necessidade de manutencdo em quaisquer relatérios ou formularios dos sistemas do
TRIBUNAL.
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5.3. Ser compativeis com os sistemas operacionais Windows 98 / 2000 / XP / Server 2003 / Vista /
Linux.

5.4. As multifuncionais ofertadas deverdo permitir o cadastramento de no minimo 50 usuarios com
respectivas senhas, liberando a funcionalidade copia apoés digitacdo de usuario e senha.

5.5. A funcdo Scan to folder deve permitir no minimo a digitalizacdo do documento para pastas de
estacdes de trabalho ou servidores de uma rede TCP/IP.

5.6. Caso haja descontinuidade na producé&o de algum equipamento fornecido, podera ser aceito, a
critério do TRIBUNAL, modelo ou versédo superior, desde que ndo haja majoracéo de preco e que 0
novo equipamento atenda a todas as exigéncias deste contrato.

5.7. Todos os modelos de equipamentos deverdo possuir certificacdo Energy Star.

5.8. Todos os modelos de equipamentos deverdo possibilitar a ligacdo em rede elétrica com tensao de
110/220V.

DOS TREINAMENTOS E MANUAIS

CLAUSULA SEXTA: A CONTRATADA devera ministrar treinamentos de utilizacio ou operacdo dos
equipamentos com as seguintes caracteristicas:

6.1. Treinamento para no minimo 02 (dois) operadores dos equipamentos em cada setor recebedor dos
mesmos.

6.2. Permitir a compreensao das principais caracteristicas dos equipamentos, principalmente quanto as
funcionalidades relacionadas a reducdo de custos de impresséo/copia, tais como impressao/copia
frente e verso, scan to e-mail, possibilitando aos participantes utilizar todos os recursos disponiveis.

6.3. O treinamento devera ser executado no local de instalagdo dos equipamentos.

6.4. Treinamento hands-on, nas dependéncias do TRIBUNAL, em Belo Horizonte, que permita a
compreensdao e utilizacado das funcionalidades da Solucdo de Gerenciamento e Controle da Producéo,
para no minimo 04 (quatro) funcionarios da Diretoria Executiva de Informatica - DIRFOR.

6.5. Fornecimento de guia rapido de utilizacdo dos equipamentos disponibilizados em papel, na
proporcao de cinco guias para cada equipamento contratado, e em meio digital para disponibilizagéo via
WEB, caso solicitado pelo TRIBUNAL.

6.6. Fornecimento de guia rapido para realizacdo de consultas e geracdo de relatérios na Solucéao,
disponibilizado em meio digital.

6.7. Fornecimento de manuais técnicos da Solucéo para a Diretoria Executiva de Informética - DIRFOR.

DO GERENCIAMENTO E CONTROLE DA PRODUCAO

CLAUSULA SETIMA: A CONTRATADA devera implantar, disponibilizar, manter e gerir solugéo
informatizada, especializada no gerenciamento e contabilizagdo pro-ativos centralizados da totalidade
dos equipamentos contratados, nas dependéncias do TRIBUNAL em Belo Horizonte, com os requisitos
minimos relacionados abaixo:

7.1. Gerenciamento e configuracdo remota através de interface WEB de todos os equipamentos
contratados:
- Captura do(s) contador(es) fisico(s) de contabilizacdo de impressdes e copias.
- Monitoramento do status do equipamento (modo standby, desligado, pronto/ligado, inoperante
por defeito ou atolamento de papel, falta de suprimentos).
- Mensuracao do nivel de consumiveis.
- Gerenciamento da fila de impressao.
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7.2. Envio de alertas de status e de erros do equipamento via e-mail.
7.3. Localizacdo de equipamentos através de ferramenta de busca.

7.4. Contabilizacdo das coOpias e impressbes por Comarca, Edificacdo, Setor, Usuario, Modelo de
Equipamento e Equipamento.

7.5. Contabilizacao separada de copias e impressdes, com possibilidade de consolidagdo em conjunto.

7.6. Possibilitar a consulta hierarquica por setores (organograma do TRIBUNAL) das impressdes e
copias realizadas.

7.6.1. Disponibilizar para cada usuéario que exerca funcdo gerencial determinado pelo TRIBUNAL
acesso a Solugéo através de login e senha individuais para controle exclusivo das informacdes do setor
sob sua responsabilidade.

7.6.2. O usuario (em funcéo gerencial) s6 podera ter acesso as informacdes de seu setor sob sua
responsabilidade, ndo podendo visualizar dados de outros setores.

7.7. Os relatérios com informacdes sobre os usuarios deverdo conter a matricula e 0 nome que esta
cadastrado no Sistema de Recursos Humanos do TRIBUNAL.

7.7.1. Cabera ao TRIBUNAL fornecer as informacdes referentes a matricula e nome de funcionarios,

em periodicidade acordada entre as partes, em formatos reconhecidos pelo mercado de intercambio de
dados, permitindo a CONTRATADA realizar a importacdo necessaria a Solucao.

7.8. Manter informacdes relativas aos trabalhos impressos tais como nome do arquivo e extensao, data,
tamanho do papel.

7.8.1. Todos os cadastramentos e atualizacbes dos dados necessarios a Solugcao serdo de
responsabilidade da CONTRATADA

7.9. A CONTRATADA devera manter (cadastrar, alterar e excluir) a lista de usuarios com respectivas
senhas armazenados nos equipamentos para permitir a realizacao de copias.

7.9.1. Os procedimentos para manutencéo da lista de usuarios deverdo ser previamente acordados
com o Tribunal.

7.10. Disponibilizar relatério atualizado mensalmente do inventario dos equipamentos, contendo o
namero de série dos mesmos, ndamero IP, modelo, localizagdo (comarca, edificacdo, setor), data de
instalacao e respectivo responsavel pelo setor recebedor do equipamento.

7.11. Disponibilizar relatorios gerenciais detalhados e exportaveis dos trabalhos copiados/impressos,
com as seguintes informacdes: impressao/copia por comarca, edificacdo, setor, usuario, modelo de
equipamento, n°. de série do equipamento, diferenciacdo entre tamanhos de papel, colorida ou mono, e
consolidando a quantidade de impressfes/cépias realizadas em periodos selecionados, por usuario e
setor (hierarquicamente).

7.12. Possuir recurso para customizacdo de envio de quaisquer informacbes em periodos pré-
programados, definidos pelo TRIBUNAL, a fim de evitar trafego na rede.

7.13. A CONTRATADA devera prover a infra-estrutura de minimo 01 (um) servidor de rede central e
softwares necessarios para a correta instalagéo e operacéo da Solucéo.

7.13.1. Devera apresentar durante a implantacdo da infra-estrutura de servidor de rede central,
todos os licenciamentos dos softwares instalados ou declaragdo do fornecedor dos mesmos.

7.13.2. Deverd ser responsavel pelo back-up da solugéo.
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7.13.3. O Tribunal fornecera, caso necessario, a seu critério, servidor de impressao com sistema
operacional com Windows Server ou Linux para as localidades que tiverem no minimo 50 (cinqlienta)
equipamentos contratados a serem gerenciados.

7.13.4. Os hardwares e as licencas de softwares fornecidos pela CONTRATADA deverdo ser
constantemente atualizados para manter a qualidade do servico.

7.14. A CONTRATADA deverd disponibilizar ao TRIBUNAL, 01 (um) analista de gestdo e controle que
trabalhara nas dependéncias do TRIBUNAL, em Belo Horizonte/MG, responsavel pelo gerenciamento e
gestdo da producéo e fornecimento de informacdes e relatérios.

7.14.1. O TRIBUNAL dara o devido acesso a rede de dados e fornecera espaco fisico adequado
para implantacéo da Solugéo.

7.15. O TRIBUNAL definira quais relatérios originados pela Solucdo desejara receber na execucao do
Contrato e em qual periodicidade.

7.15.1. Os relatorios deveréo ser disponibilizados em papel e em arquivo.

7.16. A CONTRATADA devera permitir o livre acesso do TRIBUNAL a Solucdo para obtencdo de
guaisquer informacdes.

7.17. Todas as informacfes que possam ser extraidas da Solucdo deverdo ser fornecidas pela
CONTRATADA, a qualquer tempo, quando solicitado pelo TRIBUNAL.

7.18. A Solucao devera ser compativel com estagfes clientes Windows 98/XP/Vista.

7.19. Todos os relatérios deverdo permitir geragédo para o formato PDF e permitir exportagédo para CSV
ou XML ou XLS.

DA ASSISTENCIA TECNICA

CLAUSULA OITAVA: A assisténcia técnica sera de responsabilidade da CONTRATADA, sem
guaisquer 6nus para o TRIBUNAL, e sera prestada, durante todo o periodo contratual, pela
CONTRATADA ou por autorizadas técnicas, nos termos abaixo discriminado:

8.1. A assisténcia técnica devera ser prestada de 08:00 as 18:00 horas de segunda a sexta-feira.

8.2. Uma central de atendimento devera ser disponibilizada em horario comercial, onde serédo
registrados os pedidos de assisténcia técnica através de linha telefénica gratuita (0800) e pagina da
internet.

8.2.1. Para cada pedido de assisténcia técnica, devera ser fornecido ao usuario, numero de
chamado para seu controle.

8.2.2. Para a realizacdo de um pedido de assisténcia técnica, o TRIBUNAL devera fornecer a
CONTRATADA, no minimo, as seguintes informacoes:

- numero de série do equipamento;

- local onde o equipamento esta instalado;

- problema / defeito observado;

- nome do responsavel pela solicitagdo e niumero do telefone para contato;

- nome do responsavel do setor.

8.3. A CONTRATADA devera disponibilizar, através de pagina da Internet, pesquisa aos pedidos de
assisténcia técnica registrados pelo TRIBUNAL, com as seguintes informacdes:

- numero de série do equipamento, data da abertura do chamado, usuario responsavel pela abertura,
problema informado, andamento do atendimento, e caso ja tenha sido solucionado, data de solugéo e a
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solucao do problema;
- idade do chamado e Acordo de Nivel de Servico.

8.3.1. Somente pessoas autorizadas pelo TRIBUNAL terdo acesso a pagina da internet
disponibilizada.

8.4. Disponibilizar relatorio de periodicidade mensal, consolidado por equipamento, dos pedidos de
assisténcia técnica nédo encerrados, com as seguintes informacgfes: niumero de série do equipamento,
data da abertura do chamado, usuério responsavel pela abertura, problema informado, andamento do
atendimento.

8.5. Disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por equipamento, dos pedidos de
assisténcia técnica encerrados (em periodos selecionados pelo TRIBUNAL), com as seguintes
informacgdes: nimero de série do equipamento, data da abertura do chamado, usuério responsavel pela
abertura, problema informado, data de solugéo e a solucéo do problema.

8.6. Disponibilizar relatério de periodicidade mensal, consolidado por equipamento, com chamados
atendidos acima do Acordo de Nivel de Servico e percentual de atendimento de Acordo de Nivel de
Servigo.

8.6.1. A CONTRATADA devera manter um nivel de servigo acordado conforme Clausula Décima.

8.7. Disponibilizar no minimo 01 (um) técnico residente que trabalhard nas dependéncias do

TRIBUNAL, em Belo Horizonte/MG, para atendimento dos equipamentos da Capital, que sera

responsavel pelas seguintes atividades, quando solicitado:

a) atendimento de suporte de primeiro nivel, esclarecendo duvidas de utilizagdo dos equipamentos e
diagnosticando possiveis problemas informados pelos usuérios;

b) instalacdo, desinstalagéo e substituicdo de equipamentos.

8.9. Todos os relatérios deverdo estar disponiveis na pagina Web fornecida ao TRIBUNAL e permitir
geracéo para o formato CSV ou XML ou XLS.

8.10. Fornecer, sempre que solicitado pela Diretoria Executiva de Informatica - DIRFOR, relatério de
ocorréncias referente a assisténcia técnica, com o objetivo de comprovar a frequiéncia das chamadas
técnicas realizadas.

8.11. Da manutencao preventiva e corretiva

8.11.1. A manutencao preventiva compreende a limpeza interna geral e verificacdo das condi¢des
de funcionamento das pecas e componentes.

8.11.2. Os procedimentos para manutencao preventiva dos equipamentos deverdo ser acordados
com o Tribunal apos assinatura deste contrato.

8.11.3. A Contratada devera efetuar, no minimo, 1 (uma) manutencdo preventiva anual, por
equipamento contratado.

8.11.4. A manutengcdo corretiva compreende a eliminagdo de defeitos ou problemas dos
equipamentos e softwares (gerenciamento, bilhetagem, drivers de impressdo e/ou agentes de
bilhetagem das estacdes dos usuarios), inclusive os ocasionados por problemas de operagéo
(atolamento de papel, ajustes de bandeja, etc.), promovendo as reparacdes necessarias, mantendo-o0s
em perfeito funcionamento.

8.11.5. Em toda manutengdo preventiva ou corretiva, devera ser preenchido Relatorio de
Atendimento Técnico (RAT), individualizado por equipamento mantido, e assinado pelo usuério
responsavel pelo chamado, com data e hora de encerramento.

8.11.6. Caso a manutencao preventiva ou corretiva altere o valor do(s) contador(es) fisico(s), devera
ser realizada a leitura prévia, sendo o valor anotado no RAT.
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8.11.6.1. O pagamento referente as copias/impressodes realizadas pelo equipamento no periodo
estara condicionado a execuc¢édo do procedimento acima.

8.11.7. As manutencbes preventivas e corretivas deverdo ser feitas on site, ou seja, nas
dependéncias do TRIBUNAL.

8.11.7.1. Constatada a necessidade de remocédo do equipamento das instalacbes do TRIBUNAL,
a CONTRATADA devera substituilo imediatamente por outro idéntico ou superior, disponibilizando-o
em pleno funcionamento.

8.11.7.2. A substituicdo temporéria do equipamento original por outro, suspendera o prazo para a
solucéo do pedido de assisténcia técnica.

8.11.8. Caso o equipamento fique indisponivel por um periodo superior a 60 (sessenta) horas Uteis
num periodo de 03 (trés) meses consecutivos, 0 TRIBUNAL podera exigir da CONTRATADA a

substituicdo por outro equipamento novo e original, conforme prazos estipulados para instalacéo,
desinstalacdo e substituicdo de equipamentos.

8.11.9. A CONTRATADA devera fornecer todas as pecas de reposi¢céo que se fizerem necessarias.
8.12. Do fornecimento do material de consumo e recolhimento

8.12.1. A CONTRATADA devera fornecer todo o material de consumo (tonner, cilindro, revelador,
grampos e afins), necessarios ao perfeito funcionamento dos equipamentos, exceto papel, sendo
entregues nos locais relacionados no Anexo Il.

8.12.2. CONTRATADA devera efetuar o recolhimento de todos os materiais de consumo ja
utilizados pelo TRIBUNAL, em periodicamente previamente acordada, de forma a ndo deixar acumular
0s materiais utilizados sem serventia nas localidades.

8.12.3. Todos os materiais de consumo deverdo ser entregues em caixas lacradas.

8.12.4. Todos os materiais de consumo deverdo ser originais de fabrica, novos, de primeira
gualidade, de primeiro uso, réo remanufaturados, ndo reciclados, ndo recondicionados e que ndo
possuem partes ou componentes reaproveitados, inclusive a carcaca, sendo que, caso comprovada a
utilizacdo de materiais em desacordo, a CONTRATADA ficara sujeita a aplicacdo de sancdes e
penalidades neste instrumento.

8.12.5. A CONTRATADA devera manter reserva de material de consumo nos locais de instalagdo
dos equipamentos, em namero minimo ao total de equipamentos instalados na localidade, visando a
garantia de continuidade dos servi¢cos de impressao/copia, quando os suprimentos dos equipamentos
esgotarem sua capacidade.

8.12.6. N&o € de responsabilidade do TRIBUNAL a solicitagdo de material de consumo, sendo sua
reposicao realizada de forma pré-ativa pela Contratada, conforme Acordo de Nivel de Servigos, através

de sistema de gerenciamento dos equipamentos. A CONTRATADA devera registrar devidamente os
materiais enviados em sistema proprio de chamados e informé-los ao TRIBUNAL.

8.13. Do Suporte Técnico

8.13.1. O suporte técnico compreende a prestacao de informacdes sobre utilizacdo ou operacéo dos
equipamentos e softwares, como também informacfes técnicas sobre os produtos e sera prestado por
telefone ou e-mail oriundos da CONTRATADA

8.14. Dos servicos de Instalacdo, Desinstalacdo e Substituicdo

8.14.1. E de responsabilidade da CONTRATADA, a instalacdo, desinstalacio e substituicdo dos
equipamentos e softwares necessarios a utilizacéo, gerenciamento e bilhetagem.
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8.14.2. A instalacé@o dos pontos de rede elétrica e logica é de responsabilidade do TRIBUNAL.

8.14.3. Os equipamentos deverdo ser instalados em rede TCP-IP, e na impossibilidade, em porta
USB de determinada estagéo de trabalho.

8.14.4. Devera ser assinado pelo responsavel pela comarca/setor o “termo de recebimento ou
retirada”, quando da instalacéo, desinstalacdo ou substituicdo de equipamento(s).

DA FRANQUIA MENSAL

CLAUSULA NONA: Apés as assinaturas dos termos de recebimentos de todos os equipamentos de
cOpias/impressfes monocromaticas contratados, a franquia mensal (fm) sera de 4.000.000 (quatro
milhdes) de copias/impressoes.

9.1. Até a conclusédo da instalacdo da totalidade dos equipamentos, ndo havera franquia mensal,

devendo o faturamento ser feito pelo total de cépias/impressdes efetivamente realizadas, sendo
cobradas pelo preco da copia/impressao monocromatica (pcm).

9.2. Caso o total de cépias/impressdes ultrapasse a franquia, mesmo sem a conclusdo da instalacéo da
totalidade dos equipamentos, as copias/impressbes excedentes serdo cobradas pelo preco da
cOpia/impressao excedente (pce).

9.3. Para os equipamentos de impressfes coloridas ndo havera franquia mensal, devendo o
faturamento ser feito pelo total de impressdes coloridas efetivamente realizadas.

9.4. A franquia serd global, valida para a totalidade das maquinas de copias/impressfes
monocromaticas, de modo a permitir a compensacao do excesso de copias/impressdes em um ou mais
equipamentos e agueles que nao atingirem o0 minimo contratual.

9.5. Somente serdo cobradas copias/impressdes excedentes depois de efetuada a contabilizacdo das
copias/impressoes da franquia.

9.6. A cada 12 (doze) meses de vigéncia do CONTRATO, o TRIBUNAL se reserva no direito de
estipular 2 (dois) meses, nos quais, somente sera cobrado e pago efetivamente o que foi
impresso/copiado no més, sem utilizacdo da franquia.

9.6.1. Como referéncia para a Contratada, normalmente para o TRIBUNAL, faz-se necesséria a
utilizacdo da exigéncia para os meses de janeiro e dezembro.

9.6.2. O TRIBUNAL deveréa informar com 30 (trinta) dias de antecedéncia a Contratada que estara
fazendo utilizacdo da isencéo de franquia para o més subsequente.

9.7. Nos 2 (dois) ultimos meses de Contrato, para o processo de transicdo para nova contratacdo de

outsourcing de impressao, somente sera cobrado e pago efetivamente o que foi impresso/copiado no
més, sem utilizagdo da franquia.

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO

CLAUSULA DECIMA: Percentual de conformidade SLA — nivel de servico de 90%, ou seja, este
percentual dos chamados tem que ser solucionados dentro dos prazos estabelecidos, nos termos do
Anexo | deste contrato, com apuragdo mensal.

10.1. O prazo de solucdo é o periodo compreendido entre a abertura do chamado pelo TRIBUNAL e a
solucéo efetiva do mesmo.
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DO RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: Executado o contrato, o seu objeto sera recebido na forma prevista
no art. 73, inciso | da Lei Federal n°. 8.666/93.

10.1. O recebimento provisorio dar-se-a apés constatacdo do atendimento das especificacdes técnicas
contratadas, com a formalizacdo dos seguintes termos:

10.1.1. O Termo de Recebimento de Equipamento devera conter as seguintes informacdes:
a) Numero de série do equipamento, modelo, endereco IP;

b) Localizagéo (comarca, edificagdo, setor),

c) Data de instalacao, leitura do(s) contador(es) fisico(s) do(s) equipamento(s),

d) Aprovagéo do treinamento ministrado;

e) Assinatura do responsavel pelo setor recebedor do equipamento.

10.1.1.1. E de responsabilidade da CONTRATADA a confeccdo do termo de recebimento de
equipamento.

10.1.2. O Termo de Retirada de Equipamento devera conter as seguintes informacdes:
a) Numero de série do equipamento, modelo, endereco IP;

b) Localizagéo (comarca, edificacdo, setor),

c) Data da desinstalagéo, leitura do(s) contador(es) fisico(s) do(s) equipamento(s),

d) Assinatura do responsavel pelo setor do qual esta sendo retirado o equipamento.

10.1.2.1.E de responsabilidade da CONTRATADA a confeccdo do termo de retirada de
equipamento.

10.2. Os equipamentos deverdo ser entregues e instalados nos locais relacionados no Anexo Il deste
instrumento, obedecendo ao cronograma constante do Anexo |l.

10.3. O recebimento definitivo dar-se-a apos a analise dos documentos apresentados para aprovacao e
o valor faturado.

10.4. Satisfeitas as exigéncias anteriores, lavrar-se-a4 Termo de Recebimento Definitivo, que podera ser
substituido pela atestacao no verso da Nota Fiscal, efetuada por dois servidores da Diretoria Executiva
de Informatica — DIRFOR.

10.5. Caso sejam insatisfatérias as condi¢cdes de recebimento, sera lavrado Termo de Recusa, no qual
se consignardo as desconformidades, devendo o objeto rejeitado ser substituido/refeito de acordo com
0s prazos estabelecidos neste contrato, quando seréo realizadas novamente as verificagcbes antes
referidas.

10.6. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto do Contrato ndo exclui a responsabilidade civil a
ele relativo, nem a ético-profissional, pela sua perfeita execucao.

DO PRAZO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: Sera de 24 (vinte e quatro) meses o prazo de vigéncia do presente
Contrato, contado a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por acordo das partes,
mediante Termo Aditivo, observado o prazo da Lei Federal n°. 8.666/93.

11.1. Ocorrendo a prorrogacdo do Contrato, o TRIBUNAL se reserva o direito de exigir, durante a
prorrogacdo, o mesmo atendimento prestado no presente instrumento.

DA GARANTIA

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: A CONTRATADA apresentar4 ao TRIBUNAL , no prazo de 10 (dez)
dias a contar da publicacdo do extrato deste contrato, comprovante de garantia na modalidade
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XXXXXX, no valor de R$ XXXXXX (XXXXXXXX), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor deste
ajuste, como forma de garantir a perfeita execucéo do seu objeto, nos termos estabelecidos neste
instrumento.

12.1. A vigéncia da garantia terd como data inicial a de XXXXXXX, inicio da prestacdo dos servi¢cos e
data final a de XXXXXX, correspondente a dois meses ap0s a data de vigéncia deste contrato.

12.2. Aditado o contrato ou prorrogado o prazo de sua vigéncia, fundada no art. 57, inciso Il da Lei

Federal n°. 8.666/93, obriga prorrogar a vigéncia da garantia inicialmente ofertada ou prestar nova

garantia, observando que:

a) o valor correspondera a 5% (cinco por cento) da despesa estimada para o novo periodo de
execucao;

b) a nova vigéncia observard os critérios estabelecidos nesta Clausula, cabendo a CONTRATADA
presta-la ao TRIBUNAL no prazo de até 10 (dez) dias, contados a partir da publicacéo do extrato do
respectivo Termo Aditivo.

12.2.1 O TRIBUNAL retera todos os créditos relativos a prestacdo dos servicos até que seja
atendido o disposto no subitem anterior.

12.3. A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposi¢cdes do contrato, ficando o TRIBUNAL

autorizado a executa-la para cobrir multas sancionatorias, indenizacéo a terceiros, ou pagamento de
gualquer obrigacéo, inclusive em caso de rescisao, de responsabilidade da CONTRATADA

12.3.1. Se o valor da garantia for utilizado para o fim do subitem anterior, a CONTRATADA se
obriga a fazer a respectiva reposicao, no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas, a contar da data
da notificacéo.

12.4. A execucgdo da garantia em razdo de multa sancionatéria ndo inviabiliza a aplicacdo desta em
valor superior ao da garantia prestada.

12.5 Havendo garantia, ap0s a execucdo deste contrato, competira a CONTRATADA formular ao
TRIBUNAL, por meio da DIRFIN/COFIS, o pedido de liberagéo ou restituicdo, desde que ndo haja no
plano administrativo ou judicial qualquer pendéncia ou reclamacéo, hipoétese em que ficara retida até
solucdo final.

12.5.1. A devolucdo da garantia ndo exime a CONTRATADA das responsabilidades civil e penal
oriundas da execucao do objeto contratual.

12.6. O TRIBUNAL, no decorrer da execucdo contratual, poderd autorizar a substituicdo da garantia

inicialmente ofertada se, cumulativamente:

a) a CONTRATADA comunicar ao TRIBUNAL previa e justificadamente essa intencao;

b) os FISCAIS do contrato declararem inexistir descumprimento de clausula contratual de
responsabilidade da CONTRATADA, bem como pendéncias relativas a execu¢do do objeto ou que
foi instaurado, ou em vias de instauracdo, qualquer procedimento administrativo visando a apuragao
de responsabilidade da CONTRATADA;

C) a substituicdo seja por modalidade estabelecida no §1° do art. 56 da Lei Federal n°. 8.666/93;

d) a nova garantia prestada preencher os requisitos do ato convocatério e deste contrato;

e) no caso de Fianca e Seguro-Garantia exista expressamente prevista a cobertura de eventual
inadimpléncia ocorrida na vigéncia da garantia substituida, ainda que o fato venha a ser apurado
posteriormente ou, ainda, a garantia substituta tenha vigéncia e igual a da substituida.

DO VALOR

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: Dé-se a este contrato o valor total estimado de R$ XXXXX,XX
(XXXXXXXXXXXXXXXXXX), dividido em 24 (vinte e quatro) parcelas mensais estimadas de R$
 CHTT ) conforme discriminacao abaixo:

53




ITEM DESCRICAO COMPLETA QT. MARCA MODELO
1 Al — Multifuncional pequeno porte —16PPM 905
2 A2 — Multifuncional pequeno porte —16PPM 2
3 B1 — Multifuncional médio porte — 30PPM 12
4 B2 — Multifuncional médio porte — 30PPM 3
5 C — Multifuncional grande porte — 50PPM 1
6 D — Impressora colorida — 28PPM 2
7 E — Impressora laser — 25PPM 1085

Descricéo Item 02
Custo equipamento/hora R$ XXXX
Disponibilidade total Equipamentos (mensal) XXXX horas

Descricéo Item 03

Quantidade Estimada Mensal

Preco Unitario (R$)

Copia/ impressdo monocromatica (pcm)

4.000.000 copias/impressdes - total
estabelecido franquia

Copia/impressao excedente (pce)

1.781.965 copias/impressdes

Impresséao colorida (pcc)

17.100 cépias/impressdes

TOTAL MENSAL: (4.000.000 (fm) x pcm) + (1.781.965 x pce) + (17.100 x pcc)

TOTAL ANUAL

MEMORIA DE CALCULO:

Preco total mensal = (4.000.000(fm) x pcm) + (1.781.965 x pce) + (17.100 x pcc), onde:

- fm = franquia mensal

- pcm = preco da cépia/impressdo monocromatica
- pcc = prego da impresséo colorida
- pce = preco da copia/impressdo excedente.

13.1. A franquia mensal é de 4.000.000 (quatro milhdes) de cOpias/impressdes.

13.2. As despesas acima correrdo a conta da dotacdo orcamentaria n°. 1031.02.061.723.4.224.3.3.90.

39.19 — Locagéo de Maquinas e Equipamentos

13.3. Os valores dos servicos prestados poderao ser reajustados apos o decurso de 12 (doze) meses

da data da apresentacdo da proposta, pela variacdo do IGP/M (FGV) acumulada no periodo.

DO FATURAMENTO / PAGAMENTO

CLAUSULA DECIMA QUARTA: A CONTRATADA devera apresentar a Nota Fiscal na Diretoria
Executiva de Informéatica - DIRFOR, situada a Av. do Contorno n°. 629, Floresta - Belo Horizonte/MG,
acompanhada dos originais das Certiddes Negativas de Débito junto ao INSS, FGTS e Certidao
Conjunta de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Uni&o junto a Receita Federal do

Brasil (validas e regulares), juntamente com o0s seguintes documentos:




a) fatura mensal correspondente aos servicos de cépias e impressdes monocromaticas e coloridas,
prestados no més anterior, acompanhado de mapa condensado até o 5° (quinto) dia util de cada
més, para conferéncia e aprovacao, contendo:

- Comarca, edificacéo, setor.

- Modelo, numero de série e endereco IP do equipamento instalado.
- Ultima leitura do(s) contador(es) fisico(s) para copia/impressao.

- Leitura atual do(s) contador(es) fisico(s) para copia/impressao.

- Total de copias/impressdes extraidas no periodo.

- Total de copias/impressfes excedentes a franquia no periodo.

- Valor total da despesa.

b) Termos de recebimentos dos equipamentos instalados/substituidos no periodo e assinados pelo
responsavel pela comarca/setor.

c) Termos de retiradas dos equipamentos desinstalados no periodo e assinados pelo responsavel pela
comarca/setor.

14.1. O faturamento apds todos os equipamentos monocromaticos serem instalados sera obtido atraves
da seguinte formula:

(4.000.000(fm) x pcm) + (ce x pce) + (cc x pcc) - cieq

Onde:
- fm = franquia mensal
- pcm = preco unitario da copia/impressao monocromatica
- ce = numero de copias/impressbes que ultrapassarem a franquia, ou seja, total de
copias/impressdes monocromaticas (-) total estabelecido cépias/impressdes franquia.
- pce = preco unitario da cépia/impresséo excedente.
- cc =numero de impressdes coloridas.
- pcc = preco unitéario da impressao colorida.
- cieq = custo de indisponibilidade do equipamento

14.2. O calculo da taxa de indisponibilidade sera obtido a partir do custo equipamento hora x somatorio
total horas acima SLA.

Disponibilidade total equipamentos (em horas) = Total Equipamentos x 220 horas Uteis (més)

Custo equipamento hora = Valor Total Estimado Contrato(R$)/Disponibilidade Total Equipamentos(més)

14.3. O valor da fatura correspondente aos equipamentos para impressdes coloridas sera obtido
mediante a multiplicacdo do numero de coOpias/impressdes extraidas no periodo pelo valor unitario por
pagina da impressao colorida (pcc).

14.4. As péaginas que apresentarem problemas quanto a qualidade de impresséo ou co6pia, devido a
problemas no equipamento ou seus suprimentos, ndo serdo contabilizadas para pagamento, devendo
ser armazenadas pelo TRIBUNAL a fim de comprovar tais problemas.

14.5. Cada pagamento estara condicionado a realizacdo das manutencdes preventivas previstas para o
periodo.

14.6. O pagamento estara condicionado & instalacéo e disponibilizacdo da Solugdo de gerenciamento e
controle de producéo.

14.7. N&o serao pagos servicos prestados em desacordo com as especificagdes contidas neste contrato
€ em seus anexos.

14.8. Para as localidades que tiverem apenas 1 (um) equipamento multifuncional, e a CONTRATADA
nao cumprir os prazos estipulados para solucéo de problemas estipulados no item “Acordo de Nivel de
Servico’, as despesas devidamente comprovadas, com a extracao de cépias, em carater de urgéncia,
realizadas através de empresas particulares sera descontada da fatura mensal da CONTRATADA.
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14.9. Em virtude da alocacéo de técnico nas dependéncias do TRIBUNAL na Rua Goias n°.s 229 e 253

e para fins de cumprimento da citada Instru¢do Normativa, devera ser emitida Fatura e respectiva Nota
Fiscal, para os equipamentos que estiverem instalados na dependéncia de alocagéo de técnico.

14.10. O TRIBUNAL, identificando qualquer divergéncia na Nota Fiscal, a devolvera a CONTRATADA
para a devida regularizacéo, sendo que o prazo estipulado no subitem 14.11, serd contado a partir da
sua reapresentacdo com as devidas correcdes ou esclarecimentos.

14.11. O pagamento sera depositado na conta bancaria da CONTRATADA até o 5° (quinto) dia util apds
a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo ou o ateste no verso da Nota Fiscal pela Diretoria
Executiva de Informética — DIRFOR.

14.12. O TRIBUNAL se reserva o direito de descontar do pagamento 0s eventuais débitos da
CONTRATADA, inclusive os relacionados com multas, danos e prejuizos contra terceiros.

14.13. A devolucéo da fatura ndo aprovada pelo TRIBUNAL em nenhuma hipotese servird de pretexto

para que a CONTRATADA suspenda a execucdo do contrato ou deixe de prestar o atendimento
necessario.

14.14. Nenhum pagamento sera efetuado estando pendente de liquidacdo qualquer obrigacdo da
CONTRATADA, sem que isso implique alteracdo do preco proposto, correcao monetaria, compensacao
financeira ou interrupcao do fornecimento dos produtos.

14.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios devidos pelo
TRIBUNAL, entre a ultima data prevista para pagamento e a correspondente ao efetivo adimplemento
da parcela, serdo pagos mediante solicitacdo da CONTRATADA, e calculados, “pro rata tempore”, por
meio da aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1xNxVP
Na qual:
EM = Encargos monetarios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;
| = indice de compensaco financeira = 0,00016438, assim apurado:
| =i/365 onde i = taxa percentual anual no valor de 6%

14.15.1. A atualizagéo financeira tratada neste item sera incluida no faturamento seguinte ao da
ocorréncia e dependera de solicitacdo da CONTRATADA.

DA ALTERACAO

CLAUSULA DECIMA QUINTA: Este contrato podera ser alterado nas hipoteses previstas no art. 65 da
Lei Federal n° 8.666/93, ficando a CONTRATADA obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes
contratuais, 0os acréscimos e supressdes do objeto, observado o limite maximo de 25 % (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado deste Contrato, sem que isso implique aumento do prego proposto.

15.1. Caso haja necessidade de aditivo contratual, decorrente de acréscimo/decréscimo de
equipamentos para o TRIBUNAL, a nova franquia mensal sera calculada baseada na férmula abaixo,
desprezando-se as casas decimais:

Volume Total Estimado (Més) = Soma do Volume Total Estimado (més) dos modelos A, B, C, E.

Novo Volume Total Estimado =

(Nova Qtde Equipamentos Modelo A ) x (Volume Estimado por Equipamento Modelo A) +
(Nova Qtde Equipamentos Modelo B ) x (Volume Estimado por Equipamento Modelo B) +
(Nova Qtde Equipamentos Modelo C ) x (Volume Estimado por Equipamento Modelo C) +
(Nova Qtde Equipamentos Modelo E ) x (Volume Estimado por Equipamento Modelo E)
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indice de acréscimo/decréscimo = (Novo Volume Total Estimado / Volume Total Estimado (Més)

Nova Franquia Mensal = indice de acréscimo/decréscimo x franquia mensal

DA HIPOTESE DE ALTERACAO DAS CONDICOES DE HABILITACAO JURIDICA

CLAUSULA DECIMA SEXTA: Na hipotese de alteracdo das condicdes de habilitacdo juridica da
CONTRATADA, mediante fuséo, cisdo, incorporacdo ou associagcdo com outrem, o TRIBUNAL se
reserva o direito de rescindir o Contrato ou continuar sua execugdo com empresa resultante da
alteracao social.

16.1. Em caso de cisdo, o TRIBUNAL podera rescindir o Contrato ou continuar sua execuc¢ao pela
empresa que, dentre as que surgidas da cisdo, melhor atenda as condic¢des iniciais de habilitacdo em
relacéo ao prazo restante do Contrato.

16.2. Em qualquer dessas hipoteses, devera ser formalmente comunicada a ocorréncia ao TRIBUNAL,
com a documentagdo comprobatoria da alteracao, devidamente registrada.

16.2.1. A ndo-apresentacao do comprovante em até 05 (cinco) dias Uteis ap0s o registro da alteracéo
social ocorrida, implicard na aplicacdo da san¢do de adverténcia e, persistindo a situacédo, podera ser
rescindido o Contrato por culpa da CONTRATADA, com a aplicagdo da multa e das demais sanc¢des
previstas em lei nessa hipotese.

DAS VEDACOES

CLAUSULA DECIMA SETIMA: E vedado & CONTRATADA caucionar ou utilizar este contrato para
gualguer operacéao financeira sem autoriza¢ao expressa do TRIBUNAL, bem como:

17.1. Interromper a execugao dos servigos sob alegagéo de inadimplemento por parte do TRIBUNAL,
salvo nos casos previstos em lei.

17.2. Transferir ou subcontratar todo o servigco, exceto o de assisténcia técnica, ensejando tal ato em
sanc¢fes administrativas e rescisdo previstas neste Contrato.

DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA OITAVA: O presente contrato podera ser rescindido nas hipoteses previstas no

art. 77 e seguintes da Lei Federal n°. 8.666/93, bem como:

a) Por ato unilateral e escrito do TRIBUNAL, independente de aviso, notificagéo ou interpelagéo judicial.

b) Por acordo entre as partes, reduzido a termo.

c) Incapacidade, desaparelhamento ou inidoneidade revelados pela CONTRATADA durante e a
prestacao dos servicos.

18.1. Ocorrendo a rescisdo contratual, o TRIBUNAL nao indenizard& a CONTRATADA, salvo pelos
servigos ja executados até 0 momento da rescisao.

18.2. Rescindido o contrato, a CONTRATADA obriga-se a paralisar os servicos a partir da data da

comunicacao escrita que expedir ou receber, respondendo por todas as obrigagbes definidas neste
contrato que decorrerem dos trabalhos ou fornecimentos executados.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA DECIMA NONA: Pela inexecucao total ou parcial do contrato, garantida a ampla defesa, a
CONTRATADA ficaré sujeita as seguintes sancoes:
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a) adverténcia, por escrito, infformando a CONTRATADA sobre o descumprimento de quaisquer
obrigac6es assumidas e a determinagdo da ado¢éo das necessarias medidas de correcao;

b) multa, observados os seguintes limites:

b.1) até 0,3% (trés décimos por cento) por dia, até o trigésimo dia de atraso, sobre o valor do
faturamento mensal, em caso de atraso na prestacao dos servigos, ou pela inexecucao parcial
da obrigacéo assumida, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias. Ap6s o trigésimo dia e a critério
do TRIBUNAL, no caso de execucdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de
forma a configurar, nessa hipotese, inexecucao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenca.

b.2) até 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias,
nas hipoteses previstas na alinea b.1 ou no caso do contratado ndo prestar, renovar ou reforcar
a garantia contratual, quando houver.

b.3) até 20% (vinte por cento) sobre o valor contratado, em caso de inexecucao total da obrigacéo
assumida, bem como na hipétese de rescisdo do contrato, prevista no inciso | do artigo 79 da Lei
Federal n°.8.666/93.

c) suspensédo temporaria de participar em licitagdes promovidas pelo TRIBUNAL e impedimento de
contratar com a Administracdo Publica Estadual, nos termos do art. 6° da Lei n°. 13.994/2001 e
demais disposicoes correlatas;

d) declaragéo de inidoneidade, nos termos do art. 87, inciso 1V, da Lei Federal n° 8.666/93 e do inc. IV
do art. 18 do Decreto Estadual n°. 44.431/06 e alteracdes posteriores.

19.1. O valor da multa aplicada devera ser recolhido pela CONTRATADA, no prazo de 05 (cinco) dias a
contar da data da notificagdo da sancdo, sob pena de ser descontado do pagamento eventualmente
devido pelo TRIBUNAL, ou cobrado na forma da Lei.

19.2. A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangfes previstas neste
Contrato.

19.3. As multas e outras san¢Bes administrativas s6 poderdo ser relevadas motivadamente por
conveniéncia administrativa, mediante ato devidamente justificado, expedido pela autoridade
competente do TRIBUNAL.

DA PUBLICACAO

CLAUSULA VIGESIMA: A eficacia deste contrato decorrera da publicacéo do seu extrato no 6rgéo de
comunicacao oficial do Poder Judiciario do Estado de Minas Gerais (“Diério Judiciario eletrénico”).

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: Fica eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte para qualquer
acéo oriunda do presente contrato.

E, por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento
em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

Belo Horizonte,
PELO TRIBUNAL: ) A
Desembargador SERGIO ANTONIO DE RESENDE
Presidente
PELA CONTRATADA:

)9,9.9.9,9.9,9,9,0,9,0,0.0.9.9.9,9,9,9,0,0,0,0,0.0.0.9,9,9,9,9,4
XXXXXKXXXXX

TESTEMUNHAS:
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ANEXO |
AO CT xxx/xx 3
SERVICOS, LOCALIDADES E PRAZO DE SOLUCAO

ANEXO Il
AO CT xxx/xx
COMARCAS DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS

ANEXO lli
AOCT xxz(/xx
CRONOGRAMA DE INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS
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