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PORTARIA CONJUNTA N° 1391/PR/2022

Regulamenta o uso de linguagem simples e de
direito visual no ambito do Poder Judiciario do
Estado de Minas Gerais.

O PRESIDENTE, o 1° VICE-PRESIDENTE, o 2° VICE-PRESIDENTE, a 32 VICE-
PRESIDENTE DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS e o
CORREGEDOR-GERAL DE JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS, no uso
das atribuicbes que Ihes conferem, respectivamente, o inciso Il do art. 26, o inciso |l
do art. 29, o inciso Il do art. 30, o inciso V do art. 31 e o inciso | do art. 32, todos do
Regimento Interno do Tribunal de Justica, aprovado pela Resolucdo do Tribunal
Pleno n° 3, de 26 de julho de 2012,

CONSIDERANDO o art. 5° da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011; o inciso
XIV do art. 5° da Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017; o inciso VIl do art. 3° da Lei
n® 14.129, de 29 de marco de 2021, e o paragrafo unico do art. 32 da Resolucéo do
Conselho Nacional de Justica - CNJ n°® 347, de 13 de outubro de 2020;

CONSIDERANDO as diretrizes relacionadas a modernizacdo institucional e a
atuacao resolutiva do Poder Judiciario, estabelecidas pelo Conselho Nacional de
Justica, em especial os objetivos do desenvolvimento sustentavel da Agenda 2030,
incorporados a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026;

CONSIDERANDO a Resolucédo do CNJ n° 325, de 29 de junho de 2020, que institui
a Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026, apresentando, como um dos
macrodesafios, o aperfeicoamento da gestdo administrativa e da governanca
judiciéria;

CONSIDERANDO a Portaria Conjunta da Presidéncia n® 1.337, de 23 de fevereiro
de 2022, que "Regulamenta o Laboratério de Inovagédo do Tribunal de Justica de
Minas Gerais, denominado de Unidade Avancada de Inovacdo em Laboratério do
Tribunal - UAI-Lab";

CONSIDERANDO a necessidade de fomento continuo a projetos e solugcbes que
contribuam para o alcance dos objetivos previstos no Planejamento Estratégico
Institucional, tornando permanente a pesquisa e o desenvolvimento das atribui¢cdes
da Superintendéncia Judiciaria de Segunda Instancia do Poder Judiciario mineiro;

CONSIDERANDO a necessidade de adogédo, pelo Judiciario, de metodologias ageis
e de recursos tecnoldgicos para, mediante a otimizagdo dos processos de trabalho,
aprimorar a prestacdo jurisdicional e posicionar o usuario como pec¢a central na
execucao do servico publico;
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CONSIDERANDO o respeito as atribui¢cdes institucionais das unidades judiciarias e
administrativas do Tribunal de Justica de Minas Gerais e a gestdo dos documentos
controlados, codificados ou padronizados;

CONSIDERANDO o que constou do Processo do Sistema Eletronico de Informacgdes
- SEI n® 0262567-17.2021.8.13.0000,

RESOLVEM:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° O uso de linguagem simples e de direito visual no ambito do Poder Judiciario
do Estado de Minas Gerais, destinado a ampliar o acesso da sociedade a Justica,
melhorar a comunicacédo e simplificar a pratica de atos processuais, devera observar
o disposto nesta Portaria Conjunta.

Art. 2° Para os fins desta Portaria Conjunta, considera-se:

| - linguagem simples: técnica de comunicacdo adotada para transmitir informacgdes
de forma simples e objetiva, com o intuito de facilitar a compreensdo das
comunicacdes, principalmente escritas, sem prejuizo das regras da lingua
portuguesa;

Il - direito visual: modo de organizacdo e apresentacdo de informacdes em
documentos e materiais informativos, a fim de tornar a compreenséo do Direito mais
clara e acessivel ao publico, com o uso de elementos visuais, como videos, icones,
pictogramas, infograficos, fluxogramas, "QR Codes", hologramas, avatares,
realidade virtual, entre outros;

Il - documentos e materiais informativos: todo e qualquer tipo de documento
elaborado no ambito do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, seja de
formato livre ou controlado, codificado ou padronizado, como instru¢des, manuais e
formulérios;

IV - materiais informativos: documentos como cartilhas, avisos, pecas para redes
sociais, "sites", sistemas internos e demais materiais afins.

CAPITULO Il
DOS FUNDAMENTOS

Art. 3° O uso de linguagem simples e de direito visual tem como fundamentos:

| - a crescente demanda da sociedade por comunicagdo com qualidade, eficiéncia e
transparéncia, de modo a facilitar seu conhecimento e acesso aos servicos do Poder
Judiciério;

Il - o direito & adequada prestagéo de servigos, devendo os 6rgaos adotar linguagem
simples e compreensivel a todos;
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lll - a capacidade de a linguagem atuar como um meio para facilitar o exercicio de
direitos e o cumprimento de obrigacfes pela sociedade;

IV - 0 foco em quem usa 0s servicos e a geracao de valor publico.

CAPITULO Il
DOS OBJETIVOS

Art. 4° O uso de linguagem simples e de direito visual tem como objetivos:

| - favorecer a producdo de comunicagles claras e objetivas, tanto interna quanto
externamente;

Il - garantir que o publico tenha acesso facil, entenda e use as informacdes
prestadas;

[ll - promover a transparéncia e o acesso a informagéo publica de forma clara e
universal;

IV - incentivar o uso de linguagem acessivel e inclusiva;

V - uniformizar a identidade visual dos documentos e materiais informativos
produzidos pelo Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais - TIMG,;

VI - reduzir os custos de atendimentos ao publico.

CAPITULO IV
DAS DIRETRIZES

Art. 5° Na criacdo e revisdo de documentos e materiais informativos no ambito do
TIMG, deveréo ser observadas as seguintes diretrizes:

| - adequar mensagens, linguagens e canais aos diferentes segmentos de publico,
de maneira simplificada e acessivel aos que desconhecem as expressoées juridicas;

Il - usar linguagem respeitosa, amigavel, empatica, acessivel e inclusiva;
Il - dar preferéncia a palavras comuns, de facil compreensao;

IV - usar a adequada designacdo de género na denominacao profissional ou em
ocorréncia que a requeira;

V - obedecer as regras gramaticais da lingua portuguesa;
VI - dar preferéncia a escrita de frases curtas e na ordem direta;

VIl - evitar 0 uso de termos estrangeiros e jargoes;
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VIII - evitar o uso de termos técnicos e siglas desconhecidas e, quando estas forem
utilizadas, explicar seu significado;

IX - ndo usar termos discriminatorios ou pejorativos;
X - reduzir a comunicagéo duplicada;

Xl - organizar textos utilizando, quando pertinente, titulos, subtitulos e marcadores
de topicos;

XIlI - usar, de forma complementar e quando pertinente, elementos néo textuais,
como icones, pictogramas, infogréficos, fluxogramas e outros.

Paragrafo Unico. A adocdo das diretrizes descritas neste artigo ndo devera
prejudicar a acessibilidade e o acesso a informacdo nos termos da legislacéao
vigente.

CAPITULO V|
DOS PROJETOS GRAFICOS

Art. 6° O UAI-Lab podera propor e desenvolver os projetos graficos de seus produtos
e de suas acoes.

Paragrafo Unico. Para o fim descrito no "caput”, o UAI-Lab podera solicitar o apoio
da Diretoria Executiva de Comunicacéo - DIRCOM.

CAPITULO VI
DA DISSEMINACAO

Art. 7° A Unidade Avancada de Inovacdo em Laboratério - UAl-Lab promovera
oficinas e criard espacos para troca de aprendizados, experiéncias e boas praticas
sobre o uso de linguagem simples e de direito visual.

Art. 8° As acOes relacionadas ao uso de linguagem simples e de direito visual
deverdo ser estimuladas, acompanhadas e avaliadas, sendo seus resultados
divulgados ao publico interno e externo.

CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 9° A gestdo das acdes definidas nesta Portaria Conjunta ficard a cargo do
Nucleo de Gestéo de Inovagao - NUGIN, o qual deveré:

| - com o apoio do UAI-Lab:
a) desenvolver e coordenar as agdes previstas nesta Portaria Conjunta;

b) estimular e acompanhar o uso de linguagem simples e de direito visual nos
documentos e materiais informativos;
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Il - com o apoio da DIRCOM:

a) elaborar campanhas e materiais que incentivem a adog¢éo do direito visual e da
linguagem simples;

b) criar banco institucional de icones e pictogramas;

[Il - com o apoio da Escola Judicial Desembargador Edésio Fernandes - EJEF:
a) promover capacitacdes em linguagem simples e direito visual;

b) realizar oficinas de simplificacdo de documentos e de materiais informativos;

IV - com o apoio das unidades administrativas e judiciarias do TIMG: criar ou alterar
documentos e materiais informativos de sua responsabilidade em suas respectivas
esferas de competéncia institucional, em especial quando se tratar de documentos
controlados, codificados ou padronizados.

Paragrafo Gnico. Compete as 12, 22 e 32 Vice-Presidéncias e a Corregedoria-Geral
de Justica a aprovacao prévia dos documentos cuja identidade visual e/ou conteudo
esteja(m) vinculada(o)(s) as respectivas areas de negécio.

Art. 10. Sem prejuizo do disposto no art. 9° desta Portaria Conjunta, as unidades
administrativas e judiciarias do TIJMG serdo responsaveis por colaborar com a
elaboracao do diagndstico do uso de linguagem simples e de direito visual no TIMG,
a partir da disponibilizacdo de documentos e informacoes.

Paragrafo Unico. Os gestores de unidades deverdo incentivar suas equipes a
participarem das capacitacdes e a contribuirem com as oficinas previstas no art. 9°
desta Portaria Conjunta, promovendo a formacéo de multiplicadores das praticas de
linguagem simples e de direito visual no TIMG.

Art. 11. Sera desenvolvida a identidade visual do "Programa de Linguagem Simples
e Direito Visual' do TIJMG para identificacdo dos documentos e materiais
informativos produzidos no escopo do Programa.

8§ 1° Caberd a Diretoria Executiva de Comunicacdo - DIRCOM a criacdo da
identidade visual referida no "caput" deste artigo.

§ 2° A identidade visual mencionada no "caput" serd submetida a aprovagéao do UAI-
Lab e da Presidéncia do Tribunal.

Art. 12. Esta Portaria Conjunta entra em vigor na data de sua publicacao.

Belo Horizonte, 16 de setembro de 2022.
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