
Diretoria Executiva de Informática – DIRFOR

Assunto : Problemas em emissão de Guias do sistema Guias WEB em virtude de  indisponibilidade 
do serviço de registro de Guias do Banco do Brasil. 

Belo Horizonte, 27 de Agosto de 2021. 

Prezados(as) usuários do portal TJMG. 

Informo que em 27/08/2021 ocorreram problemas na emissão de guias (GRCTJs) no portal do 
TJMG em virtude de indisponibilidade do sistema do serviço de registro de guias do Banco do Brasil. Essa 
indisponibilidade no BB se iniciou as 15:00 hs e até o fim do expediente ainda não havia sido resolvida , 
impedindo a emissão da guias no portal do TJMG. 

Diante desse fato, que foi tratado exclusivamente pela informática do Banco do Brasil, atesto a 
indisponibilidade do sistema de emissão de guias do TJMG na tarde da sexta feira, dia 27/08/2021 a partir 
das 15:00 hs. 

Colocamo-nos à disposição para outras informações que se fizerem necessárias. 

Respeitosamente, 

Rodrigo Pirani Corrêa da Costa 
TJ 6093-9

Coordenador em COJIN 
Gerência de Sistemas Judiciais Informatizados 
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